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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superinterdencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucion(es) No(s) 24036 de 23/11/2015 por la(s® cualies) se FALLA una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2014 por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resolucion(es) en mencidn, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionaimente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden ¥ las autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante la Superintendente delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacicen.

sl | x NO [m_—|
S— |

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos v Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl X NO J

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Tiznsporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

s [ 1 mo|x

Si la(s) resolucion(es) en mencion corresponden a unals, apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en 12 parte resolutive del acto administrativo gue se anexa con

el presente aviso.

VALENTINA RUBIANO RODRIGUFEZ

Coordinador Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.

Proyectd: Yoana Sanchez
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Eberid y Grden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No. DE

(e24036) 23 NV 2015

Por ia cual se Falia la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucién
No. 12371 del 22 de Agosto de 2014 contra [a empresa de Servicio Piblico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S
Identificada con Nit 900415954-8.

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 3 del
- articulo 44 del Decreto 101 de 2000, el numeral 3 y 13 del articulo 14 del Decreto
1016 de 2000, modificado por el Decreto 2741 de 2001, Ley 105 de 1993, Ley 222 de
1995, Decreto 173 de 2001 demas normas concordantes v,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulc 41 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 3° del Decreto 2741 de 2001 se delega en la Superintendencia de Puertos y
. Transporte “Supertransporte”, la funcion de inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién
y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte.

Que de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000,
madificado por el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, se establece que son sujetos
de inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia de Puertos y Transporte
“Supertransporte”, las personas juridicas con o sin dnimo de lucro, las empresas
unipersonales y las personas naturales que presten el servicio pablico de transporte.

Que conforme a lo previsto en el numeral 4 del articulo 7 del Decreto 1016 de 2000
modificado por el Decreto 2741 de 2001, comresponde a la Superintendencia de
" Puertos y Transporte “dirigir, vigilar y evaluar la geslion financiera, tecnica y
administrativa y la calidad del servicio de ias empresas de transporte y de
construccion, rehabilitacion administracién, operacién explotacién y/o mantenimiento
de infraestructura de transporte”.

Que en virtud de los fallos de accién de definicion de competencias administrativas,
proferidos por la Sala Plena del Honorable Consejo de Estado, de una parte, entre la
Superintendencia de Puertos y Transporte y la Superintendencia de Sociedades, (C-
746 de fecha septiembre 25 de 2001) y de oftra, con la Superintendencia de
Economia Solidaria, (11001-03-15-000-2001-02-13-01 de fecha 5 de marzo de 2002),
. se precisa la competencia de ia Superintendencia de Puertos y Transporte, en el

st e b . s o e, 4 e 53
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Por la cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucion No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carta

GLOBAL SUPPORT & SERVICE 5.A.S Identificada con Nit 900415954.8.

-ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y control de caracter integral, esto
es que comprende los aspectos objetivos y subjetivos sobre las personas naturales y
juridicas que prestan el servicio publico de transporte y sus actividades conexas. Al
respecto resaltod:

“...la funcién de la Supertransporte es integral y cualqu:er :rmgu!andad juridica, contable,
econém:ca o administrativa que se presente {...) ha de ser-objeto de inspeccién, vigilancia y
control por parle de dicha Superintendencia (...} a fin de asegurar la prestacion eficiente del
servicio, que puede verse afectado no s6lo en el plano eminentemente objetivo de fa
prestacién misma, sino en el subjetivo, que tiene que ver con fa persona que lo presta, su
formacién, su naturaleza y caracteristicas, su capacidad econdmica y financiera etc.”

De conformidad con el articulo 83 y 84 de la ley 222 de. 1995, la funcién de inspeccién
consiste en “solicitar, confirnar y analizar informacién de los vigilados de manera
ocasional”. Asl mismo, indica que la vigilancia permanente ‘radica en el deber de
velar porque las sociedades que se encuentren bajo st tulela, se ajusten alaley y a
los estatutos en su farmacién, funcionamiento y desarrollo del objeto social”.

Que al tenor de lo dispuesto en el numeral 3° del articulo 86 de la Ley 222 de 1995, la
Superintendencia de Puertos y Transporte esta facultada para imponer sanciones o
multas, sucesivas o no, hasta de doscientos salarios minimos legales mensuales

vigentes a quienes incumplan sus érdenes, la ley o los estatutos.

Que el numeral 18 del articulo 7 de! Decreto 1016 de 2000 atribuye a la
Superintendeicia de Puertos y Transporte la facultad de ‘expedir los aclos
administrativos que como jefe de. organismo le corresponde conforme lo establecen
las disposiciones legales, asi como ios reglamentos e instrucciones internas que sean
necesarias para el cabal funcionamiento de la Entidad”.

Que los numerales 3, 8 y 13 del Articulo 14 del Decreto, 1016 de 2000, modificado por
el Articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, establece las funcicnes de Ia
Superintendencia Delegada de Transito y Transporte

Con base en'la anterior disposicion y con el propésito de adelantar la evaluacion de ia
gesti6n financiera, la Superintendencia de Puertos y Trjansporte imparti6 directrices y
fiio los términos, requisites y formalidades para la presentacion de la informacion
contable, financiera y estadistica, para lo cual se desafrollo un sistema para que los
vigilados entregaran informacién Objetiva y Subjetiva, susceptible de supervisién def
sector transporte y su infraestructura, conforme a la Cﬂ'cular Externa No. 000004 de
01 de abril de 2011.

La Supenntendenma de Puertos y Transporte impartié directrices y fij6 los términos,
requisitos y formalidades para la presentacién de ia informacién contable, financiera y
estadistica de las vigencias 2011, 2012 y 2013 de todos los sujetos de vigilancia de la
entidad a través de las resoluciones No. 2887 de 13 de julio de 2011, No. 2940 de 24
de abril de 2012 modificada por la Resolucién 3050 del 4 de'Mayo de 2012 y No. 8695
de 14 de agosto de 2013.

v

HEC'HOS

1. La empresa de Servicio Publico 'de Transporte Terrestre Autommotor GLOBAL
SUPPORT & SERVICE S.A.S. Identificada con Nlt,. 800415954-8 fue habilitada
en la modalidad de Transporte de Carga mediante la resolucion No. 40 del 03 de
Mayo de 2011 expedida por el Ministerio de Transporte
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RESOLUCION No. - Hoja No. 3

Por la cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucidn No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de-Transporte Termestre Automotor de Carga
GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.$ Identificada con Nit 90041 5954-8,

2. La Superintendencia de Puertos y Transporte expidié la Circular Externa No.
000004 de 01 de abril de 2011 por medio de la cual se solicita a todos los Vigilados de
la Superintendencia de Puertos y Transporte realizar el registro en el Sistema VIGIA.

3. La mencionada Circular fue -publicada en la pagina Web de la entidad
www.supertransporte.qov.co, y a su vez registrada y publicada en el Diario Oficial de
la Republica de Colombia No. 48.032 del 04 de abril de 2011.

4. La Circular Externa No. 000004 de 01 de abril de 201 1, establecio la obligacion por
parte de los Vigilados de ingresar a la p&gina Web de la Superintendencia de Puertos y
Transporte http:/Mwww.supertransporte.gov.co, identificar la opcion “VIGIA” “SOLICITUD
REGISTRO DE VIGILADOS”, y diligenciar el registro con los datos basicos de la
eémpresa, y por medio del cual se le asignaba un usuario Yy una contrasefa que
recibirian a vuelta de comeo para completar los formularios solicitados por la
SUPERTRANSFORTE.

5. Consecuentemente, se expidieron la Resolucién 2887 de 13 de julio de 2011, 2940
de 24 de abril de 2012 modificada por la Resolucién No 3054 del 04 de mayo de 2012
y 8595 de 14 de agosto de 2013, que “definen los pardmetros de la informacion de
caracter subjetivo y objetivo que deben presentar los sujetos de supervisién con o sin
animo de lucro a la Superintendencia de Puertos y Transporte - Supertransporte”.
Dentro de las mencionadas Resoluciones, se establecio ia obligacién que tienen los
vigilados de la Supertransporte, de enviar la informacion Objetiva y Subjetiva por medio
del Sistema VIGIA, sefalando que “La informacion que deben reportar los Sujetos de
Vigilancia, deberd ser remitida Gnicamente en forma virtual a través de la p4gina web
de la Superintendencia de Puertos y Transporte www.supertransporte.qov.co, mediante
el enlace VIGIA™.

6. Mediante Memorando de remision No. 20148000031673 del 11 de abril de 2014, el
Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor (e) en
cumplimiento a la Resolucién 6112 de 2007, articulo 3, numerales 7° y 8° remiti6 al
Grupo de investigaciones y Control los listados de empresas de transporte que no se
habian registrado al sistema VIGIA, incumpliendo lo ordenado mediante Circular
Externa No. 000004 de 01 de abril de 2011, encontrando entre ellos a la empresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT &
SERVICE S.A.S. Identificada con Nit. 900415954-8.

7. Establecido el presunto incumplimiento de las instrucciones impartidas en Ila
Circular antes citada, en cuanto a la obligacién de las empresas de registrarse en el
sistema VIGIA, se profirié6 como consecuencia, la Resolucion No 12371 del 22 de
Agosto de 2014 en contra de la empresa de Servicio Publico de Transporte
Termestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S. Identificada
con Nit. 900415954-8. Dicho acto administrativo fue notificado POR AVISO Fijado el
dia 22 de Septiembre de 2014 y Desfijado el 26 de Septiembre de 2014, en las
instalaciones de la Superintendencia de Puertos y Transporte dando cumplimiento al
articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo vy de lo Contencioso
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Por la cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada medigante;ResoluciOn No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S entificada con Nit 900415954-8.

Administrativo, no sin antes haber enviado la citacion paré la’ notificacién personal a la
direccién registrada por la empresa aqui investigada gn ja Camara de Comercio
respectiva. L

8. Posteriormente, una vez verificada la informacion en el sistema documental
ORFEOQ de la Entidad se constaté que la empresa de S¢rvicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & QERVICE S.A.S. Identificada
con Nit 900415954-8. NO presentd escrito de Descargos dentro del término
establecido en ia ley. :

FORMULACION DE CARGdS

CARGO UNICO: La empresa de Servicio Ptblico de Transporte Temmestre Automotor de
Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S. Identificada con Nit. 900415954-8
presuntamente no se registr6 en el sistema VIGI'A como lo indicd la
SUPERTRANSPORTE, en Circular Externa No. 000004 del 01 de abril de 2011, que
al tenor dispuso: '

1)

La Superintendencia esté desarrollando un sistema de informacion, el cual le permitira a sus
vigilados, hacer entrega de la informacién que requieh para realizar la respecliva
_ supervision del sector transporte y su infraestructura, tal como lo ordena Ia Ley.

‘Para su registro ingrese a la pégina web de la Superfntendendia de Puertos y Transporte,
hitp://www. supertransporte.gov.co e identifique fa opcion:

“VIGIA”
“SOLICITUD REGISTRO DE VIGILADOS”

A vuelta de correo electrénico, enconfrara el usuario y Ia contrasefia por medio de la
cual ol representante legal de la entidad vigilada, bu’tofrizara un empleado a
difigenciar en el sistema los formularios solicitados por la Superintendencia de
Puertos y Transporte. P

!
IMPORTANTE: Este regisitro debe realizarse por lo m@nos diez (10) dias habiles
antes de la fecha limite del reporte de informacion financiera, conforme con lo
ordenado en la resolucion vigente para tal efecto; de lo ‘conlrario no se garantiza la
activacion del usuario y contrasefia para la entrega oportuna de la inforrnacion, lo
cual puede acarrear sanciones previstas e la nonnativid?d. ‘

(.)

En concordancia con la norma anterior, se expidio la Rjesolucién 2887 de 13 de julio
de 2011, 2940 de 24 de abril de 2012 modificada por la Resolucién No 3054 de! 04
de mayo de 2012 y 8595 de 14 de agosto de 2013, que “definen los pardmetros de la
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Por la cual se Falla {a Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucion No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publicg de Transporte Terrestre Automotor de Carga

GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S Identificada con Nit 900415954-8.

informacién de caracter subjetivo y objetivo que deben presentar los sujefos de
supervisioén con o sin &4nimo de lucro a la Superintendencia de Puertos y Transporte -
Supertransporte”, las cuales en el capitulo Il, articulo 14 de la Resoluciéon 2887 de
2011; el capituio IV, articulo 12 de la Resolucidbn 2940 de 2012 meodificada por la
Resolucién No 3054 del 04 de mayo de 2012; y el capitulo IV, articulo 9 de la
Resolucién 8595 de 2013 sefialan:

“(...) La informaci6n que deben reportar los Sujetos de Vigilancia, debera ser remitida
tnicamente en forma virtual a fravés de la pagina web de la Superintendencia de
Puertos y Transporte www. supertransporte.gov.co, mediante el enlace VIGIA.

PARAGRAFO: La Supertransporte dard como NO presentada la informacion
remitida por los vigifados en medio fisico y por correo electrénico. Es decir, que los
Vigilados que a la fecha de expedicién de la presente resolucion, hayan remitido Ja
informacién contable, financiera y demés documentos en medio fisico o por correo
electronico deberan presentaria conforme lo ordena la presente resolucion.

(..)

De conformidad con lo anterior la empresa de Servicio Publico de Transporte Termestre
Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S. ldentificada con Nit.
900415954-8 presuntamente estaria incursa en lo contemplado en el articulo 18 de la
Resolucion 2887 de 13 de julio de 2011, el articulo 17 de la Resolucién 2940 de 24 de
abril de 2012 modificada por la Resolucion No 3054 del 04 de mayo de 2012, y el
articulo 13 de ia Resolucién No 8595 de 14 de agosto de 2013 los cuales consagran:

“Las personas naturales y juridicas sujetas a fa vigilancia, inspeccion y control por
parte de la Superinfendencia de Puertos y Transporfe (Supertransporte), que
incumplan las érdenes emitidas y no remitan la informacién contable, financiera y
demés documentos requeridos en la presente resolucién, dentro de los plazos
estipulados y ulilizando la forma y los medios establecidos para ello, serén
susceplibles de las sanciones previstas en las normas legales vigentes,
especialmente las contempladas en el articulo 86 numeral 3 de la Ley 222 de
1995 para fas sociedades y en los articulos 148, 153 y 154 de la Ley 79 de 1988
para cooperalivas, y Leyes 105 de 1993, 336 de 1996 y Decreto nimero 1002 del
31 de mayo de 1993(...).7

En concordancia cdn las precitadas disposiciones, lo anterior da lugar a la sancién
establecida para la conducta consagrada en el numeral 3} del articulo 86 de la ley 222
de 1995; la cual sedala:

"ARTICULO 86. OTRAS FUNCIONES.

()

1. Imponer sanciones o muftas, sucesivas o no, hasta de doscientos salarios minimos
legales mensuales, cualquiera sea el caso, a quienes incumplan sus ordenes, la ley o
los estatutos.” :
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Por la cual se Falla |2 Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucién No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Temestre Automotor de Carga
GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S Identificada con Nit 900415954-8.

PRUEBAS

De acuerdo con la documentacién allegada al expedlente seran valoradas como
pruebas las siguientes:

1. Memorando de remisidon No. 20148000031673 de!I 11 de abril de 2014 con el
soporte de listados de empresas de transporte que no se registraron en el sistema
VIGIA.

2. Publicacién de la Circular Externa No. 000004 de 01 de' abril de 2011 en la pagina
Web de la Entidad www.supertransporte.gov.co, y a su vez registrada y publicada en
el Diario Oficial de la Reptiblica de Colombia No 48, 032 del 04 de abril de 2011.

3. Copia del registro de Notificaciones.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Siendo este el momanto procesal para fallar y habiendo verificado que en el presente
caso se respetaron ias formas propias del procedimiento, debe resaltarse que esta
Delegada concedid a la investigada la oportunidad legal y constitucional al
derecho de defensa y el debido proceso, dando aplicacion a los principios
orientadores de las- actuaciones administrativas, consagrados en los Articulos 29
y 228 de Ila Constitucion Politica de Colombia, en concordancia con los
procedimientos de publicidad y notificacion existentes en el C.P.A y de lo C.A tal como
reposa en el expediente. :

El Honorable Consejo de Estado se pronuncio por unaparte, frente a la competencia
de la Superintendencia de Puertos y Transporte y la Superintendencia de Sociedades
(C-746 de fecha septiembre 25 de 2001).y de ofra con la Superintendencia de
Economia’ Solidaria, (11001-03-15-000-2001-02-13-01 de fecha 5 de marzo de 2002),
se precisa la competencia de la Superintendencia de Puertos y Transporte, en el
ejercicio de las funciones de inspecciorn, vigilancia y control de caracter integral, esto
es que comprende los aspectos objetivos y subjetivos sobre las personas naturales y
juridicas que prestan el servicio ptiblico de transporte y sus actividades conexas. Al
respecto resalté:

“.la funcién de la Supertransporte es integral y cualquier irregularidad juridica,
contable, econ6mica o administrativa que se presente (...) ha de ser objeto de
inspeccioén, vigilancia y control por parfe de dicha Superintendencia (...) a fin de
asegurar la prestacion eficiente del servicio, que puede verse afectado no sélo en el
plano em.'nentemente objetivo de la prestacion misma, sino en el subjetivo, que tiene
que vercon la persona que lo presta, su formacién, su naturaleza y caracfteristicas, su
capacidad econémica y financiera etc.”

Por esta razén las ﬁbmas con la que se fundamenta la ?pertura de esta investigacion
y consecuentemepfe este fallo, son normas que regulan el sector Transporte y son
por ende, aplicables al caso que nos ocupa.

Respecto a la sancién a imponer, es de anotar que al tenor de lo dispuesto en el
numeral 3° del articulo 85 de la Ley 222 de 1995, la Superintendencia de Puertos v
Transporte esta facultada para imponer sanciones o multas, sucesivas o no, hasta ¢
doscientos salarios minimos legales mensuales vigentes a_guienes incumplan sus

érdenes, la ley o los estatutos. Ademds, el numeral 18 del articulo 7 del Decreto 1016
de 2000 2000 atribuye a Ia Superintendencia’ de Puertos iy Transporte la facultad de
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Por la cuai se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucion No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
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‘expedir los actos administrativos que como jefe de organismo le corresponde
conforme lo establecen las disposiciones legales, asi como los reglamentos e
instrucciones internas que sean necesarias para el cabal funcionamiento de Ia
Entidad”.

Teniendo en cuenta gue la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor es
competente para iniciar y resolver dichas actuaciones, que no reviste informalidad
impeditiva para decidir, ni existen vicios que invaliden, la decision sera lo que en
derecho corresponda.

A través del acto administrativo de apertura de investigacion No 12371 del 22 de
Agosto de 2014 se imput6 a la empresa de Servicio Plblico de Transporte Terrestre
Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S. ldentificada con Nit.
900415954-8. la presunta violacion a la Circular Externa No. (00004 de 01 de abril de
2011, por no registrarse en el Sistema Nacional de Supervision al Transporte VIGIA y
consecuentemente por la falta de envi6 de la informacién financiera a ia
Supertransporte de acuerdo a las citadas resoluciones.

Ciertamente debe resaitarse que la obligacién aqui referida se expidié en la Circular
Externa No. 000004 de 01 de abril de 2011 la cual fue publicada en la pagina Web de
la Entidad www.supertransporte.gov.co, Yy a su vez registrada y publicada en el Diario
Oficial de la Repubiica de Colombia No. 48.032 del 04 de abril de 2011. De acuerdo a
esto, este Despacho considera importante mencionar que si bien las circulares
expedidas por entidades administrativas son disposiciones de rango inferior, son
fuentes del Derecho Administrativo, y al haber sido publicadas en Diario Oficial, y en
la pagina Web de la Entidad, de obligatorio cumplimiento para los particulares que con
elias se ven involucrados.

Cabe agregar que la mencionada circular dispuso Ia forma y tiempo bajo los cuales
debian actuar las empresas vigiladas asi: “Este registro debe realizarse por lo menos
diez (10) dias habiles antes de Ia fecha limile del reporte de informacién financiera,
conforme con lo ordenado en la resolucion vigente para tal efecto”.

Al respecto, conviene observar como se establecié en la formulacién de cargos, que
en concordancia con dicha norma proceden las Resoluciones 2887 del 13 de julio de
2011, 2940 del 24 de abril de 2012 modificada por la Resolucién No 3054 det 04 de
mayo de 2012 y 8595 del 14 de agosto-de 2013 cuyo objeto y d4mbito de aplicacion
consiste en “los parémelros- de la inforracién de cardcter subjetivo y objetivo que
deben presentar los sujefos de supervisién con o sin dnimo de lucro a la
Superintendencia de Puertos y Transporte - Supertransporte” correspondiente a los
afios determinados en cada una de ellas.

Asl las cosas, queda claro que, al no'registrarse dentro del sistema VIGIA, y por ende,
al no enviar la informacién solicitada en las resoluciones aludidas, la empresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT &
SERVICE S.AS. Identificada con Nit. 900415954-8 incumplié con lo establecido en
la Circular Extemna No. 000004 de 01 de abril de 2011, y las resoluciones antes
mencionadas.

Para el Despacho es claro que las pruebas documentales que contiene el
investigativo y que sirvieron de sustento a la actuacién administrativa son pruebas
conducentes, pertinentes y Utiles, si se tiene en cuenta que a quien le corresponde

CenT

™



PLARIG 13 W NG
DE

RESOLUCION No. Hoja No. 8

Por Ia cual se Falla la Investigacion Administrativa aperturada mediante Resolucion No, 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico.da Transporte Terrestre Automotor de Carga

GLOBAL SUPPORT & SERVICE $.A.5 identificada con NIt 900415954-8.

desvirtuarias es al investigado demostrando simplemente que S| se registré en el
Sistema Nacional de Supervisién al Transporte VIGIA y a su vez envié la informacion
dentro de los términos y con los respectivos requisitos exigidos en las precitadas
resoluciones:; lo cua! no sucedié porque, como reposa en el expediente, una vez
consultado el sistema de registro documental se ha comprobado que la aqui
investigada no radicé prueba aiguna que permita corroborar el cumplimiento de las
normas anteriormente mencionadas, dentro de los términos de la plurimencionada
circutar, teniendo en cuenta que fue notificada en debida forina, ademas es de aclarar
que la circular y las precitadas resoluciones son actos administrativos de caracter
general por lo tanto de obligatorio cumplimiento para los vigilados de esta
Superintendencia, de otra parte es pertinente poner de presente que constituida y
habilitada la empresa aqui investigada adquiere unos derechos pero también unos
deberes los cuales son de estricto cumplimiento.

PARAMETROS GRADUACION SANCION

La facultad sancionatoria administrativa que detenta la Superintendencia de Puertos
y Transporte se debe cefir a los principios orientadores de las actuaciones
administrativas establecidos en el artfculo 3° del CP.Aydelo C.A

“Al momento dé imponer las sanciones en desarrollo de la facultad sancionatoria qlie
delenta la entidad, se aplica entre otros el “Principio de Proporcionalidad”, segun el
cual la sancién deberé ser proporcional a la infraccion; asf como también atendiendo
los siguientes criterios de carédcler general citados en el cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en cuanto resulten aplicables.

Articulo 50. Graduacién de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales,
la gravedad de las faltas y e! rigor de las sanciones por infracciones administrativas se
graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2 Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion,

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de supervision,

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ccultar la
infraccion u ocultar sus efectos. .

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido ios deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las ordenes impartidas por la autoridad
competente

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.

Teniendo en cuenta que la norma infringida determina la sancion de multa en un rango
de uno hasta de doscientos (200) salarios minimos legales mensuales, considera este
Despacho que en atencién a los parametros para graduacion de sancién citados en la
presente resolucién, para el caso sub-examine teniendo en cuenta el resultado de la
omisién al cumplimiento de la normatividad correspondiente al registro en el sistema
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Por ia cual se Falla la Investigacién Administrativa aperturada mediante Resolucion No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Ptblico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
GLOBAL SUPPQORT & SERVICE S.A.S Ideniificada con Nit 900415954-8.

VIGIA de acuerdo a la Circular Externa 000004 del 01 de abril de 2011 Ia sancion a
imponer para el presente caso, se considero en Cinco (05) salarios minimos legales
mensuales vigentes para el afic 2011, momento en que se incurmid en la omision del
registro en el sistema VIGIA, considerando que es proporcional a fa infraccidn
cometida, toda vez que la Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor
considera que la empresa aqui investigada es responsable frente al cargo imputado
mediante la Resoiucidén de apertura de investigacion No 12371 del 22 de Agosto de
2014, al encontrar que la conducta enunciada en este cargo genera un impacto
negativo, si se tiene en cuenta que con ella se vulnera el orden juridico establecido vy el
caracter de obligatoriedad que tienen las nomas en el ordenamiento juridico.

Por 0ltimo, es de resaltar que los aspectos juridicos para el Despacho son imperativos
e incuestionables, asi como la observancia y aplicacién del debido proceso en cada
una de sus actuaciones administrativas y tal como se evidencia en el expediente, al
existir pruebas que demuestran el incumplimiento de lo estipulado en la Circular
Externa 00004 del 01 de abril de 2011 y las precitadas resoluciones, las existentes
son suficientes para generar certeza en el fallador de la conducta imputada.

Be conformidad con lo anterior y teniendo en cuenta que la empresa de Servicio
Piblico de Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT &
SERVICE 8.A.S. Identificada con Nit. 900415954-8 no cumplié con el registro en el
sistema VIGIA y consecuentemente con el envié de la informacién financiera
correspondiente en los términos establecidos, es procedente declarar la
responsabilidad frente a los cargos imputados a través de Ia Resolucion de apertura
de investigacién No 12371 del 22 de Agosto de 2014,

En atencién a la falta de registro en el Sistema Nacional de Supervision al Transporte
VIGIA bajo los parametros establecidos en la Circular Externa 00004 del 01 de Abril de
2011, se debe dar aplicacién entonces al numeral 3 del articulo 86 de ia Ley 222 de
1995 siendo ésta la normativa que fundamenté la expedicion de la correspondiente
investigacion, considerando este Despacho entonces, pertinente establecer el quantum
de Ia sanci6n a imponer en cinco (5) salarios minimos mensuales legales vigentes para
la época de los hechos, esto es, para el afio 2011, por el valor de DOS MILLONES
SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL PESOS MI/CTE. ($2.678.000.00), conforme
al articulo 50 del C.P.A.C.A., anteriormente mencionado.
En mérito de lo expuesto, este Despacho

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR RESPONSABLE a la empresa de Servicio
Plblico de Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT &
SERVICE S.A.S. Identificada con Nit. 900415954-8 del cargo endilgado en la
resolucién de apertura de investigacion No 12371 del 22 de Agosto de 2014, por NO
registrarse en el Sistema VIGIA de acuerdo a los parametros establecidos en la
Circular Externa No. 000004 de 01 de abril de 2011, que genera como consecuencia
la incursidn en la sancién consagrada en el numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 de
1995 de conformidad con la parte motiva de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la empresa de Servicio Piblico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S.
Identificada con Nit. 9004159548 con multa de cinco (5) salarios minimos

Ji
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Por la cual se Falia la Investigacion Administrativa apesturada mediante Resolucién No. 12371 del 22
de Agosto de 2014 contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga

GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S Identificada con Nit 900415954-8.

mensuales legales vigentes para el afic 2011, en un valor de DOS MILLONES
SEISCIENTOS 'SETENTA Y OCHO MIL PESOS MI/CTE. ($2.678.000.00), de
conformidad cori la parte motiva de la presente resolucion.

PARAGRAFO PRIMERO: La multa impuesta en la presente Resolucion debera ser
pagada dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la fecha en que quede en firme
esta providencia, de conformidad con lo establecido en el articulo 87 de la Ley 1437 de
2011, mediante consignacién a nombre de DTN — Tasa de Vigilancia - Superpuertos
y Transporte NIT 800170433-6, Banco de Occidente - Cédigo Rentistico 20,
Cuenta Corrients No. 219046042, '

PARAGRAFO SEGUNDO: Efectuado el pago de la multa, la empresa debera allegar
al Grupo Financiero y Cobro Confrot de Tasa de Vigilancia, via fax, correo certificado
o a través de cualquier otro medio idoneo, copia legible del recibo de consignacion
indicando investigacion administrativa Delegada de Transito, nombre y Nit de la
empresa y numero de la resclucién de fallo.

PARAGRAFO TERCERO: Vencido el plazo de acreditacion del pago sin que este se
haya demostrado, se procedera a su cobro persuasivo yfo coactivo por parte del Grupo
de Cobro Persuasivo y Jurisdiccion Coactiva de la Superintendencia de Puertos Y
Transporte, teniendo en cuenta que la presente resolucién presta mérito ejecutivo de
acuerdo a lo previsto en el articulo 99 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucion por
conducto de la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte, al
Representante Legal o quien haga sus veces de la empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S.
Identificada con Nit. 9004159548 ubicada en la Ciudad de TAURAMENA
departamento de CASANARE en la Direccién CALLE 6 N 16 A 20 de conformidad
con los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: Una vez surtida la respectiva notificacion, remitase copia de ia
misma al Grupo de Investigaciones y Control de [a Delegada de Transito y Transporte
Terrestre Automotor para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Contra la piesente Resolucién proceden los Recurso de ley,
‘Reposicion ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor y subsidiariamente el Recurso de Apelacion ante el Superintendente de
Puertos y Transporte, dentro de los Diez (i0) dias habiles siguientes a su notificacion.

T

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
~240386 23 Nov 205 e
=
4 s/
Jg ANDRE AR FAJARDO

Superjritendente Delegado de Trénsito y Transporte
Temestre Automotor

i Gﬂ?ksasor de Despacho designado con las funciones de Coordinador Grupo de Investigacionas y
Control, .
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.Sigia_

Cémara de Comercio
Nlmero de Matricula
Identificacion

Uitimo Afio Renovado
Fecha de Matricula
Fecha de Vigen_?:ia
Estado de la matricula
Tipo de Sociedad

Tipo de Organizacidn
Categoria de la Matricula
Total Activos
Utilidad/Perdida Neta
Ingresos Qperacionales
Empleados

Afiliado

Actividades Econdmicas

GLOBAL SUPPORT & SERVICE S.A.S

CASANARE

0000083815

SIN IDENTIFICACION

2012

20110215

20610208

ACTIVA

SOCIEDAD COMERCIAL

SOCIEDADES POR ACCIONES SIMPLIFICADAS SAS
SOCIEDAD & PERSONA JURIDICA PRINCIPAL 6 ESAL
1532685000,00 ‘

584197000,00

3494566000,00

3,00

No

* 7912 - Actividades de operadores turisticos

Informacién de Contacto

Municipio Comercial
Direccion Comercial
Teléfono Comercial
Municipto Fiscal
Direccidn Fiscal
Teléfono Fiscal
Correo Electrénico

TAURAMENA / CASANARE
CALLE 6 N 16A 20
6257416

TAURAMENA / CASANARE
CALLE 6 N 16A 20 -
6257416

Ver Certificado de Existencia y

Representacion Legat

Mota: Sila categoria de b matricula es Sociedad 6
Persana Juridica Principal 6 Sucursal por favor solicite

Ver Certificado de Matricula Mercanti el Certificade de Existencia y Representacion Legal. Para

. el caso de las Personas Naturales, Establecimientos de
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- Al contestar, favor citar en el asunto este
No. de Registro 2015550727681
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Representante Legal y/o Apoderado (a) ___,Zkoj _5 _5 ng 7277681_ ~
GLOBAL SUPPORT Y SERVICE 5.AS.

CALLE 6 No. 16A - 20

TAURAMENA - CASANARE

Bogota, 23/11/2015

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefor(a):

De manera atenta, me permito  comunicarle que ia Superintendencia de Puertos y
Transparte. expidié fa(s) resolucion(es) No(s) 24038 de 23/11/2045 por la(s) cual(es) se
FALLA una investigacion administrativa a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria Genera! dz esta Entidad, ubicada en la :
Calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogota, con el objeto que se suna la correspondiente f
notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con el
articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacion perscnal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacién,
para tal efecto en la pagina web de Ia entidad www supertranspore.gov.co, fink
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuertra dispenible un
madelo de autorizacion, el cual podra ser tornado como referencia, Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del casc.

En el caso que desee hacer uso de I3 opcidn de realizar e tramite de notifizacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefor(2) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en e archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www supertransporte qov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirio a la calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de
Bogota.

Sin otro partic'ular.

VALENTINA RU%O RODRIGUEZ

Coordinadora Grupo Notificaciones

Transcribio. FELIPE PARDO PARDO . )
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