Superintendencia de Puertos y Transporte

s X TODOS PORUN
Republica de Colombia NUEVO PAIS
Al contestar, favor citar en el asunto, este
Bogota, 28/12/2015 No. de Registro 20155’51072886“” I‘
Sefior 20155500828861

Representante Legal y/o Apoderado(a)
TRANSCOOPETROL LOGISTICA S.A.S.
CALLE 64A No. 97 - 02

BOGOTA -D.C.

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucion(es) No(s) 27991 de 15/12/2015 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resolucién(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden vy las autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente delegado de Transito yTransporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

si | x NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacién.

Si NO | X

Si la(s) resolucion(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacién por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

ALCIDES Espﬁi/A OSPINO

‘Secretario General (E)
Anexo: Lo enunciado.

Proyectd: Yoana Sanchez
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REPUBLICA DE COLOMBIA j

Libertad y Ocden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No. -27991 DEL15DIC25

Por la cual se falla la investigacion administrativa iniciada mediante resolucion No.
004527 del 18 de marzo del 2015 en contra de la empresa de servicio publico de
transporte terrestre automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA
S.A.S. identificada con N.I.T 9005091056.

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 9 del
articulo 44 del Decreto 101 de 2000: los numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto
1016 de 2000; los articulos 3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001, el articulo 9 del
Decreto 173 de 2001.

CONSIDERANDO

De conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la Superintendencia de
Puertos y Transporte “Supertransporte”, 1a funcion de inspeccionar, vigilar y controlar la
aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y
transporte.

Acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de inspeccion, vigilancia y control de
la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las personas juridicas
con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que
presten el servicio publico de transporte.

En virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000,
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor, tiene entre otras, la funcién de asumir de
oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona interesada, la investigacién de las
violaciones de las normas relativas al transporte terrestre de conformidad con la
legisiacion vigente.

De conformidad con lo previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996 y
articulo 51 del Decreto 3366 de 2003, establece: “Cuando se tenga conocimiento de
una infraccion a las normas de transporte, la Autoridad Competente  abrira
investigacion...”,

1. HECHOS

Las Autoridades de Transito y Transporte en ejercicio de sus funciones legales,
elaboraron y trasladaron a esta entidad, el Informe Gnico de Infracciones de Transporte
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RESOLUCION No. -927991DEL 15DIC 1018

Por la cual se falla la investigacion administrativa iniciada mediante resolucién No. 004527 del
18 de marzo del 2015 en contra de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.I.T
9005091056.

No. 235965 de fecha 24 de enero de 2013, del vehiculo de placa SPX 650, que
transportaba carga para la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada
con N.I.T 9005091056, por transgredir presuntamente el cédigo de infracciéon 560, del
articulo 1 de la Resolucién 10800 de 2003.

2. ACTUACION ADMINISTRATIVA

Mediante resolucion 004527 del 18 de marzo de 2015, la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor abri6 investigacion administrativa en
contra de la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.I.T 9005091056,
por transgredir presuntamente el literal d) de! articulo 46 de la ley 336 de 1996; en
concordancia con lo normado en el articulo 8 de la Resolucién 4100 de 2004,
modificado por el articulo 1 de la Resolucién 1782 de 2009; y lo consagrado en el
articulo 1° codigo 560 de la Resolucion No. 10800 de 2003; es decir: Permitir, facilitar,
estimular, propiciar, autorizar, o exigir el transporte de mercancias con peso superior al
autorizado, sin portar el permiso correspondiente.

Dicho acto administrativo fue notificado por aviso el 06 de abril de 2015, y la empresa a
través de representante legal hizo uso del derecho de defensa ya que mediante oficio
No. 2015-560-026297-2 del 07 de abril del 2015 presento escrito de descargos.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Ley 336 de 1996, Estatuto Nacional de Transporte; Decreto 173 de 2001, expedido por
el Ministerio de Transporte, por medio del cual se reglamenta el Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga; Resoluciones 4100 de 2004, 10800 de 2003
y 1782 de 2009, expedidas por el Ministerio de Transporte; Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

4. PRUEBAS REMITIDAS POR DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE
DE LA POLICIA NACIONAL.

1. Informe Unico de Infracciones de Transporte No. 235965 del 24 de enero del
2013.
2. Tiquete de bascula No. 795 del 24 de enero de 2013.

5. DESCARGOS DEL INVESTIGADO

El representante legal de la empresa investigada comienza su defensa manifestando
que solicita la exoneracion de la investigacion adelantada mediante la Infraccion No.
235065 de fecha 24 de enero del afio 2013, impuesto al vehiculo de placas SPX 650,.
ya que el manifiesto que dice aportar por TRANSCOPETROL LOGISTICA S.AS.
nunca fue emitido por dicha empresa, puesto que a la fecha de ocurrencia de los
hechos no se encontraba en funcionamiento, por lo tanto se aclara que Ia resolucién
del Ministerio de Transporte para funcionar fue emitida el dia 25 de febrero del 2014.

Pruebas aportadas por la investigada:

- Resolucién No. 017 del 25 de febrero de 2014 proferida por el Ministerio de
Transporte, por medio de la cual se habilita a la empresa de transporte
TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S., para prestar el servicio de transporte
publico terrestre automotor de carga.




RESOLUCIONNo. ~779§1 DES DIC 2015

Por la cual se falla la investigacién administrativa iniciada mediante resolucién No. 004527 del
18 de marzo del 2015 en contra de Ja empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.LT
9005091056. .

6. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Siendo competente éste despacho procede a pronunciarse de fondo respecto de Ia
actuacion administrativa adelantada con ocasién del Informe Unico de Infracciones de
Transporte No. 235965 del 24 de enero de 2013.

Hecha la anterior precision, se continuara con el estudio de fondo del asunto, siguiendo
el procedimiento establecido en la Ley 336 de 1996 en concordancia con las normas
contenidas en el Cédige de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, observandose que mediante resolucién No. 004527 del 18 de marzo de
2015, se apertura investigacion administrativa y se formularon cargos contra la
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.I.T 9005091056, por incurrir
presuntamente en la conducta descrita en el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996, modificado por el Art. 96 de la Ley 1450 de 2011, en concordancia con lo
normado en el articulo 8, de la Resolucién 4100 de 2004, modificado por el articulo 1°,
de la Resolucién 1782 de 2009; y lo sefialado en el codigo de infraccién 560, del
articulo primero de la Resolucién 10800 de 2003.

APRECIACION DE LA PRUEBAS

Con respecto al valor probatorio, dispone el Codigo General del Proceso en su articulo
176:

“Las pruebas deberan ser apreciadas en conjunto, de acuerdo con las reglas de la sana
critica, sin perjuicio de las solemnidades prescritas en la ley sustancial para la existencia
o validez de ciertos actos.

El juez expondra siempre razonadamente el mérito que le asigne a cada prueba.”

En este orden, el Despacho es competente para establecer conforme a las reglas de la
sana critica el valor probatorio de cada medio probatorio obrante en el expediente y en
este sentido determinar cual de ellos lo lleva a la conviccion respecto a la materialidad
de la infraccion y la eventual responsabilidad de la investigada.

Teniendo en cuenta que Ia investigacién se basa en el Informe Unico de Infracciones
de Transportes, éste Despacho procede a aclarar, que el IUIT es un documento
publico que goza de presuncién de autenticidad, por consiguiente es prueba idénea y
suficiente para soportar la apertura y tramite de la investigacion, de conformidad con
los articulos 243 y 244 del Cédigo General del Proceso:

“ARTICULO 243. DISTINTAS CLASES DE DOCUMENTOS. Pérrafo 2 “Los documentos
son publicos o privados. Documento publico es el otorgado por el funcionario ptblico en
efercicio de sus funciones o con su intervencion. Asi mismo, es publico el documento
otorgado por un particular en ejercicio de funciones pablicas o con su intervencion.
Cuando consiste en un escrito autorizado o suscrito por el respectivo funcionario, es
instrumento publico; cuando es autorizado por un notario o quien haga sus veces y ha
sido incorporado en el respectivo profocolo, se denomina escritura publica”.

“ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. “Es auténtico un documento cuando
existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando
exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya el documento.

Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en
original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la
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RESOLUCION No. -77991 DEL 15DICL05

Por la cual se falla la investigacion administrativa iniciada mediante resolucion No. 004527 del
18 de marzo del 2015 en contra de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.I.T
9005091056.

reproduccion de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido
tachados de falso o desconocidos, segun el caso”.

La presuncién de autenticidad hace referencia a la certeza existente sobre la persona
que ha elaborado el documento, lo cual encuentra sustento en el articulo 83 de la
Constitucién Politica que indica: “Las actuaciones de los particulares y autoridades
publicas deberé cefiirse a los postulados de buena fe, la cual se presumiré en todas
las gestiones que ellos adelanten ante estas”.

En estos términos, la autenticidad de! documento publico es un aspecto relevante,
puesto que el mérito probatorio de tal documento estad en funcion de su autenticidad,
por lo tanto, es claro que del mismo se desprende datos tales como: la empresa
transportadora que expide el manifiesto de carga, el nimero de tiquete de bascula de
pesaje del vehiculo y la autoridad competente que lo suscribe, en el marco de los
requisitos formales y legales.

Ahora, los agentes de policia son las personas facultadas legalmente para solicitar los
documentos de los vehiculos, al conductor y analizar los mismos para corroborar que
cumplan con las normas de transporte y eventualmente, en el caso de no cumplir con
las normas que rigen la materia, elaborar el respectivo informe, consignando las
infracciones que aparezcan en cada caso particular, como asi procedio el agente en el
caso en estudio, al imponer el IUIT N° 235965 del 24 de enero de 2013.

Ahora bien, a la luz del articulo 29 de la Constitucion Politica, el derecho al debido
proceso debe ser aplicado en todos los procesos judiciales y administrativos.

De conformidad con lo previsto en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996:

“Articulo 50. Sin perjuicio de lo dispuesto por normas especiales sobre la materia,
cuando se tenga conocimiento de la comisién de una infraccion a las normas de
transporte, la autoridad competente abrira investigacién en forma inmediata mediante
resolucion motivada contra la cual no cabra recurso alguno, la cual debera contener:

1. Relacion de las pruebas aportadas o allegadas que demuestren la existencia de los
hechos;

2. Los fundamentos juridicos que sustenten la apertura y el desarrolio de la
investigacion, y

3. Traslado por un término no inferior a diez (10) dias ni superior a treinta (30) dias, al
presunto infractor para que por escrito responda a los cargos formulados y solicite las
pruebas que considere pertinentes, las que se apreciaran de conformidad con a las
reglas de la sana critica.”

Con base en la normatividad anteriormente mencionada, se ha dado cabal
cumplimiento al derecho al debido proceso que le asiste a la investigada, por cuanto en
la presente actuacion se han respetado los principios de: publicidad, contradiccién,
legalidad de la prueba, in dubio pro investigado, la doble instancia favorabilidad.

En este orden, éste Despacho, luego de un andlisis conjunto de los medios probatorios
obrantes en el expediente, advierte que estos son idéneos y suficientes con respecto a
la materialidad de la infraccion y la presunta responsabilidad de la empresa
investigada.

Se debe precisar que respecto a lo anotado por la empresa investigada en su escrito de
descargos correspondiente a la afirmacién segun la cual el manifiesto de carga
relacionado en la casilla de observaciones del IUIT No. 235965 del 24 de enero del




-=27991 15.D1C 72018
RESOLUCION No. DEL
Por la cual se falla Ia investigacion administrativa iniciada mediante resolucién No. 004527 del
18 de marzo del 2015 en contra de la empresa de servicio publico de transporte terrestre

automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.I.T
9005091056.

2013 vinculado a TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. nunca fue emitido por dicha
empresa, puesto que a la fecha de ocurrencia de los hechos no se encontraba en
funcionamiento, por lo tanto se anexa por su parte la resolucion No. 017 del 25 de
febrero de 2014 proferida por el Ministerio de Transporte por medio de la cual se
habilita a la empresa de transporte TRANSCOPETROL LOGISTICA S.AS., para
prestar el servicio de transporte publico terrestre automotor de carga, en el cual
claramente se videncia que la empresa investigada solicita la habilitaciéon para la
prestacién del servicio de transporte publico terrestre automotor de carga el dia 25 de
noviembre de 2013.

Por consiguiente hay total certeza en cuanto a que el vehiculo infractor de placas SPX
650 no se encuentra, ni se encontraba afiliado a la empresa para el dia en que
ocurrieron los hechos aqui descritos. En ese sentido luego del analisis del material
probatorio aportado, y lo afirmado por la investigada, éste despacho verifica una falta de
coincidencia entre el vehiculo infractor y la empresa investigada, de tal manera que se
puede concluir que no hay nexo causal alguno que pueda endilgar algun tipo de
responsabilidad a la empresa TRANSCOPETROL LOGISTICA SAS. identificada con
N.L.T 9005091056, ya que de acuerdo con la Resolucién No. 017 del 25 de febrero de
2014 proferida por el Ministerio de Transporte se habilita a la empresa de transporte
TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S., para prestar el servicio de transporte pubiico
terrestre automotor de carga, fecha posterior al 24 de enero de 2013, en al cual se
procedio a elaborar el Informe unico de Infracciones de Transporte No. 235965. Asi las
cosas al no haberse podido demostrar queé no era esta la responsable por la operacién
de dicho vehiculo, y de la misma manera es pertinente manifestar que segln lo
registrado en el IUIT, la empresa infractora no corresponde a la investigada, por ello de
igual forma no se puede descargar la responsabilidad en ella.

Lo cual se verifica igualmente en el Decreto 173 del 2001, donde se especifica que el
Manifiesto de Carga es el documento que ampara el transporte de mercancias ante las
distintas autoridades, y por tanto, es el documento idéneo y conducente para probar
hechos concretos como el peso de las mercancias transportadas y el peso bruto del
vehiculo al momento de ser despacho desde el origen, etc.

De ésta manera éste despacho procedera en su actuacién en el sentido de exonerar
de responsabilidad alguna a la empresa investigada, al corroborar que el vehiculo no
fue despachado por ella.

En mérito de lo expuesto, ésta Delegada,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: EXONERAR de responsabilidad a la empresa de servicio
publico de transporte terrestre automotor de carga TRANSCOPETROL LOGISTICA
S.A.S. identificada con N.I.T 9005091056, de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva de esta resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR el archivo de la investigacién adelantada en contra
de la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA SA.S. identificada con N.I.T 9005091056.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién por conducto |
de la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte al
Representante Legal y/o quien haga sus .veces de la empresa de servicio publico de
transporte terrestre automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA
S.A.S. identificada con N.L.T 9005091056, en su domicilio principal en la ciudad de
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-77691 1.5 DIC 2015

RESOLUCION No. DEL

Por la cual se falia la investigacion administrativa iniciada mediante resolucion No. 004527 del
18 de marzo del 2015 en contra de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga denominada TRANSCOPETROL LOGISTICA S.A.S. identificada con N.LT
9005091056.

BOGOTA D.C. en la CL 64 A NO. 97 A 02 en su defecto, por aviso, de conformidad
con los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. Copia de la comunicacion a que se refiere el precitado
articuio y la constancia de envio y recibo de la misma, debera ser remitida a ia
Superintendencia Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor para que
forme parte del respectivo expediente, asi como también del acto de notificacion
personal o por aviso, segun el caso.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente Resolucién proceden los recursos de
reposicion y en subsidio apelacién ante la Superintendente Delegada de Transito y
Transporte Terrestre Automotor, de los cuales podrd hacer uso por escrito en ia
diligencia de notificacién personal o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, 0 a la
notificacién del aviso segun el caso.

-77991 15 DIC 2615

Dada en Bogota,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

e é/)/
E AND@AR FAJARDO

elegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor

Proylectd: José David Martinez
\Sgoor inador grupo de/investigaciones 1UIT: Ihovanna Leon
N \Usersy ir6z\Deskiop\TRANSCOPETROL 4527.docx
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Registro Mercantil

L& siguiente informacion es reportada por ja camara de comercio v es de tipo informativo,

Razdn Social TRANSCOPETROL LOGISTICASAS

Sigha

Camara de Comercio BOGOTA

Numero de Matricula 0002471581

Identificacion NIT 900509105 - 6

Qinmo ARG Renovado 2015

Feirha de Matricula 20140704

Fstado de la matricula ACTIVA

Tipo de Saociedad SOCIEDAD COMERCIAL

Tipo de Organizacion SOCIEDADES POR ACCIONES SIMPLIFICADAS SAS
Categoria de la Matricula SOCIEDAD 6 PERSONA JURIDICA PRINCIPAL 6 ESAL
Total Activos 620000000,00

Unlidad/Perdida Neta 0,00

Inaresos Operacionales 0,00

tripleados 6,00

Afilado No

Actividades Econdmicas
© 4923 - Transporte de carga por carretera

Informacion de Contacto

Municipio Comercial BOGOTA D.C. / BOGOTA
Direccién Comercial CLO4 ANO. 97 AQ2
Telétono Comercial 5404497

Municipio Fiscal BOGOTA D.C. / BOGOTA
Direccion Fiscal CLGAANG. 97 A02
Teléfono Fiscal 54044497

Corree Flechrdnico fredy_fontecha@yahno.com

Ver Certificada de Existencia y
Representacion Legal
Nota: Si la categoria de la matricula es Sociedad 6
Persona Juridica Principal 0 Sucursal por favor solicite
Ver Certificado de Matricula el Certificado de Existencia y Representacion Legal. Para
Mercantil el caso de tas Personas Naturales, Establecimientos de
Comercio vy Agencias solicite el Certificado de Matricula

httn-fhananar r1ae Arn ~nlREIEQ W ahinnne: ttae MotallaR M Inadinn ramara=MM2matriraita=MNIA71884



Superintendencia de Puertos y Transporte
< Republica de Colombia
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- PAZ EQUINADL FOLCAT:ON
Litniad y Orden

Al contestar, favor citar en el asunto,
este No. de Registro 20155500789501

Bogota, 15/12/2015

Sefior

Representante Legal y/o Apoderado (a)
TRANSCOOPETROL LOGISTICA S.A.S.
CALLE 64A No. 97 - 02

BOGOTA-D.C.

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte,
expidio la(s) resolucion(es) No(s) 27991 de 15/12/2015 por la(s) cual(es) se FALLA una
investigacién administrativa a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en Ia Calle
63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la correspondiente notificacion
personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con el articulo 69 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de 1o Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www . supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacién, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesioén, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electronica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares qu‘lertransporte" y remitirlo a la calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogota.

;

Sin otro particular.i'_ 4'} _____ _
wh

VALENTINA RUBIANO RODRIGUEZ
Coordinadora Grupo Notificaciones
Transcribié: *FUNCIONARIO*

C:\Users\felipepardo\Desktop\PLANTILLAS CITAT Y RES\03-MODELO CITATORIO EMPRESA - NUEVO
CODIGO.odt
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24 Motivos Desconocido No Existe Numero
“N de Devolucién Rehtisado No Reclamado
ﬁ Cerrado M_o moa&m_ o . S—
Direccion Erada Failecido partado Clausurado ——
hrecd ‘ T
lristian Mot
Ndmbre del distribuidor: .
1C-2015 .
M hirode o_mzacm_._m:.m m YRS ntio de U_,m:_gmo
: : bservacidnes: .
Ol mm_o:mm» Z.ﬂm/\“omopm— ﬁ \%
C.€ 10224078 DEO
. [ #83
—~
3 Aviso de llegada
3073392
2 T
I3 . IJ

-~Temitente:

» 4-72 se permite informar que el envio con nimero de quia;

estd en nuestras instalaciones y dado que no fue posible sy en
Se procedera como se indica a continuacién;
e e

. f
Se hard nuevo intento de entrega | |

S

trega,

)

Segunda Gestion

ﬁ »Nombre def Distribuidor:

Podra reclamar sy envig durante un tiempo de
de la sequnda gestion en I3 siguiente direccion

El envio serg devuelto al Remitente

El envio se almacenarg en la unidad de rezagos de 4-72*

N

30 dias calendario 3 partir de la fecha

% Para cualquier informacién adicional acerca de su envio, favor comunicarse con nosotros 3
la linea de atencion af cliente en Bogota (57-1)419.9299 5 3 nivel nacional 018000 111 210

para informacién del enyip*

F-2077 * Ver condiciones af respaldo
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