Superintendencia de Puertos y Transporte

Republica de Colombia TODOS PORUN

NUEVO PAIS

Al contestar, favor citar en el asunto, este
Bogota, 28/12/2015 No. de Registro 20155500828291

Sefior 20155500828291

Representante Legal y/o Apoderado(a)

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA
CARRERA 49B No. 173 - 62

BOGOTA -D.C.

Lit#itad y Odun

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidié
la(s) resolucion(es) No(s) 27553 de 14/12/2015 por la(s) cual(es) se ABRE una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente delegado de Transito yTransporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Si NO | X

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Si NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacién.

Si NO X

Si la(s) resolucidén(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacién por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.

ALCIDES Esmét\ OSPINO

Secretario General (E)
Anexo: Lo enunciado.

Proyecté: Yoana Sanchez
C:\Users\karolleah\Desktop\ABRE .odt
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. del
° -27553 14w

Por la cual se abre investigacién administrativa a la empresa de Servicio Puablico de
Transporte Terrestre Automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER
LTDA, identificada con N.1.T 800171103-5

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 9 del
articulo 44 del Decreto 101 de 2000, numerales 9 y 13 del articulo 14 del Decreto 1016
de 2000, articulos 3,4, 6 y 10 del Decreto 2741 de 2001 y el articulo 9 del Decreto 174
de 2001.

CONSIDERANDO

De conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la Superintendencia de Puertos
y Transporte “Supertransporte”, la funcion de vigilar inspeccionar y controlar la aplicacién
y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte.

Acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de vigilancia, inspeccion, y control de la
Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las personas juridicas con
o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten
el servicio publico de transporte.

En virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001 la Superintendencia Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la funcién de asumir de oficio
o a solicitud de cualquier autoridad o persona interesada, la investigacion de las
violaciones de las normas relativas al transporte terrestre de conformidad con la
legislacion vigente.

0139593 10 de enero de 2014




RESOLUCION No. ~27553 Del 14 BiCish

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con NIT 800171103-5

De conformidad con lo previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996 y articulo
51 del Decreto 3366 de 2003, establece: “Cuando se tenga conocimiento de una
infraccién a las normas de transporte, la Autoridad Competente abrira investigacion (... )’

I. HECHOS

Las Autoridades de Transito y Transporte en cumplimiento de sus funciones legales,
elaboraron y trasladaron a esta Entidad el Informe Unico de Infraccion al Transporte N°
0139593 de fecha 10 de enero de 2014 impuesto al vehicuio de placa SQL818 vinculado
a la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor Especial AGENCIA DE
VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA Identificada con el NIT. 800171103-5 por presunta
transgresion al articulo 1 de la Resolucién 10800 de 2003, cédigo de infraccion 590.

Il. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Teniendo en cuenta que esta Entidad es competente para adelantar las actuaciones
administrativas a que hubiere lugar, en los eventos en que personas naturales o juridicas,
infrinjan de manera directa o indirecta las normas regulatorias del transporte terrestre
automotor en el territorio nacional, se hace imperativo, con fundamento en el Informe de
Infraccion al Transporte que se enuncia en el acapite de pruebas, abrir investigacion
administrativa, previo el analisis juridico y probatorio que se presenta a continuacién:

ill. FUNDAMENTO NORMATIVO
Ley 336 del 20 de diciembre de 1996, articulo 46, literal d:
Articulo 46: Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo,
las multas oscilarén entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes

teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccién y procederan en los
siguientes casos:

()

d) Modificado por el art. 96. Ley 1450 de 2011. En los casos de incremento 0
disminucién de las tarifas o de prestacién de servicios no autorizados, (...)"

Decreto 174 de 2001

“Por el cual se reglamenta el Servicio Pablico de Transporte Terrestre Automotor
Especial”

Resolucion 10800 de diciembre 12 de 2003 articulo 1°, cédigo 590, en concordancia
con el codigo 531:

“Cuando se compruebe que el equipo esté prestando un servicio no
autorizado, entendiéndose como aquel servicio que se presta a través de un




RESOLUCIONNo. 171333 pg THDICZ:

Por la cual se abre investigacidn administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con NIT 800171103-5

vehiculo automotor de servicio publico sin el permiso o autorizacién
correspondiente para la prestacién del mismo; o cuando este se preste
contrariando las condiciones inicialmente otorgadas.”

En concordancia con el cédigo: 531

”

“Prestar el servicio publico de transporte en otra modalidad de servicio.
Decreto 3366 del 21 de Noviembre de 2003, articulo 47:

“(...) Articulo 47. Inmovilizacién. Consiste en suspender temporalmente la
circulacion del vehiculo por las vias publicas o privadas abiertas al publico.

La inmovilizacién se impondréd como medida preventiva sin perjuicio de las
sanciones que por la comisién de la falta se imponga a la empresa de transporte
o al propietario del equipo. (...)”

IV. PRUEBAS
Informe de Infraccion al Transporte
INFORME FECHA PLACA
0139593 10 de enero de 2014 SQL818

Teniendo en cuenta que el Informe Unico de Infraccion al Transporte N° 0139593 de
fecha 10 de enero de 2014 hace parte del acervo probatorio que obra en el expediente,
este Despacho, considera que existe mérito para abrir investigacion administrativa e
imputar el siguiente cargo a la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA identificada con
NIT. 800171103-5

V. FORMULACION DE CARGOS

Cargo Unico: La empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor Especial
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con NIT. 800171103-5,
presuntamente transgredié lo dispuesto en el articulo 1°, cédigo de infraccién 590 esto
es, ‘(...) Cuando se compruebe que el equipo estd prestando un servicio no
autorizado, entendiéndose como aquel servicio que se presta a través de un
vehiculo automotor de servicio publico sin el permiso o autorizacién
correspondiente para la prestacion del mismo; o cuando este se preste
contrariando las condiciones inicialmente otorgadas. (...)” de la Resolucién 10800
de 2003, proferida por el Ministerio de Transporte en concordancia con el codigo 531 de
la misma Resolucién que prevé (...) Prestar el servicio publico de transporte en otra
modalidad de servicio. (...)", acorde con lo normado en el literal d) del articulo 46 de
la Ley 336 de 1996.




RESOLUCION No. -217553 Del 14 DiCIi5

Por la cual se abre investigacion administrativa a ia empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con NIT 800171103-5

Asi las cosas, de acuerdo a lo normado en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996, “cuando
se tenga conocimiento de la comisién de una infraccién a las normas de transporte, la
autoridad competente abrira investigacion en forma inmediata mediante resolucién
motivada contra la cual no cabra recurso alguno”, ante la presunta violacién a la precitada
normatividad, esta Superintendencia procede a iniciar investigacion administrativa a la
empresa AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, con el fin de determinar su
responsabilidad en los hechos ya mencionados.

En este sentido, en el evento de comprobarse la violacién a la normatividad aludida, ello
dara lugar a la imposicion de la sancién sefialada en el literal a) del paragrafo del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, que al tenor establece:

Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo,
las multas oscilarén entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(..)

d) Modificado por el art. 96, Ley 1450 de 2011. En los casos de incremento o
disminucién de las tarifas o de prestacion de servicios no autorizados, (...)"

Paragrafo.-Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articulo
se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada modo de
transporte:

a. Transporte terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales
vigentes;

(...)"

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Abrir investigacién administrativa a la empresa de servicio publico
de transporte terrestre automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER
LTDA, identificada con NIT. 800171103-5, por presunta transgresion a lo dispuesto en el
articulo 1°, codigo de infraccion 590 de la Resoluciéon 10800 de 2003, proferida por el
Ministerio de Transporte en concordancia con el cédigo 531 de la misma Resolucion en
atencién a lo normado en el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, con
fundamento en los argumentos expuestos en la parte motiva de ésta Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Tener como pruebas las documentales sefialadas en el acapite
de pruebas de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: Notificar el contenido de la presente Resolucién por conducto de
la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte al Representante




RESOLUCION No. -27553 Del 44 pipos

v oLd

Por la cual se abre investigacién administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con NiT 800171103-5

Legal y/o quien haga sus veces, de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor Especial AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA, identificada con
NIT. 800171103-5, con domicilio en la ciudad de BOGOTA D.C.- BOGOTA, en la CR 49
B 173 62, teléfono 8056560, correo electronico LASSERTURISMO@HOTMAIL.COM o
en su defecto por aviso de conformidad con los articulos 66 y siguientes del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Copia de la
comunicacién a que se refiere el presente articulo y la constancia de envio y recibo de la
misma, debera ser remitida a la Superintendencia Delegada de Transito y Transporte
Terrestre Automotor para que forme parte del respectivo expediente, asi como también del
acto de notificacién personal o del aviso, segun el caso.

ARTICULO CUARTO: Correr traslado al investigado por un término de diez (10) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacién del presente acto
administrativo, conforme al articulo 51 del Decreto 3366 de 2003, para que por escrito
responda los cargos aqui formulados, solicite y aporte las pruebas que considere
pertinentes y conducentes para el esclarecimiento de los hechos. Al ejercer su derecho
de defensa cite en el asunto el nimero de Informe Unico de Infraccién al Transporte.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente Resolucion NO procede recurso alguno, segin
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996.

Dada en Bogota D.C., a los
-77553 14 DICED

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

RGE ANDRES ESCOBAR FAJARDO
Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor

Superintendente
Proyectd: John Edison He Lizcano Analista de Informacién SIS
Revisé: Abogado IUIT sz ;

-Aprobd: Ihovana Glenia LeooVargas Coordinadora de Investigasiones a IUIT
C:\Users\johnherrera\Documents\quipux\Apertura
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Registro Mercantil

Lz sicuiente informacion es reportada por |3 cdmara de comerdcio v es de tipo informativo.

Rzzon Sodai

Sigle

Ceraarz de Comercio
Nimere de Matriculz
Identificecion

time ano Renovedo
Fechz de Matnaula
Farhea de Vigende
Estzdo de la matriculs
Tips de Sociedzd

Tipo de Orgznizadon
Categoriz de lz Matricula
Totzl Adivos
Utilidad/Perdida Netz
Ingresos Opevacionzles
Empleados

Afiliade

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA

BOGOTA

(000511318

NIT BUO171163 -5
205

19920814

20250803

ACTIVA

SOCIEDAD COMERCIAL
SOCIEDAD LIMITADA
SOCIEDAD 6 PERSONA JURIDICA PRINCIPAL 6 ESAL
572951658,00
150633638, 00
293510327,

5,00

Si

Actividades Econdmicas

= 4921 - Transporte de paszjeros

Informacién de Contacto

Municipio Comerdal BOGCTA D.C. { BOGOTA
Direccion Comercial CR 498173 62
Teléfono Comercial 8056560

Funigpio Fiscal BOGOTA D.C. / BOGQOTA
Direcdion Fiscal CR 49 B 173 62

Teléfono Fiscal 8056560
Caieo Electronico lasserturismo@hotmail.com
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VIAJES Y TURISMO INTER TOUR
Nit: 73159861 - 4
Registro Nacional de Turismo No. 17783

OPERADOR TURISTICO

S I No- 5504

Contrato de suministros de servicio de transporte

Fecha/o" ?2- 20/ 55 Lugar:

Las partes que intervienen

Administrador de viajes y turismo Inter Tour

Empresa transportadora Jkarns _Feré ceems Placa = (RL. 1Y
Licencia No, Conductor Zrle sz 7 wrtl-ée

Los usuarios clientes contratantes

Nombres y Apeilidos

Hora_Z&£ G
310/ _ dias del mes do _LEALLL g0 2014

Valido para un viaje




CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIO TRANSPORTE

Entre los suscritos a saber, el Sr:(a),
tdentificado con cédula actuando en calidad de administrador de
iaAgenciade Viajesy Turismo Inter Tou
Ubiceda en la direccién Crespo calie 70 No. 2 - 35 en Cartagena oficina legalmente constituida y
debidamente habilitada por una parte y quien en adelante para efecto del presente contrato se
denominara el CONTRATISTA y por otra  ellos/Sr./Sres identificado(s) con ellos/nimero(s) de
cédula como aparece al pie de su nombre, apellido y cada firma: quienes actuando en nombre
propio para efectos legales del presente contrato se denominaran los USUARIOS CLIENTES
CONTRATANTES se ha celebrado ¢! presente contrato de suministro de servicio de transporte,
que se regira por las leyes éélanbiapggﬁel codigo de comercio y el codigo de transito, decreto 174
dei 2001, et decreto502 del 28 de febrerd del 1997 ylas siguientes Clausulas.

LT e e

“' $AUSA DE PRESTACION DE SERVICIO

1.6 objeto del presente contrato esa prestacion de servicio pablico de transporte expreso a los aqui

* firmantes como usuarios USUARIOS CLIENTES CONTRATANTES, en vehiculos debidamente
habilitados por el ministerio de transporte, confortables y full equipo, de propiedad del

CONTRATISTA o de terceros que tengan confratos legalmente establecidos con la agencia de
viajes y turismo Inter Tour.

2. El contratista se obliga a transportar a los firmantes como USUARIOS CLIENTES
CONTRATANTES desde la oficina de Agencia de Viajes Turismo Inter Tour ubicada en Crespo
calle 70 No. 2 - 35 en Cartagena o cualquier sucursal regional de Ia Agencia, lugar de origen, hasta
el lugar de destino que sea sefialado por el USUARIO CLIENTE CONTRATANTE firmante del
presente contrato de suministro de servicio de transporte expreso en vehiculo autorizado y
habilitado para tal fin por el Ministerio de Transporte como establece el decreto 174 de 2001 ensus
articulos 8,22 y 30 del decreto 502 del 26 de febrero del 1997 literal. 1

3. El contratista debe entregar a cada USUARIO CLIENTE CONTRATANTE firmante de este
contrato de suministro de transporte expreso una factura de venta por el valor del viaje expreso
que le cancel6 a la Agencia de Viajes y Turismo inter Tour, de acuerdo alo establecido y acordado
por las partes que en éste intervienen, CONTRATISTA y cada uno de los USUARIOS CLIENTES
CONTRATANTES. . i

4. Elvalordel viaje expreso sera acordado por cada persona que interviene en el presente Contrato,
es decir, entre el administrador de la oficina correspondiente de la agencia de viajes y cada
persona USUARIO CLIENTES CONTRATANTES manteniendo la reserva de los precios

5 Los firmantes en calidad de USUARIO CLIENTE CONTRATANTE dan fe y certifican que con la
- firma del presente contrato de suministro de servicio de transporte expreso, contrataron el servicio

con la agencia de Viajes y Turismo inter Tour y lo solicitaron a través de los agentes comerciales
del CONTRATISTA, acordando cada uno de elios el valor del viaje expresoy asu vez, que salieron
de la direccion dela oficina seitalada en el presente contrato.

6 En caso de incumplimiento por parte de la agencia de Viajes y Turismo inter Tourlo aqui antes

* acordado por las partes firmantes sera causal para indemnizar a cada USUARIO CLIENTE
CONTRATANTE con el iriple del valor cancelado ala Agencias de Viajes y,Turismo inter Tour por
el viaje expreso. En todo caso, el CONT RATISTA podra hacer uso de-otryvehiculo para icontinuar
con la prestacion del servicio de transporte expreso contratado, io cual no se tomara como motivo
de incumplimiento del presente contrato

7. El presente contrato regira en ia fecha seflalada y durante el viaje desde el origen hasta el destino
contratado.
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Superintendencia de Puertos y Transporte . TODOS POR QN
Republica de Colombia | NUEVO PAIS

PAZ £QUIDAL FDLCAC-ON
Uibortad y Orden

Bogota, 14/12/2015

No. de Registro 20155500783781

Sefior

|
i
J
Representante Legal y/o Apoderado (a) ‘

20155500783781

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO LASSER LTDA
CARRERA 49B No. 173 - 62
BOGOTA-D.C.

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarie que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidio la(s) resoiucion(es) No(s) 27553 de 14/12/2015 por la(s) cual(es) se
ABRE una investigacién administrativa a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogotd, con el objeto que se surta la correspondiente
notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por avisa de conformidad con et
articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacién personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar el tramite de notificacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de
Bogota.

Sin otro particular. ’

i
[

VALENTINA RUBIANO RODRIGUEZ\

Coordinadora Grupo Notificaciones
Transcribié: FELIPE PARDO PARDO
C:\Users\felipepardo\Desktop\CITAT 27200.odt

Calle 63 No. 9A-45 - PBX: 352 67 00 - Bogota D.C. www.supertransporte.qov.co
Linea Atencion al Ciudadano 01 8000 915615
GD-REG-23-V3-20-Dic-2012
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Representante Legal y/o Apoderado

AGENCIA DE VIA)J
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esta en nuestras instalacionesy dado que no fue posible su entrega,
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