Superintendencia de Puertos y Transporte

Repiiblica de Colombi gw TODOSPORUN
epliblica de Colombia NUEVO PMS
Libertad y Orden PAZ BRUIDAD EDu(H
Al contestar, favor citar en el asunto, este
Bogota, 20/06/2017 No. de Registro 20175500625201

Sefior ““lm“l 'lelllllw I‘HIM“
Representante Legal y/o Apoderado(a)

TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CRA. 1 NRO. 6 24
LA CUMBRE - VALLE DEL CAUCA

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

' De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidié
la(s) resolucién(es) No(s) 23220 de 06/06/2017 por ia(s) cual(es) se ABRE una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucién(es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante el Superintendente delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

SI NO | X

Procede recurso de apelaciéon ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Si NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Si la(s) resolucién(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigaciéon, procede la
presentacién de descargos, para cuya radicacién por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particular.
T
}//'fam C. . Meychn  B.
DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.

Transcribié: Yoana Sanchez**
C:\Users\karolleal\Desktop\ABRE.odt
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCION No. 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX
COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA, identificada con N.LT
900691774-0

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el numeral 9 del
articulo 44 del Decreto 101 de 2000, numerales 9y 13 del articulo 14 del Decreto 1016
de 2000, articulos 3,4, 6 y 10 del Decreto 2741 de 2001 y el articulo 2.2.1.6.1.2 del
Decreto 1079 de 2015.

CONSIDERANDO

De conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la Superintendencia de Puertos
y Transporte “Supertransporte”, la funcion de vigilar inspeccionar y controlar la aplicacion
y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte.

Acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de vigilancia, inspeccion, y control de la
Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, las personas juridicas con
o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten
el servicio publico de transporte.

En virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001 la Superintendencia Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la funcién de asumir de oficio
o a solicitud de cualquier autoridad o persona interesada, la investigacion de las
violaciones de las normas relativas al transporte terrestre de conformidad con la
legislacién vigente.
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RESOLUCION No. 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA, identificada con NIT 900691774-0

De conformidad con lo previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de 1996 y articulo
51 del Decreto 3366 de 2003, establece: “Cuando se tenga conocimiento de una
infraccion a las normas de transporte, la Autoridad Competente abrira investigacion (...)”

. HECHOS

Las Autoridades de Transito y Transporte en cumplimiento de sus funciones legales,
elaboraron.y trasladaron a esta Entidad el Informe Unico de Infraccion al Transporte N°
187321 de fecha 8 de enero de 2017 impuesto al vehiculo de placa WMU861 vinculado
a la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor Especial
TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA Identificada con el NIT. 900691774-0 por presunta transgresion al articulo
1° de la Resolucion 10800 de 2003, codigo de infraccion 590.

Il. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Teniendo en cuenta que esta Entidad es competente para adelantar las actuaciones
administrativas a que hubiere lugar, en los eventos en que personas naturales o juridicas,
infrinjan de manera directa o indirecta las normas regulatorias del transporte terrestre
automotor en el territorio nacional, se hace imperativo, con fundamento en el Informe de
Infraccion al Transporte que se enuncia en el acapite de pruebas, abrir investigacion
administrativa, previo el analisis juridico y probatorio que se presenta a continuacion:

lll. FUNDAMENTO NORMATIVO
Ley 336 del 20 de diciembre de 1996, articulo 46, literales d) y e):
Articulo 46: Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo,
las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes

teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

()

d) Modificado por el art. 96, Ley 1450 de 2011. en los casos de incremento o
disminucion de las tarifas de prestacion de servicios no autorizada, (...)"

()

e) En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

Decreto 1079 de 2015

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Transporte”

o

o4



RESOLUCION No. 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA, identificada con NIT 900691774-0

Resolucion 10800 de diciembre 12 de 2003 articulo 1°, codigo 590, en concordancia
con el codigo 531:

“Cuando se compruebe que el equipo esta prestando un servicio no
autorizado, entendiéndose como aquel servicio que se presta a través de un
vehiculo automotor de servicio publico sin el permiso o autorizacion
correspondiente para la prestacion del mismo; o”

En concordancia con el codigo: 531

1

“Prestar el servicio publico de transporte en otra modalidad de servicio.’
Decreto 3366 del 21 de Noviembre de 2003, articulo 47:

“(...) Articulo 47. Inmovilizacion. Consiste en suspender temporalmente la
circulacion del vehiculo por las vias publicas o privadas abiertas al publico.

La inmovilizacion se impondra como medida preventiva sin perjuicio de las
sanciones que por la comision de la falta se imponga a la empresa de transporte
o al propietario del equipo. (...)"

IV. PRUEBAS
Informe de Infraccion al Transporte
INFORME FECHA PLACA
187321 8 de enero de 2017 WMU861

Teniendo en cuenta que el Informe Unico de Infraccién al Transporte N° 187321 de fecha
8 de enero de 2017 hace parte del acervo probatorio que obra en el expediente, este
Despacho, considera que existe mérito para abrir investigacion administrativa e imputar
el siguiente cargo a la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor
Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA identificada con NIT. 900691774-0

V. FORMULACION DE CARGOS

Cargo Unico: La empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor Especial
TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA, identificada con NIT. 900691774-0, presuntamente transgredid lo
dispuesto en el articulo 1°, cédigo de infraccion 590 esto es, “(...)Cuando se compruebe
que el equipo esta prestando un servicio no autorizado, entendiéndose como aquel
servicio que se presta a través de un vehiculo automotor de servicio publico sin el
permiso o autorizacion correspondiente para la prestacion del mismo; o.(...)" de la
Resolucién 10800 de 2003, proferida por el Ministerio de Transporte en concordancia
con el codigo 531 de la misma Resolucion que preve “(...) Prestar el servicio publico
de transporte en otra modalidad de servicio. (...)", acorde con lo normado en los
literales d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.




RESOLUCION No. 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA, identificada con NIT 900691774-0

Asi las cosas, de acuerdo a lo normado en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996, “cuando
se tenga conocimiento de la comision de una infraccion a las normas de transporte, la
autoridad competente abrira investigacion en forma inmediata mediante resolucion
motivada contra la cual no cabra recurso alguno”, ante la presunta violacion a la precitada
normatividad, esta Superintendencia procede a iniciar investigacion administrativa a la
empresa TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA, con el fin de determinar su responsabilidad en los hechos
ya mencionados.

En este sentido, en el evento de comprobarse la violacion a la normatividad aludida, ello
dara lugar a la imposicién de la sancion sefalada en el literal a) del paragrafo del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, que al tenor establece:

Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo,
las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

()

d) Modificado por el art. 96, Ley 1450 de 2011. en los casos de incremento o
disminucion de las tarifas de prestacion de servicios no autorizada, (...)”

(.-)

€) En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion
especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

Paragrafo. -Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo
se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada modo de
transporte:

a. Transporte terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales
vigentes;

(207
En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Abrir investigacién administrativa a la empresa de servicio publico
de transporte terrestre automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX
COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA, identificada con NIT.
900691774-0, por presunta transgresion a lo dispuesto en el articulo 1°, cédigo de
infraccion 590 de la Resolucion 10800 de 2003, proferida por el Ministerio de Transporte
en concordancia con el codigo 531 de la misma Resolucion en atencion a lo normado en
los literales d) y e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, con fundamento en los
argumentos expuestos en la parte motiva de ésta Resolucion.




RESOLUCION No. 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

Por la cual se abre investigacion administrativa a la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA, identificada con NIT 900691774-0

ARTICULO SEGUNDO: Tener como pruebas las documentales sefialadas en el acapite
de pruebas de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: Notificar el contenido de la presente Resolucion por conducto de
la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte al Representante
Legal y/o quien haga sus veces, de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor Especial TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD
POR ACCIONES SIMPLIFICADA, identificada con NIT. 900691774-0, con domicilio en la
ciudad de LA CUMBRE - VALLE DEL CAUCA, en la CRA. 1 NRO. 6 24, teléfono
3164488903, correo electrénico JAIMEDU65@HOTMAIL.COM o en su defecto por aviso
de conformidad con los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Copia de la comunicacion a que se
refiere el presente articulo y la constancia de envio y recibo de la misma, debera ser
remitida a la Superintendencia Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor
para que forme parte del respectivo expediente, asi como también del acto de notificacion
personal o del aviso, segun el caso.

ARTICULO CUARTO: Correr traslado al investigado por un término de quince (15) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del presente acto
administrativo, conforme al articulo 50 literal ¢ de la ley 336 de 1996, para que por escrito
responda los cargos aqui formulados, solicite y aporte las pruebas que considere
pertinentes y conducentes para el esclarecimiento de los hechos. Al ejercer su derecho
de defensa cite en el asunto el numero de Informe Unico de Infraccion al Transporte.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente Resolucion NO procede recurso alguno, segun
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996.

Dada en Bogota D.C., alos 23220 DEL 06 DE JUNIO 2017

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LINA MARIA MARGARITA HUARI MATEUS
Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor

Proyectd: John Edison Herrera Lizcano Lider proceso IUIT SIS

Reviso: Zakira Orellano Marimoén Abogada Contratista

Aprobé: Carlos Andrés Alvarez Mufieton Coordinador de Investigaciones a IUIT
C:\Users\Superintendencia\Apertura
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S : NUEVO AL TRANSPORTE

FORMATO UNico DE EXTRACTO DEL CONTRATO DEL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL
No. 376010215201 729920001

CONSORCIO TRANSPORTE ESPECIAL TURISTICO CONDOR DE COLOMBIA H8H;S... NIT: 900.880.358.0
Contrato No. 2992

Contratante ANDRESON FABIAN PINTO CASTAREDA NIT/CC 1022400268
Objeto GRUPO ESPECIFICO (TRANSPORTE DE PARTICULARES CON SU EQUIPAJE ¥
GA)

QOrigen/Destina B ENAVENTURA - CAL|

¥ Recorrido BUENAVENTURA—CISNEROS - LOBO GUERRERO.- DAGUA- KILOMETRO 18 -ZONA
URBANA DE CAL| IDA'Y REGRESO

Convenig X Consorcio Unidn Temporaf
Con CONDOR
VIGENCIA DEL CONTRATO
Fecha de
Inicio DA 08 MES 01 ANO 2017
Fecha de
Vencimiento DIA 08 MES 01 ANO 2017
CARACTERISTICAS DEL VEHICULO
Placa Medelo Marca Clase No. Interno  No. Tarjeta Operacién
VMU8BB1 2017 CHERY CAMIONETA 149 1075664
DETALLE DE CONDUCTORES
Nombras y Apelidos Cédula Licencia Vigencia
Conductor 1 JORGE ENRIQUE URRUTIA 94295253 94295253 2017-03-01
MENDOZA
Conductor 2
Conductor 3
Nombres y Apellidos Cédula Direcgion Teléfono
Responsable ANDRESON FABIAN PINTO 1022400268 CENTRO 3164635457
Contratante
Direccion CALLE 7¢ 8-11 Bi étT._acl)I ?ggﬁ%’t;y
.2 RODRIGUEZ

ge: 2017,01.08 11:08:42

v CCNSCREID TRaveroRTE
CONDOS pE COLOMBIAS A §
N7, 900 836G 3556

Firma y Sello Gerente Empresa

Teléfong 3831508

Email trans‘portecondordecoiombia@gmaid.com

Formato sagin Rasolut.én 1089 de 2015 . Mintransponte 11



El Formato Unico de Extracto del Contrato

Fomm

INSTRUCTIVO PARA LA DETERJMNACION DEL NQMERO

a)Los tres primercs digitos de jzquierda a derecha

correspondera
Ja cual se hubiese traslad

* 7

#ONSEGUTIVO DEL FUEC

v’

al codigo de la Direccion Territorial
de Servicio Publico

*FUEC" estara oonstituidoipor 10s siguientes numeros.

do la empresa

que otorgo la habilitacion o de aguelia )
de Transporte Terrestre Automotor Especial; '
Antioquia-Chocd i 306 Huita-Caqueld 441 ‘

|Atiantico 208 Magdalena 24F
Bolivar-San Andrés Providencia 213 1 _Meta Veupés-Vichada | 550 1 ;
Boyaca-Casanare . 415 ’_ﬂrihn}Pgtumaya 252
Caldas 217 N/Santander- Arauca | . ;
Cauca bl Quindio 363
|Cesar 220 Risaralda___ 68 \
Cordoba-Sucre 23 Santander 468
Cundinamarca 425 Tolima | il 11 473
[Gusira 241 valie del Cauca 376

b} Los cuatra digitos siguientes senal
habilitacién de la Empresa. En caso
completados con ceros a la izquierda

c) Los dos siguientes digitos, conres| onderén a 08 dos uitimos ¢

habilitada.

ran el namero de resolucid
ue la resolucién no tengd astos digitos, los

d) A continuagién, cuatro digitos que corresponderan al afio en

contrato; ’

consecutiva, ostablecida por cada empresa ¥ gontinuara con

celebrados p

e) Posteriormente, cuatro digitos quEidentiﬁcan el nomero del

prestacion del servicio
servicio de salud ¥

1
los cuatro Gltimes

f) Finalmente,
ta ejecucion de cada

contrato que se expida para
yencimiento del plazo inicial

a
EJEMPLO: |
Empresa habilitada por la Direccion
nabllitacion NO.

namero del Formato Unico de Extracto del Contrato "FUEC" se

alu sagin Resolucion 1065 de 2015 - Mintranspatte

diditos corresponderén al nu

; contrato. Se

del migmo o por cambio del vehicho.
| \

0156, que expide el ‘Tlmer extracto del contrato

ra el transporte de estudi
grupos especiﬁc#s de usuarios, en vigendia

y

n mediante la ¢cual s8 otorgé la
faltantes seran

jel afio en que la empresa fue

lalnumeracién dada a
ntes, empleados,
de la Resolucion

ebe expedir un ALEYQ

en &l ano 2015,

*ai que se expide el exiracto del

ntrato. La numeracion debe ser
{0 contratos de

3068 de 2014.

aro consacutivo del extracto de

extracto por

del contrato 255. El
425015512201502550001 .

1*arrilor1a| Cundinamarca en f afio 2012, con resolucion de

turistas, usuarios del

-



Superintendencia de Puertos y Transporte

T
Republica de Colombia ey e g

NUEVO PAIS

PAZ TQUIDAD EDUCACION

Likertad y Orden

Al contestar, favor citar en el asunto este
No. de Registro 20175500560111

QI

Senor 20175500560111
Representante Legal y/o Apoderado (a)

TRANSPORTES ESPECIALES TUREX COLOMBIA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA

CRA. 1 NRO. 6 24

LA CUMBRE - VALLE DEL CAUCA

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte,
expidio la(s) resolucion(es) No(s) 23220 de 06/06/2017 por la(s) cual(es) se ABRE una(s)
investigacion(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Calle
37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta Ia
correspondiente notificacion personal: de no ser posible, ésta se surtira por aviso de

conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion.
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesioén, sies del caso.

En el caso que desee hacer uso de |a opcion de realizar el tramite de notificacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefor(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de
la ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES
Transcribio: ELIZABETHBULLA
Reviso: RAISSA RICAURTE

Cotlsers ELIZABETHBULLADesktop\-MODELO CITATORIO 2017.doc GD-REG-23-V3-28-Dic-2015

Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad - PBX: 352 67 00 — Bogota D.C. www.supertransporte.gov.co
Linea Atencién al Ciudadano 01 8000 915615

e

SRR,






TODOS PORUN
~ NUEVO PAIS

B PAZ EQUIDAD EDUCACION

@ Superintendencia de Puertos y Transporte

Republica de Colombia

Libertad y Orden

WL L@ e LI Ul La

+
del 20/05/2011

| Sorvicion Posiae
Nacionales S.A.

| NiT 9000620176
DG 25G95A 55

| Linea Nak 07 soc

Nombre/ Razén Social
SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE
PUERTOS Y TRANS
Direccién:Calle 37 No, 288
la soledad

Ciudad:BOGOTA D.C.

Departamento:BOGOTA [
Cédigo Postal:11131
Envio:RN779847664¢
DESTINATARIO
Nombre/ Razén Social:

TRANSPORTES ESPECIAL
Tl:lRE‘X COLOMBIA SOCIED

Direccién:CRA. 1 NRO. 6 2

Ciudad:LA CUMBRE_VALL
CAUCA

Departamento: VALLE DE
Cédigo Postal:

Fecha Pre-Admisién:
22/06/2017 15:26:36

Min. Transporte Lic de carg
del 20/05/2011

~omal .

o ) AD.C.
Oficina Principal - Calle 63 No. 9A- 45 Bogota D. ’
Direccion de Correspondencia - Superintendencia de Puertos y Trangporte - Calle 37 No. 2!23E135 21 Bogota D. C.
: PBX: 3526700 - Bogota D. C. Linea de atencion al ciudadano: 018000 915
www.supertransporte.aov.co



39 | Motivos Desconocido
472 de Devolucion Rehusado
Smma(Cerrado
Direccion Errada Fallecido
No Reside Fuerza Mayor
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Nofyt-'del distribuidor:

Fecha

|

L?'% de Distribucién:

Observaciones:




