Superintendencia de Puertos y Transporte

X : TCDOSPORUN
Repiiblica de Colombia
, i ' . NUEVO PAIS
uibertad ; Orden Pae EGuibAD fDuCALION
Al contestar, favor citar en el asunto, este
Bogota, 27/04/2017 No. de Registro 20175500360421

|

Sefor “
Representante L.egal y/o Apoderado(a)

ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION

AVENIDA EL DORADO No. 116 - 87 ZONA 2B 5

CHIA - CUNDINAMARCA

| Il
L

i
2017550036042 1

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISC

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio
la(s) resolucién(es) No(s) 11422 de 11/04/2017 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacion
administrativa a esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucién(es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interpenerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicién ante el Superintendente delegado de Concesnones e Infraestructura
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl X NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO | X

Si la(s) resolucién(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacién de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con
el presente aviso.

Sin otro particuiar.

T i . Porcion B,

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO

Coordinadora Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.

Transcribié: Yoana Sanchez™
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

‘ RESOLUCION No. De
Por la cual se falla la investigacion administrativa abierta mediante Resolucion No
5433 del 15 de abril de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN
LIQUIDACICN, Identificada con NIT 800014514-7

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE CONCESIONES E
INFRAESTRUCTURA

En ejercmo de las facultades legales, en especial las conferidas por el articulo 44,
el literal c) y el paragrafo del articulo 46, el articulo 50 y 51 de la Ley 336 de 1996;
los artlcqlos 41, 42 y 44 del Decreto 101 de 2000, el articulo 3, 4, y 13 del Decreto
1016 de 2000 modificados por el Decreto 2741 de 2001 y demas normas
concordantes, previas las siguientes consideraciones:

CONSIDERANDO

1.) Que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidid la Resolucion
3698 del 13 de marzo de 2014, “por la cual se definen ios pardmetros
de la informacién de caracter Subjetivo y Objetivo, que deken
presentar los sujetos de supervision, a la Superintendencia de
Puertos y Transporte - Supertransporte”, estableciendo plazos
perentorios para el envio de la informaciéon segun los ultimos dos digitos
del NIT de cada vigilado, que para la sociedad Arrow Air Inc correspondio
hasta el dia 20 de marzo de 2014 y que debia realizarse cargando la
informacién en forma virtual a través de la pagina web de la
Superintendencia de Puertos y Transporte www.supertransporie. gov.co
mediante el enlace VIGIA.

23 Ql)e por medio de la Resolucién 5336 del 09 de abril de 2014 se modifico
la |Resolucion 3698 del 13 de marzo de 2014 resolviendo aclarar que la
fecha limite de entrega de la informacién financiera por parte de los
vigilados de la Supertransporte “es la establecida en los articulos 11 y
12 de la Resolucién 3698 de marzo 13 de 2014”.

3.) Que por medio de la Resolucién 7269 del 28 de abril de 2014 se reso'vio
m¢diﬁcar el articulo 11 de la Resolucién No. 3698 de marzo 13 de 2014
que definia las fechas de envio de la informacion subjetiva siendo asignada
a la investigada el término que iba desde el 08 de mayo de 2014 hasta el
12 de mayo de 2014 como Ultimo plazo para cargar en e! sistema VIGIA la
informacién subjetiva.

4.) Asi las cosas, y teniendo en cuenta que mediante la Resolucion 7269 del
28 de abril de 2014 se establecié un plazo perentorio para el registro de la
informacién subjetiva en el sistema VIGIA, se pudo constatar que
presuntamente la Sociedad ARROW AIR INC - EN LIQUIDACIGHN
Identificada con NIT 800014514-7, no presentd el correspondiente ingreso
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Rt 3OLUCION No
Fuitla cual se falla ia uveol;gaC/on ad mmstrat:va abierta mediante Resolucién No 5453 deil 15
cie abiil de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION, Identificada con
NIT 800014574-7

de la informacion subjetiva, de acuerdo a la relacion contenida en el
memorando 20147100077563 del 08 de septiembre de 2014.

5 Por lo anterior, s2 expidio la Resolucicn 5453 del 15 de abril de 2015 por la
cual se ordena abrir investigacion administrativa contra la sociedad
ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION, Identificada con NIT 800014514-7,
por presuntamente haber incumplido io dispuesto en la Resolucion 3698
del 13 de marzo d2 2014 modificada por la Resolucion 7269 del 28 de abril
de 2014, que conllevaria a la transgresion de lo dispuesto en el literal ¢, del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, incurriendo en la sancién prevista en el
iiterz! e del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, la cual fue
nctificada por edicto fijado el 14 de mayo de 2015 y desfijado el 21 de

mayo de 2015.

6.) El 11 de febrero de 2016 se expidio la Resolucion 5785 que modifica la
Resolucion 5453 de 15 de abril de 2015 contra la sociedad ARROW AIR
INC — EN LIQUIDACION resolviendo modificar el articulo segundo de la
Resolucion 5453 de 15 de abril de 2015 que ordenaba notificar a la
investigada a la direccion Avenida el Dorado No. 115 — 85 MD 5, que no
correspondia con la direccion de notificaciones judiciales de la investigada,
ordenando a su vez la notificacién a la direccion Avenida el Dorado No. 116
— 87 Zona 2 B 5, garantizando asi el derecho al debido proceso y a la
de‘ensa de la socizdad investigada. La Resolucion 5785 del 11 de febrero
de 2016 fue notificada por edicto fijado e! 07 de marzo de 2016 y desfijado
el 11 de marzo de 2016.

7.) Que teniendo en cuenta la conzulta realizada en el sistema de gestion
documental de la entidad, ORFEO, no se advierte la presentacion de
descargos por parte de ia sociedad investigada, dentro de los términos
legales establecidos en la Resolucion 5453 del 15 de abril de 2015.

8.) Que el 25 de octubre de 2016 se expidid el Auto 58076 por el cual se abrio
a etepa probatoria dentro de la investigacion administrativa abierta
mediante Resolucion 5453 del 15 de abril de 2015 el cual ordend la
practica de pruebas de oficio al grupo financiero y a la oficina de
informatice y estadistica de la Supertransporte para que adjuntaran
certificacion que indicara fecha y hora en que la investigada reportd en el
sistema VIGIA la informacion subjetiva requerida mediante Resolucion
3698 del 13 de marze de 2014, medificada por la Resoluciones 5336 del 09
de abril de 2014 y 7269 del 28 de abril de 2014.

9.) La praciica de las pruebas de oficio fue solicitada por medio de los
meinorandos 20167200177523 del 12 de diciembre de 2016 dirigido al
arupo dz informatica y estadistica y 20167200177533 dei 12 de diciembre
de 2016 dirigido al grupo financiero de la Supertransporte y fueron
recaudadas mediante memcrandos 20154100179533 del 13 de diciembre
de 2016 de la coordinacion del grupo de informatica y estadistica vy
20175470040593 dei 02 de marzo de 2017 del grupo de financiera.

PRUEBAS

El Despacho t2ndra como pruebas las siguientes para fallar de fondo en el
cresonis proseco administrativo de acuerdo con lo establecido por el auto No.

=55
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RESOLUGCION No 11421 | 1 ABR 0¥/ 3
Por la cual se falla la investigacién administrativa abierta medlante Resolucion No 5453 del 15
de abril de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION ‘Identificada con
NIT 800014514-7

58076 del 25 de octubre de 2016 que declara abierto el periodo probatorio en el
presente proceso administrativo sancionatorio y que obra en el expediente:

1. Memorando No. 20164100179533 del 13 de diciembre de 2016 del
Coordinador del Grupo de Informatica y Estadistica de la Superintendencia

de Puertos y Transporte ordenada por el Auto 58076 del 25 de octubre de
2016.

2. Memorando No. 20175400040583 del 02 de marzo de 2017 de la
Coordinadora del Grupo de Financiera de la Superintendencia de Puertos y
Transporte ordenada por el Auto 58076 del 25 de octubre de 2016.

ANALISIS DEL DESPACHO

Siendo competente este Despacho procede a pronunciarse de fondo respecto
de la actuacion administrativa adelantada con ocasion de la Resolucion No.
5453 del 15 de abril de 2015, mediante la cual se abrid investigacion
administrativa contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION,
identificada con NIT 800014514-7.

Es menester traer a colaciéon que cualquier falta cometida al respecto por los
sujetos destinatarios dara lugar a sancién que se graduara segun el articulo 46
de la Ley 336 de 1996.

Ahora bien, durante el transcurso de esta investigacion, evidencia este
Despacho que no existe reporte sobre el cargue de la informacion subjetiva en
el sistema VIGIA de la vigencia 2013 como se aprecia en los memorandos No.
20164100179533 del 13 de diciembre de 2016 del Coordinador del Grupo de
Informatica y Estadistica y 20175400040583 del 02 de marzo de 2017 de la
Coordinadora del Grupo de Financiera. Asi mismo, durante el transcurso de esta
investigacion la investigada no hizo uso de su derecho a controvertir los hechos
por los que se le investiga en la Resolucion de apertura 5453 del 15 de abril de
2015 por lo que no desvirtué el cargo acusado en la presente investigacion.

CRITERIOS PARA LA TASACION DE LA SANCION

Resulta de suma importancia dejar claridad, en primera medida, en los limites
que exisFen dentro de la Ley para determinar el tipo de sancién a imponer. Es
asi como a la luz del paragrafo del articulo 46 de la ley 336 de 1996' este
Despacho concluye que, debido a que la vigilada hace parte del modo de
transporte aéreo, es facultativo imponer multa que oscile entre uno (1) y dos mil
(2000) salarios minimos legales mensuales vigentes “‘en caso de que el sujeto

' Paragrafo .-Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada modo de transporte:

Transporte terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes;
Transporte fluvial: de uno (1) a mil (1000) salarios minimos mensuales vigentes;

Transporte maritimo: de uno (1) a mil quinientos (1500) salarios minimos mensuales vigentes;
Transporte férreo: de uno (1) mil quinientos (1500) salarios minimos mensuales vigentes, y
Transporte aéreo: de uno (1) a dos mil (2000) salarios minimos mensuales vigentes.




RESOLUCION No
Poi la cuel se falia ia invesligacidn administrativa abierta mediante Resolucion No 5453 del 15
de abril de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION, Identificada con
NIT 800014574-7

ne swministre ja inforn:acién que legalmente le haya sido solicitada y que
no repess en los archivos de la entidad solicitante ™.

No obstantz, 1esulta necesario atender los criterios establecidos en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que en su
articulo 50 indica:

“Articulo  50. Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones
administrativas e graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto
resuitaren apiicables:

()

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

()

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las nomizs legales pertinentes.”

Asi mismo, en viitud dei principic de proporcionalidad atender lo establecido por
la Corte Constitucional en su sentencia C-480 de 1997 por medio de la cual se
declard exequible el articulo 46 de la ey 336 de 1996 en la cual reza: “Se
advierte, sin embargo, que las sanciones dentro de la escala prevista en el
articulo 46, deben ser razonables y proporcionales a la violacion”.

Por lo anterior, concluye este Despacho que de acuerdo con el numeral 6 del
articuic 30 de la ley 1437 de 2011: “Grado de prudencia y diligencia con que se
hayan atendidc los deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes”
considera ajiistado el principio de proporcionalidad establecer como sancion la
siguiente:

i

M. de Salarios Afo de los hechos Monto de la sancion
fiinimos Legales

Mensuaics Vigenies

Vente (20) SMLMV Lare oA Doce millones trescientos
veinte mil pesos

($12'320.000.00) MCTE.

No chstanie, estz Daspacho observa que la sociedad investigada es reincidente
e lu comizidn de la presente faita, toda vez que fue sancionada mediante la
resolucion £a73 del 22 de marzo de 20498 debidamente ejecutoriada, por
contravenir igualmente el literal ¢) dal articulo 46 de la Ley 336 de 1998, por o
que en virtud del numeral 3 del articulo 50 de la Ley 1437 de 20113 se le
aumentaran en cinco (5) salarios por cada uno de les fallos sancionatorios
debidameante ejecutoriados impuestos por esta Supertransporte, quedando
como sancion definitiva la siguienie:
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RESOLUCION No
Por la cual se falla la investigacién administrativa abierta mediante Resolucién No 5453 del 15
de abril de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION, Identificada con
NIT 800014514-7

p

No. de Salarios Ao de los hechos WMonto de la sancidn
Minimos Legales
Mensuales Vigentes

Veinticinco (25) 2014 Quince millones
SMLMV cuatrocientos mil pesos
($ 15’400.000.00)
MCTE.

En mérito de lo dispuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR responsable a la sociedad ARROW AIR
INC - EN LIQUIDACION, identificada con NIT 800014514-7, de conformidad
con los argumentos expuestos en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTiCULO SEGUNDO: SANCIONAR con multa de veinticinco (25) salarios
minimos legales mensuales vigentes para la época de los hechos, esto es para
el ano 2014, por el valor de quince millones cuatrocientos mil pesos ($
15'400.000.00) MCTE, a la sociedad ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION,
identificada con NIT 800014514-7, conforme a lo dispuesto en la parte motiva
del presente acto.

PARAGRAFO PRIMERO: La multa impuesta en la presente resolucion, debera
ser pagada dentro de los cinco (5) dias habiles subsiguientes, contados a partir
de la ejecutoria de la presente decision, de conformidad con lo establecido en el
articulo 87 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo mediante consignacion en el Banco de Occidente a nombre de
Superintendencia de Puertos y Transporte Contribucion - Multas
Administrativas, Cuenta Corriente No. 223-03504-9.

PARAGRAFO SEGUNDO: Efectuado el pago de la multa, la sociedad ARROW
AIR INC - EN LIQUIDACION, identificada con NIT 800014514-7, debera aportar
al Grupo Financiero y Cobro Control de Tasa de Vigilancia, via fax, correo
certificado a través de cualquier otro medio idéneo; copia legible del recibo de
consignacion indicando INVESTIGACION ADMINISTRATIVA DELEGADA DE
CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA, NUMERO DE NIT Y NUMERO DE
LA RESOLUCION DE FALLO.

PARAGRAFO TERCERO: Vencido el plazo de acreditacion del pago sin que
éste se haya demostrado, se procedera a su cobro persuasivo y/o coactivo por
parte del Grupo de Jurisdiccién Coactiva de la Superintendencia de Puertos y
Transporte, teniendo en cuenta que la presente resolucion presta mérito
ejecutivo de acuerdo con lo consagrado en el articulo 99 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE La presente decisién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transportes, al
Representante Legal y/o apoderado de la empresa ARRGCW AIR INC - EN
LIQUIDACION, identificada con NIT 800014514-7, o quien haga sus veces en
la direccion Avenida El Dorado No. 116 - 87 Zona 2 B 5 en la ciudad de Bogota
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RESOLUCION No
Por la cual se falle la investigacion administrativa abierta mediante Resolucion No 5453 del 15
de aliil de 2015, contra la empresa ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION, Identificada con

NIT 800014514-7

D.C. de conformidad con lcs articulos 65 y siguientes del Cdédigo de
Prosedimiento Administrativo y ce lo Contencioso Administrativo, constancia de
la noftificacion debera ser remitida a la Delegada de Concesiones e
infraestructura para que forme pearte del respectivo expediente.

ARTICULO CUARTC: Contra la presente resolucion proceden los recursos de
reposicion arite el Superintendente Delegado de Concesiones e Infraestructura y
en subsidio el de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte,
dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

Dada en Bogota D. C a los

"

NCTIFIQUESE Y CUMPLASE

QUE MERC AN\éAMiREZ
Superintendghte Delegado de Concesiones e Infraestructura

Proyecté Diego Casiillo Rincop? Abogado Grupo de Investigacion y Control.

Reviso: Vilma Redondo: Coogdinadera Grupo de Investigacion y Control %
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La siguiente infermacidn es reporfada por la camara de ¢
{
1

talie Registro Merzantil

Razon Social i ARROW AIR INC - EN LIQUID.AC!UN
i BOGOTA
Nimero de Matricula i CO00306038
{dertificanion i NIT 80001534 - 7 |
Ultimo Afio Renovado : 201y |
Fecha de Matricula ]
Fecha de Vigencia
Estado de la matricuia
Tipe de Sotiedad ] 1AL
Tipo de Organizacién | JEia
Ia Matricia | SA TIRIDICA
Total 1278716
Utiidad/Perdida Neta ’ 112576124.00
£066344451 00
7.00
No

Actividades Econdmicas |
- F

* 5224 - Manipul

porte acreo internicional de carga
i
N do carga |

* 8229 - Otras actividades comg_‘l%}n:enmias al ransporte
1
Informacion de Contacte

i
!
!

Municipio Comercial ! 20GOTA, D.C. / BOGOTA
Direccian Comercial | AV EL DORADO NO. 116 - 37 ZONA 2 B 5
felefono Comeraal | 4135950

Ve Certificado de
Representacion Les

{ Nota: 5ila categoria 2 fa merricuia o Soced

Reprasentantes Legales

t
i
| -
| Contéactenos | iQué es el RUES? | Chmaras de Cn
1
|

hito:/iwww.rues.ora.co/RUES Weblconsultas/DetalleRM?codiao camara=

BOGOTA, 0.C. / BOGUTA

al Cm
el casd d2 las Personay Naturales, Estableumes
l Comercio y Agencias solicite el Cartificads de 1

CONF?ECAMARAS - Gerencia Registro Unicu Empresarial y Sociat |

sena Juricica Principal 8 Sucireal por tavor «
tificado de Existerca y Raoresomacion Legal. ©

marcio | Cambiar Contraseiia 5 Cerrar Sesion donalloneartts |

v, {2ite 26 # 5711 Torre 7 Of, 1501 Bogetl, Colonina

matricula=00007 06038
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Representante Legal y/o Apoderado (a)
ARROW AIR INC - EN LIQUIDACION
AVENIDA EL DORADO No. 116 - 87 ZONA 2 B 5
CHIA - CUNDINAMARCA

Bogoté, 21/04/2017 mH

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos vy
Transporte, expidié la(s) resolucién(es) No(s) 11422 de 11/04/2017 por la(s) cual(es) se
FALLA una(s) investigacion(es) administrativa(s) a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la
correspondiente notificacién personal; de no ser posible, ésta se surtird por aviso de
conformidad con el articulo 69 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacién para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los numeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesién, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacion electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacién que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de
la ciudad de Bogota.

Sin otro particular.

\_D‘iam C. Meyclon .

DIANA CAROLINA MERCHAN BAQUERO*

COORDINADORA GRUPO NOTIFICACIONES
Transcribié: KAROLLEAL

Revisé: RAISSA RICAURTE
C:\Users\felipepardo\Desktop\CITAT 11421.odt
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