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Bogotá, 28-08-2023

Al contestar citar en el asunto

20235350693111
Radicado No.: 
20235350693111
Fecha: 28-08-2023

Señor 
Robert Pearl 
409329@certificado.4-72.com.co

 
Bogota, D.C. 

Asunto: Respuesta a radicado 20235341769602

Respetado señor Pearl:

Hemos  recibido  el  radicado  del  asunto,  a  través  del  cual  la  Secretaria  de
Movilidad de Bogotá realiza traslado de su petición al Ministerio de transporte
en la que manifiesta lo siguiente: “(…) Dando aplicación al artículo 21 de la Ley
1437 de 2011 sustituido por la Ley 1755 de 2015, por considerarlo tema de su
competencia, trasladamos en seis (06) folios, el radicado de la referencia junto
con sus anexos, el cual fue suscrito por el señor Robert Pearl, a través de la
Superintendencia de Transporte, y quien solicita: (…)” (Sic).

En  primer  lugar,  nos  permitimos  informarle  que  debido  a  la  cantidad  de
peticiones, quejas y reclamos que recibe esta Superintendencia desde todo el
territorio nacional, se presentó un represamiento en el trámite de las peticiones
radicadas, motivo por el cual entramos en un plan de contingencia con el fin de
evacuar los documentos pendientes, entre las cuales encontramos la presente
solicitud, razón está que impidió a la entidad contestar en los términos legales,
no  obstante  lo  anterior,  procedemos  a  trasladar  del  requerimiento  en  los
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siguientes  términos  y  reiteramos  nuestras  disculpas  por  la  demora  de  la
misma.

Frente al contenido de la solicitud, nos permitimos remitir copia de los anexos
para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,
 

Sandra Liliana Ucros Velasquez
Coordinador Relacionamiento Con El 
Ciudadano

Anexo:  un (1) PDF.
Proyectó:  María Camila Herrera Calderón 
Revisó: 
C:\Users\mariaherrera
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