SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NOMERO  >/1>  pg 11/08/2023

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacion de
pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor
especial CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA
COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucion 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacidn, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y

. vl
seguridad” .

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que Ila Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr Articula 2 Aol ﬁnrrw 2018
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funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion* se concreté en (i) inspeccionar,
vigilary controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema
de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,
eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin perjuicio de las demas
funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previdé que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin dnimo de lucro,
las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico
de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte’, establecidas
en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al
ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®. (Subrayado
fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer el
presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de vigilancia,
inspeccién y control sobre prestadores del servicio publico de transporte, en ese
sentido el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la regulacidn para proteger las
vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a implementar una
policia administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que garantice el
cumplimiento de las normas aplicables a las modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidn de la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la
aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete (2017), radicacion
25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la imposicion de
sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones expedidas por una
Superintendencia, asi:

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion
y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.
*Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién
de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las
politicas de transporte, ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores central
o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8%Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las
Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables
a cada caso concrefo.
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"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad. Se
trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, drdenes y demas instructivos necesarios para asegurar que tales
actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas ad
hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso. No toda
falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues seria imposible
dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de textura abierta y
de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir las conductas que
ameritan reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: CConforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién® se concretd en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previd en
la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad*, enfatizando que "“[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte"*>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefiald que la Superintendencia

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de
Colombia: “Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del
Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la
prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos
estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o
indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra
la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucidn Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

3 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 | ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 1 ey 336 de 1996 articulo 2: v Corte Constitucional, Sentencia C-089 de 2011
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de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

G ;. . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacién del servicio publico de transporte no solo
es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencidon del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad de
prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié
que los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de
transporte en el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de
Transporte y, que este informe se tendra como prueba para el inicio de la
investigacion administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentaciéon y las sanciones a imponer en relacion con la
prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos
11 y 15 de la citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacidon exigida por las
disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio publico de
transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener Habilitacion para
operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la autorizacion expedida por
la autoridad competente en cada Modo de transporte para la prestacion del
servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijaré las condiciones para el otorgamiento de Ila
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econémica y técnica,
igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los operadores, tales
como estados financieros debidamente certificados, demostracion de la existencia
del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto, comprobacion del origen del
capital, aportado por los socios, propietarios o accionistas, propiedad, posesion o
vinculacion de equipos de transporte, factores de seguridad, ambito de operacion
y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones
pertinentes. La autoridad competente podré en cualquier tiempo de oficio o a
peticion de parte, verificar su cumplimiento.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA
COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9 (en adelante
la Investigada), habilitada mediante Resolucién No. 115 del 25/10/2017, del

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final
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Ministerio de Transporte, para la prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial.

DECIMO: Que, de la evaluacidn, el analisis de la documentacion y demds pruebas
obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la investigada
presuntamente, (i) presta servicios no autorizado, al destinar a los vehiculos para
prestar el servicio de transporte a pasajeros que no se determinan dentro de un
grupo en especifico y no homogéneo y presta un servicio en una modalidad de
servicio diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte de
esta manera desconociendo su habilitacidn como empresa de transporte especial.
(ii) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos
que son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es
el Extracto Unico del Contrato (FUEC).

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidén presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

10.1. Presta un_servicio no autorizado, en una modalidad de servicio
diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte.

10.1.1 Mediante Radicado No. 20225340383382 del 18 de marzo del 2022

Mediante radicado No. 20225340383382 del 18 de marzo del 2022 esta
superintendencia recibié el informe de infracciones presentado por la Direccién de
Transito y Transporte Seccional Santa Marta., en el que se relacionaba el Informe
Unico de Infraccién al Transporte N0.481125 del 17 de noviembre del 2020,
impuesto al vehiculo de placa SBK836., vinculado a la empresa CUMPLIMIENTO
EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS
S.A.S. con NIT 901066394-9., toda vez que: "Transporta 05 personas hacia
Santa marta cobrando individual 8000”, de acuerdo con lo indicado en la casilla
16 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se
encuentra anexo al presente acto administrativo.

Que, de la evaluacién y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa CUMPLIMIENTO
EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS
S.A.S. con NIT 901066394-9 (i) Presta un servicio no autorizado, en una
modalidad de servicio diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de
Transporte.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo
énfasis en que la prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta a la
expedicion del respectivo permiso de operacidn por parte de la autoridad
competente. Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacidon y las sanciones a imponer en relaciéon con la
prestacién del servicio de transporte.
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De conformidad con lo establecido por el articulo 39, numeral 7° de la Ley 105 de
1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de caracter
internacional, la prestacién del servicio publico de transporte estara sujeta a la
habilitaciéon y a la expedicidon de un permiso o a la celebraciéon de un contrato de
concesion u operacion, segln que se trate de rutas, horarios o frecuencias de
despacho, o areas de operacién, servicios especiales de transporte, tales como:
escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, igualmente contempld lo relacionado
con la prestacion del servicio de transporte y su condicionamiento a los términos
del permiso otorgado, el cual establece lo siguiente:

"(...) Articulo 18.- Modificado por el Articulo 293 del Decreto 1122 de 1999
(Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923 de 1999),
Modificado por el Articulo 139 del Decreto 266 de 2000 (Decreto 266 de 2000
declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). El permiso para prestar el
servicio publico de transporte es revocable e intransferible, y obliga a su
beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones establecidas. (...)"

De igual manera, en referencia al articulo 16 de la Ley 336 de 1996, complemento
lo relacionado con los requisitos que deben cumplir las empresas que pretendan
prestar el servicio de transporte publico, las cuales estaran condicionadas a los
mencionado en el presente articulo

"(...) Articulo 16.- Modificado por el Articulo 289 del Decreto 1122 de 1999
(Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923 de 1999),
Modificado por el Articulo 136 del Decreto 266 de 2000 (Decreto 266 de 2000
declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). De conformidad con lo
establecido por el articulo 3,, numeral 7 de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio de
lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de caracter internacional, la
prestacion del servicio publico de transporte estar sujeta a la habilitacion y a la
expedicion de un permiso o a la celebracion de un contrato de concesion u
operacidon, segun que se trate de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o
reas de operacion, servicios especiales de transporte, tales como: escolar, de
asalariados, de turismo y ocasional. (...)” (subrayado fuera del texto)

Es asi, que el permiso para la prestacion del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo
las condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial, el articulo 2.2.1.6.3.1., del Decreto 1079 de 2019 establece que:
"[e]l Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra
contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y debidamente
habilitadas para esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la
celebracion del respectivo contrato de transporte suscrito entre la empresa de
transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica
contratante que requiera el servicio (...).”
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Que para los requisitos de la habilitacién de las empresas que prestan el servicio
de transporte terrestre automotor especial, el articulo 2.2.1.6.4.1., del Decreto
1079 de 2015, establece:

Articulo 2.2.1.6.4.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 12.
Requisitos. Para obtener y mantener la habilitacion para la prestacion del Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las empresas deberan
presentar los documentos, demostrar y mantener los requisitos, cumplir las
obligaciones y desarrollar los procesos que aseguren el cumplimiento del objetivo
definido en el articulo 2.2.1.6.1 del presente decreto. (...)

Asi mismo, el citado articulo, establece las consecuencias que acarrea para las
empresas que no mantengan las condiciones de habilitacion o no den
cumplimiento a estas, asi:

(...) Paragrafo 3°. A las empresas que no mantengan las condiciones de
habilitacion o no cumplan con las condiciones que le dieron origen al otorgamiento
de la misma se les aplicara el procedimiento y las sanciones establecidas en las
normas que rigen la materia.

Que de acuerdo con el caso que nos ocupa, sea lo primero en mencionar que
revisado el servicio y consulta en linea de la pagina del Ministerio de Transporte,
se observa que la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU
SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9., se
encuentra habilitada para prestar el servicio de transporte en la modalidad de
Transporte Terrestre Automotor Especial, de conformidad con la Resolucién No.
115 del 25/10/ 2017.

De esta manera, la empresa aqui investigada debe prestar el servicio de
transporte segun la habilitacion otorgada, esto es, el servicio de transporte
terrestre automotor especial, el cual se caracteriza por lo siguiente, a saber:

Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 10. Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. "Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se presta bajo la
responsabilidad de una empresa de transporte legalmente constituida y
debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas que
tengan una caracteristica comun y homogénea en su origen y destino, como
estudiantes, turistas, empleados, personas con discapacidad y/o movilidad
reducida, pacientes no cronicos y particulares que requieren de un servicio
expreso, siempre que hagan parte de un grupo determinable y de acuerdo con
las condiciones y caracteristicas que se definen en el presente Capitulo”.

Paragrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial se realizara previa la suscripcion de un contrato entre la
empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o
juridica contratante que requiera el servicio. El contrato debera contener, como
minimo, las condiciones, obligaciones y deberes pactados por las partes, de
conformidad con las formalidades previstas por el Ministerio de Transporte y lo
sefalado en el presente capitulo. Los contratos suscritos para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial deberan ser
reportados a la Superintendencia de Puertos y Transporte y al Sistema de
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Informacion que para el efecto establezca el Ministerio de Transporte, con la
informacion y en los términos que este determine.

Paragrafo 2°. El transporte especial de pasajeros, en sus diferentes servicios,
no podra contratarse ni prestarse a través de operadores turisticos, salvo en
aquellos casos en los que el operador turistico esté habilitado como empresa de
transporte especial.

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacion para prestar el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el Decreto 1079 de 2015, ha establecido:

Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacion. Las empresas legalmente constituidas,
interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial, deberan solicitar y obtener habilitacion para operar este tipo de servicio.
Si la empresa, pretende prestar el servicio de transporte en una modalidad
diferente, debe acreditar ante la autoridad competente los requisitos de
habilitacion exigidos. La habilitacion por si sola no implica la autorizacion para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte en esta modalidad. Ademas, se
requiere el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Capitulo,
especialmente las relacionadas con la capacidad transportadora, la propiedad del
parque automotor y las tarjetas de operacion de los vehiculos. La habilitacion es
intransferible a cualquier titulo. En consecuencia, los beneficiarios de la misma no
podran celebrar o ejecutar actos que impliquen que la actividad transportadora
se desarrolle por persona diferente a la empresa que inicialmente fue habilitada.

Asi las cosas, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo
podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y
debidamente habilitadas para esta modalidad por parte de grupos de usuarios,
conforme lo sefialado en la normatividad aplicable, de esta manera, el Decreto en
cita regula la modalidad de dicha contratacién, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 7o.
Contratos de Transporte. Para la celebracion de los contratos de servicio publico
de transporte terrestre automotor especial con cada uno de los grupos de usuarios
sefialados en el presente capitulo, se deben tener en cuenta las siguientes
definiciones y condiciones:

1. Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe entre la
entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante legal, rector o
director rural del centro educativo o la asociacion de padres de familia, con una
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la prestacion del
servicio de transporte de sus estudiantes entre el lugar de residencia y el
establecimiento educativo u otros destinos que se requieran en razon de las
actividades programadas por el plantel educativo.

2. Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre el
representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento de sus
funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio de transporte de los
funcionarios, empleados o contratistas de la contratante, desde la residencia o
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lugar de habitacion hasta el lugar en el cual deban realizar la labor, incluyendo
traslados a lugares no previstos en los recorridos diarios, de acuerdo con los
términos y la remuneracion pactada entre las partes.

3. Contrato para transporte de turistas. Es el suscrito entre el prestador de
servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea
el traslado de turistas.

4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de
particulares). Es el que celebra el representante de un grupo especifico de
usuarios con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la
realizacion de un servicio de transporte expreso para trasladar a todas las
personas que hacen parte del grupo desde un origen comun hasta un destino
comun. El traslado puede tener origen y destino en un mismo municipio, siempre
y cuando se realice en vehiculos de mas de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato
de transporte paga la totalidad del valor del servicio. Este tipo de contrato no
podra ser celebrado bajo ninguna circunstancia para el transporte de estudiantes.

5. Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito
entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las entidades de salud o
las personas juridicas que demandan la necesidad de transporte para atender un
servicio de salud para sus usuarios, con el objeto de efectuar el traslado de los
usuarios de los servicios de salud, que por su condicion o estado no requieran de
una ambulancia de traslado asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar directamente el
servicio de transporte terrestre automotor especial con el propietario, tenedor o
conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitadas no podran celebrar contratos de
transporte en esta modalidad, con juntas de accion comunal, administradores o
consejos de administracion de conjuntos residenciales”

La norma anteriormente descrita, sefiala la prestacién del servicio de transporte
especial como aquel que presta una empresa de transporte legalmente constituida
y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas
que tengan una caracteristica comidn y homogénea en su origen y destino; es
decir dicha prestacion debe ser a un grupo especifico o determinado, tales como
estudiantes, turistas, empleados, personas con discapacidad y/o movilidad
reducida, pacientes no crénicos y particulares que requieren de un servicio
expreso.

Ahora bien, es importante sefialar, que, todos aquellos documentos que emanen
de una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser esgrimidas
dentro de una investigacion administrativa como fuente probatoria de la misma??,

7 Articulo 2.2.1.8.3.3., modificado por el articulo 54 del Decreto 3366 de 2003. Informe de infracciones de
transporte, 1 os agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato que
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es asi como, de los Informes de Infracciones al Transporte allegados a esta
Superintendencia, en relacién con la presunta prestacién del servicio no
autorizado por parte de la empresa, se presume su autenticidad en la medida en
que el Cdédigo General del Proceso!®, sefiala que un documento se presume
autentico, cuando sea emanado de una autoridad y cuando el mismo no haya sido
tachado de falso.

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que
enmarcan a una investigacion administrativa en contra de la empresa
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9.., es importante establecer que
esta Superintendencia de Transporte cuenta con el material probatorio allegado,
esto son el Informes N0.481125 del 17 de noviembre del 2020., levantado por la
Policia Nacional, impuestos al vehiculo de placa SBK836 vinculado a la empresa
investigada para prestar el servicio de transporte especial, la cual se encontro
transgrediendo la normatividad que rige el sector transporte, por presuntamente
prestar un servicio no autorizado, al destinar el vehiculo para prestar un servicio
de transporte, cobrando 8.000 pesos, en una modalidad de servicio diferente a la
habilitada.

Bajo ese entendido, se colige que la empresa CUMPLIMIENTO EN
TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S.
con NIT 901066394-9., se encuentra prestando un servicio no autorizado; pues
como se ha dejado presente la Investigada se encuentra debidamente habilitada
para la prestacion del servicio de transporte especial, segun Resolucién No.115
del 25/10/2017., lo que quiere decir debia prestar el servicio de transporte
especial a un conglomerado en especifico, tal como lo establece el articulo
2.2.1.6.4, del Decreto 1079 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 431
de 2017.

De acuerdo con el anterior escenario, se tiene que la empresa CUMPLIMIENTO
EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS
S.A.S. con NIT 901066394-9 despliega una conducta enfocada a destinar al
vehiculo de placa SKB836 para prestar un servicio de transporte no autorizado.

10.2. Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial por no contar con los requisitos yv por no portar el

Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

10.2.1 Mediante Radicado No. 20215340930582 del 09 de junio del 2021

Mediante radicado No. 20215340930582 del 09 de junio del 2021, esta
superintendencia recibid el informe de infracciones presentado por la Direccion
de Transito y Transporte Seccional MESAN., en el que se relacionaba el Informe
Unico de Infraccion al Transporte No. 462380 del 11 de marzo del 2020, impuesto
al vehiculo de placa SBK836, vinculado a la empresa CUMPLIMIENTO EN

para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte. El informe de esta autoridad se tendra como prueba
para el inicio de la investigacion administrativa correspondiente

18 18 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona que lo ha
elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya el documento. Los documentos
publicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que
contengan la reproduccién de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos,
segun el caso.”
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TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S.
con NIT 901066394-9., toda vez que: “no presenta Formato Unico de Extracto
de Contrato”, de acuerdo con lo indicado en la casilla 16 del IUIT sefalado, y los
demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto
administrativo.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los oficiales de
la Policia Nacional en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S., presuntamente la investigada ha transgredido Ia
normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto
administrativo se demostrara el material factico y probatorio, en el que se refleja
las conductas desplegadas por la Investigada, toda vez que presta el servicio de
transporte sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de
Extracto del Contrato (FUEC).

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA
COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S., ya que, de conformidad con el
informe levantado por la Policia Nacional, presuntamente ha transgredido la
normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto
administrativo se demostrara que la Investigada presta el servicio de transporte
sin contar con los documentos que son exigidos por la normatividad vigente.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este Despacho
al analizar la documentacién considera iniciar una investigacion administrativa, por
transgredir la normatividad que rige el sector transporte, para lo cual en el
desarrollo de esta actuacion se pondra en gala, el sustento probatorio que permite
establecer la violacion a la normatividad vigente.

Que, de la evaluacién y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa CUMPLIMIENTO
EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS
S.A.S., no cuenta con los documentos para prestar el servicio de transporte
automotor especial, toda vez que i) toda vez que presta el servicio de transporte
sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad
que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC).

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la
reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del servicio
de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula
lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para los equipos
destinados al transporte, veamos:
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Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con los
documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el
servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a un
uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se asimilaran
a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del plazo sefialado
por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto
de la prestacion del servicio publico de transporte que “(...) las autoridades
competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad, comodidad y
accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente prestacion
del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada
modo (...)".

Que, para la presente investigaciéon administrativa, se tiene que el Informe Unico
de infraccion al Transporte con No. 462380 del 11 de marzo del 2020 impuestos
por la Policia Nacional a la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S.
Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S., y remitidos a esta
Superintendencia de Trasporte por presuntamente prestar el servicio de
transporte sin contar con FUEC.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo 8
del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°. Extracto
del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor del vehiculo
debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacion que expida el Ministerio de Transporte. (Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del extracto
del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacidon que permita y garantice el control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida por
la autoridad de control de transito en via, dard lugar a la inmovilizacion del
vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley
336 de 1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni
tachones no constituyen inexistencia o alteracion del documento. (...)

Que en vigencia del Decreto 348 de 2015 compilado en el Decreto 1079 de 2015,
el Ministerio de Transporte expidio la Resoluciéon No. 1069 del 23 de abril de 2015,
con el objeto de reglamentar y adoptar el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) y generar los mecanismos de control para su expedicion.

Que mediante Resolucion No. 6652, de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamentd la expedicion del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
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la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucion 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.'?

Que la Resolucién en comento, reglamentd lo relacionado con el Formato Unico de
Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC).
Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de transporte
legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios, vinculados y en convenio,
el cual debera portar en todo momento el conductor del vehiculo durante la
prestacion del servicio.

ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL
CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) deberd
contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en la ficha anexa a la
presente resolucion:

Ndmero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Razon Social de la Empresa.

Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboraciéon Empresarial, en caso de que aplique.

Duracion del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.

9. Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero interno).
10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el respectivo
contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el FUEC,
en la Resolucion ya citada, sefala la obligatoriedad del porte de dicho documento,
so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones aplicable,
veamos:

(...) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios, vinculados y en
convenio, el cual debera portar en todo momento el conductor del vehiculo
durante la prestacion del servicio.

COLOMBIA S T
POTENCIA DE LA . —

SuperTransporte

19 Articulo 17 Resolucidon 6652 de 2019
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ARTICULO 60. DESCRIPCION DEL OBJETO EN EL FORMATO UNICO
DE EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). El objeto en el Formato Unico
de Extracto del Contrato (FUEC) debe corresponder al objeto que se
establece en el contrato de prestacion del servicio de transporte especial.

En los contratos celebrados con Entidades Territoriales o dependencias distritales,
departamentales, metropolitanas o municipales, en los cuales el objeto sea la
prestacion del servicio de transporte a los alumnos de diferentes establecimientos
educativos, en el objeto del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) se
deben especificar los nombres de los establecimientos educativos contemplados
en el respectivo contrato y el Origen-Destino.

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de control deben
verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC),
debidamente diligenciado. En el evento en que la autoridad de control en via
advierta la inexistencia o alteracion del mismo debera inmovilizar el vehiculo, de
conformidad con lo dispuesto en el literal c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996
y el paragrafo 2° del articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio
de las sanciones a que haya lugar, por infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y confrontar el
contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), lo
haran posteriormente en las instalaciones de la empresa, permitiéndose que el
vehiculo continue el recorrido. De encontrarse alguna irregularidad, se debera
poner en conocimiento de la Superintendencia de Transporte para lo de su
competencia

PARAGRAFO. Por ningin motivo, el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o enmendaduras.

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 430 de 20172°, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico
de Extracto del Contrato, para la prestacion del servicio de transporte, y al
interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte, reglamentara la
expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucion 6652 de
2019, senala los requisitos para portar este documento, siendo este indispensable
en la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S..,, se encuentra habilitada para prestar el servicio de
transporte especial de conformidad con la Resolucién No.115 del 25/10/2017., lo

20 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacién del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacién que expida el Ministerio de Transporte. Paragrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentara la
expedicidon del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real. Paragrafo 2. La inexistencia
o alteracidn del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacién del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de
1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento,»
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que quiere decir que, para el desarrollo de esta modalidad, y de acuerdo a la
actividad transportadora que se esté ejecutando, debe portar del Formato Unico
de Extracto del Contrato (FUEC). y cumplir con los requisitos que exige la
normatividad de transporte.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT con No. 462380 del 11
de marzo del 2020 impuestos por la Policia Nacional, se encontré que la empresa
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S., a través del vehiculo de placa SBK836 presuntamente
presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que
son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el
Extracto Unico del Contrato (FUEC). lo que implica que no cuenta con la
documentacion que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte
terrestre automotor especial, que fue expuesta en el numeral 10.2.

DECIMO PRIMERO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i).
presuntamente presta servicios no autorizado (ii) presta el servicio de transporte
sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la nhormatividad
que regula el sector transporte, como lo es el Extracto Unico del Contrato (FUEC).

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se
presentaran los cargos que se formulan:

11.1. Cargo:

CARGO PRIMERO: Que de conformidad con el Informe Unico de Infraccion al
Transporte 481125 del 17 de noviembre del 2020, impuestos a los vehiculos de
placas SBK836 vinculados a la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES
S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT
901066394-9., se tiene que presuntamente prestd el servicio de transporte, en
una modalidad diferente a la que ha sido habilitada, toda vez que se evidencio
que la empresa presuntamente presta servicios no autorizado, al destinar al
vehiculos de placa SBK836, para prestar un servicio, de modalidad diferente,
presta el servicio de transporte a pasajeros cobrando 8.000 pesos, de esta
manera desconociendo su habilitacion como empresa de transporte especial

Que para esta Superintendencia de Transporte la empresa CUMPLIMIENTO EN
TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S.
con NIT 901066394-9., presuntamente pudo configurar una prestacion de
servicio no autorizado, lo que representa una infraccién a lo contemplado en los
articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1993, en concordancia con lo establecido en el
Decreto 1079 de 2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado
por el articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3
del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017,
en concordancia con lo sefalado en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996.
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Dicha conducta, se enmarca en lo establecido en el articulo 46 de la ley 336 de
1996 literal (e):

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion
especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

Sobre la conducta en cuestion se sefala en el articulo 46 de la Ley 336 de
1996 que, la sancidon correspondiente es de multa, tal como se establece a
continuacion:

(...)

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere
el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

CARGO SEGUNDO: Que de conformidad con el IUIT No0.462380 del 11 de marzo
del 2020, se encontré que la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES
S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT
901066394-9., se tiene que la Investigada presuntamente presté el servicio de
transporte terrestre automotor especial, sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte,
como lo es el Extracto Unico del Contrato (FUEC).

Que, para esta Entidad, la empresa CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S.
Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394~
9, al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre especial, sin contar
con el FUEC, pudo configurar una vulneracién a la norma de transporte tal como
quedd demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulnerd lo
contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los
articulos 2, 6 y 10 de la Resolucion 6652 de 2019, conducta que se enmarca en
lo establecido en el literal e€) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con
base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en
cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos:
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(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

Al respecto, la Seccion Primera del Consejo de Estado mediante Sentencia del
19 de mayo de 2019 arguyé:

“(...) lo que le corresponde a las autoridades competentes es verificar si una
determinada conducta o situacion generada por cualquiera de los referidos
sujetos, constituye o no violacién de alguna norma de transporte, y si la Ley 336
de 1996 o cualquier otra norma de rango legal no le asigna una sancidn
especifica y distinta a multa, esa conducta sera sancionable con ésta, es decir,
pecuniariamente, dentro de los rangos precisados en el paragrafo atras
transcrito del comentado articulo 46 de la Ley 336.”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9., de infringir la conducta descrita
el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacion del literal
a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para cada uno de los cargos
imputados en la presente resolucién, el cual establece la graduacion aplicable para
efectos de determinar las sanciones a imponer en dado caso de demostrarse una
infraccion a las normas sobre transporte publico, siendo asi esta Direccién senala
que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo largo
de este acto administrativo, la sancién a imponer sera la establecida en el literal
a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articulo
se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de
transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.
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3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre automotor especial
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9., por la presunta vulneraciéon a
las disposiciones contenidas en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1993, en
concordancia con lo establecido en el Decreto 1079 de 2015, particularmente, en
sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el
articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el
articulo 12 del Decreto 431 de 2017, conducta que se enmarca en lo establecido
en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte
motiva de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre automotor especial
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9., por la presunta vulneracién a
las disposiciones contenidas en los articulos 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. del Decreto 1079 de 2015 Modificado por
el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, 6 y 10 de la Resolucién
6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO TERCERO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre
automotor especial CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU
SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-
9., un término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién de este acto
administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
indicando en el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente
acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del codigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo al correo
vur@supertransporte.gov.co .
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ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través
de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad
con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo al representante legal o a quien
haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANS S.A.S. con NIT 901066394-9.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacidon, remitase copia de esta a
la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO SEXTO Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEPTIMO: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuaciéon de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno

de acuerdo con lo establecido en el articulo 472! del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.
NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente
por ARIZA MARTINEZ
CLAUDIA MARCELA
Fecha: 2023.08.11

13:05:58 -05'00"

ST

000000

CLAUDIA MARCELA ARIZA
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar: 5715 DE 11/08/2023

CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. con
NIT 901066394-9
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico: calvarez@cumplitrans.com.co

Redactor: Javier Andrés Rosero Pérez — Contratista DITTT
Revisor: Maria Cristina Alvarez - Profesional especializado DITTT

L “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicaré al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefalard, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO
MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU
SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S.

Sigla: No reportd

Nit: 901066394-9

Domicilio principal: CARTAGENA, BOLIVAR, COLOMBIA
MATRICULA

Matricula No.: 09-424482-12

Fecha de matricula: 29 de Marzo de 2019

Ultimo afio renovado: 2022

Fecha de renovacién: 06 de Junio de 2022

Grupo NIIF: GRUPO II.

LA PERSONA JURIDICA NO HA CUMPLIDO CON EL DEBER LEGAL DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL. POR TAL RAZON, LOS DATOS CORRESPONDEN A LA ULTIMA
INFORMACION SUMINISTRADA POR EL COMERCIANTE EN FORMULARIO DE MATRIcULA
Y/O RENOVACION DEL ANO: 2022

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: MZA 4 LOTE 22 CALLE 22 LA PLAZUELA
SECTOR SANTA MONICA

Municipio: CARTAGENA, BOLIVAR, COLOMBIA
Correo electrdnico: calvarez@cumplitrans.com.co
Teléfono comercial 1: 6928639

Teléfono comercial 2: 3014461841

Teléfono comercial 3: No reportd

Padgina web: No reportd

Direccidén para notificacién judicial: MZA A LOTE 22 CALLE 22 LA PLAZUELA
SECTOR SANTA MONICA

Municipio: CARTAGENA, BOLIVAR, COLOMBIA
Correo electrdénico de notificaciédn: calvarez@Qcumplitrans.com.co
Teléfono para notificacidén 1: 6928639

Teléfono para notificacidén 2: 3014461841

Teléfono para notificacidén 3: No reportd

La persona juridica CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTES S.A.S. Y SU SIGLA
COMERCIAL SERA CUMPLITRANS S.A.S. SI autorizdé para recibir
notificaciones personales a través de correo electrdénico, de conformidad
con lo establecido en los articulos 291 del Cdébdigo General del Proceso y
67 del Cdbébdigo de Procedimiento Administrativo vy de lo Contencioso
Administrativo

CONSTITUCION

CONSTITUCION: Que por documento privado del 23 de Marzo de 2017,
otorgado en Cartagena, inscrito inicialmente en Cémara de Comercio de
Cartagena el 23 de Marzo de 2017, y posteriormente en la Camara de
Comercio de Barrangquilla el 10 de Julio de 2017, y nuevamente en esta

8/10/2023
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Camara de Comercio el 10 de Octubre de 2019 bajo el numero 154,107 del
Libro IX del Registro Mercantil, se constituyd una sociedad por acciones
simplificadas de naturaleza comercial denominada:

SOLUCIONES LOGISTICAS EN TRANSPORTES S.A.S SIGLA LOGITRANSOL S.A.S
REFORMAS ESPECIALES

Que por acta No. 001 del 19 de Junio de 2017, correspondiente a la
reunidén de Asamblea de Accionistas <celebrada en Cartagena, inscrita
inicialmente en 1la Cémara de Comercio de Cartagena el 29 de junios de
2017, 'y posteriormente en Camara de Comercio de Barranquilla el 10 de
junio de 2017, la sociedad cambid su razdén social por:

CUMPLIMIENTO DE TRANSPORTES S.A.S Y SU SIGLA COMERCIAL SERA CUMPLITRANS
S.A.S

TERMINO DE DURACION

DURACION: Que 1la sociedad no se halla disuelta y su duracién es
indefinida.

HABILITACION (ES) ESPECIAL (ES)

Mediante inscripcidén numero 335.736 de 28/12/2017 se registrd el acto
administrativo numero 115 de 25/10/2017 expedido por Ministerio de
Transporte en Barranquilla que 1lo habilita para prestar el servicio
publico de transporte terrestre automotor especial.

OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: Lo sociedad tendrd& por objeto en general la ejecucidn de
cualquier acto 1licito de comercio y de prestacidén de servicios en
Colombia y en el exterior y en particular: a) El objeto social principal
de esta sociedad 1lo constituye 1la explotacién de la industria del
transporte en todas sus modalidades por tierra, rios, mar y aire, de
personas Yy cosas, a nivel nacional e internacional. b) La prestaciédn de
servicios turisticos por medio de agencias de viajes y servicios de
arrendamientos de vehiculos. c) La prestacidén de servicios de logistica
para proveer Dbienes y servicios en todos los campos de la salud. d)
Adgquirir, hacer o establecer toda clase de instalaciones industriales o
comerciales relacionadas con su objeto social, como fabricas, talleres,
bodegas o <centros de operacidén, almacenes de distribucidn o venta de
repuestos de equipos nacionales o importados, en Colombia o en el
exterior. e) Celebrar contratos con el sector publico o privado de
concesidén, mantenimiento vy/o operacidn, participando en licitaciones y

concursos publicos. f) Agenciar vy representar empresas nacionales o
internacionales de objeto similar o complementario. g) Compra,
mantenimiento, venta, administracidén, arrendamiento y cualquiera forma

de explotacidén de vehiculos propios y de terceros para el transporte. 1)
Venta de combustibles e insumos para el sector transporte. j) Servicios
de encomienda a nivel nacional. k) Realizarlas operaciones bancarias vy
en especial la negociacién de titulos valores que o criterio de la

Administracidén sean necesarias poro garantizar la rentabilidad
financiera de los excedentes de tesoreria. 1) Estudiar, promover,
construir, y complementar los diversos sistemas de transpones. m)
Construir, tomar o dar en arrendamiento, adquirir a titulo de oneroso a
gratuito bienes inmuebles o muebles, o enajenarlos edificios,

instalaciones vy equipos que requiera para el cumplimiento de su objeto.
n) Obtener concesiones o privilegios de cualquier naturaleza, patentes

8/10/2023
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de invencidédn y maracas. o) Importar y exportar autopartes.

CAPITAL
QUE EL CAPITAL DE LA SOCIEDAD ES: NRO. ACCIONES VALOR NOMINAL
AUTORIZADO $250.000.000,00 250 $1.000.000,00
SUSCRITO $250.000.000,00 250 $1.000.000,00
PAGADO $250.000.000,00 250 $1.000.000,00

REPRESENTACION LEGAL

REPRESENTANTE LEGAL: Lo sociedad tendrd un Representante Legal, que
siempre serd el Gerente General, y se deberd nombrar un suplente que lo
reemplazard en sus faltas accidentales, temporales o absolutas.

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: El1 Representante legal ejercera
todas las funciones propias de lo naturaleza de su cargo, y en especial,
las siguientes: i. Representar o la sociedad ante los accionistas, ante
terceros y ante toda clase de autoridades del orden administrativo vy

jurisdiccional. idi. Ejecutor todos los actos u operaciones
correspondientes al objeto social, de conformidad con lo previsto en las
leyes y en estos estatutos. 1ii. Autorizar con su firma todos los

documentos publicos o privados que deban otorgarse en desarrollo de las
actividades sociales o en interés de la sociedad o delegar estas
facultades en el gerente general. iv. Presentar o lo asamblea general en
sus reuniones ordinarias un inventario y un balance de fin de ejercido,
junto con un informe escrito Sobre la situacidén de la sociedad, un
detalle completo de lo cuenta de pérdidas y ganancias y un proyecto de
distribucidén de utilidades obtenidas. v. Nombrar y remover los empleados
de lo sociedad cuyo nombramiento y remocidén no haya decidido nombrar
directamente la Junta Directiva. vi. Tomar todas las medidas que reclame
la conservacién de los Dbienes sociales, vigilar la actividad de los
empleados de lo administracidén de la sociedad e impartirles los ordenes
e 1instrucciones que exija la buena marcha de la compafiia. vii. Convocar
a la asamblea general a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue
conveniente o necesario y hacer las convocatorias del caso cuando lo

ordenen los estatutos, la Junto Directiva o el revisor fiscal de lo
sociedad silos tuviere. wviii. Convocar la Junta Directiva cuando 1lo
considere necesario o conveniente y mantenerla informada del curso de
los negocios sociales. ix. Cumplir los 6érdenes e Instrucciones que le

impartan la asamblea general o la Junto Directivo, y, en particular,
solicitar autorizaciones para los negocios que deben aprobar previamente
la asamblea o lo Junto Directivo segin lo disponen las normas
correspondientes del presente estatuto. x. Cumplir o hacer que se
cumplan oportunamente todos los requisitos o exigencias legales que se
relacionen con el funcionamiento y actividades de la sociedad. xi. Pedir
el oval de la asamblea general de accionista o junta directiva paro
realizar créditos a nombre de la sociedad cuyo valor superen los 400
smmlv. y asi mismo lo firma de contratos cuyo valor supere los 200
smrnlv. PARAGRAFO: Le estd prohibido al representante legal y o los
deméds administradores de la sociedad, por si o por interpuesta persona,
obtener Dbajo cualquier forma o modalidad juridica préstamos a nombre de
la sociedad poro beneficio propio u obtener de parte de la Sociedad

aval, fianza o cualquier otra tipo de garantias de sus obligaciones
personales.

NOMBRAMIENTOS
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

8/10/2023
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REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ANDRES ALVAREZ C 73.009.069
TAMARA
DESIGNACION

Por documento privado del 23 de Marzo de 2017, otorgado en Cartagena,
inscrito inicialmente en Camara de Comercio de Cartagena el 23 de Marzo
de 2017, vy posteriormente en la Camara de Comercio de Barranquilla el
10 de Julio de 2017, y nuevamente en esta Camara de Comercio el 10 de
Octubre de 2019 Dbajo el numero 154,107 del Libro IX del Registro

Mercantil.
REPRESENTANTE LEGAL SAMUEL EDUARDO ALVAREZ C 1.049.452.931
SUPLENTE TAMARA

DESIGNACION

Por documento privado del 23 de Marzo de 2017, otorgado en Cartagena,
inscrito inicialmente en Cédmara de Comercio de Cartagena el 23 de Marzo
de 2017, vy posteriormente en la Cémara de Comercio de Barranquilla el
10 de Julio de 2017, y nuevamente en esta Camara de Comercio el 10 de
Octubre de 2019 Dbajo el numero 154,107 del Libro IX del Registro
Mercantil.

REFORMAS DE ESTATUTOS

REFORMA: Que hasta 1la fecha 1la sociedad ha sido reformada por los
siguientes documentos:

No. mm/dd/aaaa Documentos No.Ins.o Reg. mm/dd/aaaa
001 06/20/2017 Acta de Asamblea 154,107 10/11/2019
002 07/19/2019 Acta de Asamblea 154,107 10/11/2019

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad <con lo establecido en el Cdbébdigo de Procedimiento
Administrativo vy de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005,
los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro de los
diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidén, siempre que
no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que para la
Céamara de Comercio de Cartagena, los sédbados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos
quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos,
conforme lo prevé el articulo 79 del Cdébdigo de Procedimiento
Administrativo y de los Contencioso Administrativo.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
Actividad principal cédigo CIIU: 4921
INFORMACION COMPLEMENTARIA
TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto
1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la

empresa €s micro.

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:

8/10/2023 Pag 4 de 5



RU ES CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

’ Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Ingresos por actividad ordinaria $60,838,800.00
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo -

CIIU: 4921

Este certificado refleja la situacidédn juridica registral de la sociedad,
a la fecha y hora de su expedicién.
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certificaque harealizado el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su
sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 6333

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: calvarez@cumplitrans.com.co - calvarez@cumplitrans.com.co
Asunto: Notificacion Resolucion 20235330057155 de 11-08-2023
Fecha envio: 2023-08-11 15:55

Estado actual: No fue posible la entrega a destinatario

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle
° Estampa detiempo al envio dela Fecha: 2023/08/11 Tiempo de firmado: Aug 11 22:23:55 2023 GMT
notificacion Hora: 17:23:55 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

® No fue posible laentrega al Fecha: 2023/08/11 Aug 11 17:23:55 cl-t205-282cl postfix/smtp[27822]:
destinatario Hora: 17:23:55 923B91248853: to=<calvarez@cumplitrans.com.co>,
(Lacuenta decorreo no existe.) relay=aspmx.|.google.com[142.250.31.26]:

25, delay=0.29, delays=0.05/0/0.16/0.07, dsn=5.1.1,
status=bounced (host aspmx.l.google.com
[142.250.31.26] said: 550-5.1.1 The email account that
you tried to reach does not exist. Please try 550-5.1.1
double-checking the recipient's email address for typos
or 550-5.1.1 unnecessary spaces. Learn more at 550
5.1.1 https://support.google.com/mail/?p=NoSuc
hUser w15-20020a0cdf8f000000b0063f 7bae73c8si 27
28198qv1.360 - gsmtp (in reply to RCPT TO
command))

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si €l mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacion Resolucién 20235330057155 de 11-08-2023

Cuerpo del mensgje:



ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefor(a)
Representante Legal

CUMPLIMIENTO EN TRANSPORTESSA.S. Y SU SIGLA COMERCIAL SERA
CUMPLITRANSSA.S. con NIT 901066394-9

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electrénico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones



Adjuntos

Suma de Verificacion (SHA-256)

Nombre
4d9b50d09566ca9830623f884168haB8e4de6607349488079194h75321849f0d20

5715.pdf

Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



SuperTransporte

Bogota, 14/08/2023

Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20235330674081
Fecha: 14/08/2023

Senor (a) (es)

Cumplimiento en Transportes SAS
Calle 22 La Plazuela Manzana 4 Lote 22
Cartagena, Bolivar

Asunto: 5715 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

La Superintendencia de Transporte se permite citarlo a notificacidon personal de
la Resolucién No. 5715 de fecha 11/08/2023 a esa empresa.

En virtud de los articulos 67 y 68 del Codigo Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, Ley 1431 de 2011, respetuosamente se solicita
informar una direccién electrénica a la cual se pueda realizar la notificacién
personal por medio electronico de dicha resolucién; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co,
dado que no se tiene registro de un correo electrénico por parte de ustedes.

De no ser posible, debe acercarse a la secretaria general de esta entidad,
ubicada en la Diagonal 25g No. 95a - 85 Edificio Burd 25 de la ciudad de Bogota3,
con el objeto de que se surta la correspondiente notificacidn personal; de no ser
posible, ésta se surtird por aviso de conformidad con el articulo 69 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

Firmado

digitalmente
- T por BARRADA
CRISTANCHO
CAROLINA
Carolina Barrada Cristancho

Coordinadora Grupo de Notificaciones

Proyect6: Nataly Alexandra Garzon Quintero
Revisd: Carolina Barrada Cristancho

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 1
Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

PBX: 601 352 67 00

Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

atencionciudadano@supertransporte.gov.co GD-FR-004
Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615 V4 - 23-May-2023
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Trazabilidad Web

N° Guia [RA438531905C0O |
Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayvuda para habilitarlas
4 4 1 oft b Pl & Find | Next [+ (%)
]
Guia No. RA438531905CO
Fecha de Envio: 16/08/2023
Tipo de Servicio:  CORREO CERTIFICADO NACIONAL 19:08:17
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 8400.00 Orden de 16370286
servicio:
e

Datos del Remitente:

E

A
Nombre: SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintendecia de Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.
Transporte :
Direccion: Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd Teléfono: 3526700
5]

Datos del Destinatario:

T

" A
Nombre: Cumplimiento en Transportes SAS
Direccion: Calle 22 La Plazuela Manzana 4 Lote 22

Carta asociada:

16/08/2023 07:08 PM
16/08/2023 08:27 PM
19/08/2023 01:04 PM
24/08/2023 04:00 PM

04/09/2023 11:49 AM
13/09/2023 11:58 AM
14/09/2023 06:51 AM
18/09/2023 12:15 PM
18/09/2023 12:48 PM
21/09/2023 10:42 AM

Cadigo envio paquete:

UAC.CENTRO
CTP.CENTROA
PO.CARTAGENA
CD.CARTAGENA

CD.CARTAGENA
CTP.CENTROA
CD.SUR
CD.OCCIDENTE
CD.OCCIDENTE
CD.OCCIDENTE

svcl.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx

Ciudad: CARTAGENA_BOLIVAR
Teléfono:
Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

Admitido
En proceso
En proceso

Direccion errada-dev. a
remitente

TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)
Reasignado

TRANSITO(DEV)

devolucion entregada a
remitente

Departamento: BOLIVAR

1/2
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CORREO 4‘EHYIF|C-\DO NACIONAL

Ner bre/ Rald'\ Socml SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintendecta ae Transporte
NIT/C.CIT.1:800170433

Direccidn:Dingonal 25G N°* 95a-85 Torre 3, Edificio Burd
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A OERLC.

Teléfono:3526700 Cddigo Postal:110911068

Depto:BOGOTA D.C. Cddigo Operativo:1111583

TEVARRY

RA438531905C0

Cerrado

No contactado
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Fuerza Mayor
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Inicio  Transparencia y acceso Atencion y servicios a la Participa La Supertransporte - Infarmate - Noticias  Sistermna Vigia

: I ; : mm SPaANISH i

informacion pablica - ciudadania -
2023533068451 5785 15/08/2023 Osario Paerdomo y Cia Ltda 18/08/2023 25/09/2023 26/08/2023
20235330684531 5786 15/08,/2023 Transportes del Pacifico SA 18/08/2023 25/09/2023 26/08/2023
20235330687351 BOTO 23/08/2023 S:E_E Bt Gk BUSinees SYNorRy 18/08/2023 25/08/2023 26/08/2023
2033533071044 6548 29/08,/2023 Transportes Mufioz Ltda 18/08/2023 25/08/20232 26/08/2023
203235330710451 6548 28/0B/2023 Transportes Mufioz Ltda 18/08/2023 25/08/2023 26/08/2023
2023533071048 B565 29/08/2023 ZL‘:L*‘$ L::’iti"’ill‘j;l"”: cencio Abratam 18,/09/2023 25/08/2023 26/08/2023
202353307T10551 G237 29/0B,/2023 Compania Transportadaora De Marino 18/08/2023 25/09/2023 26/089/2023
20235330T10681 6365 23/0B/2023 Transportes Gp Cargo Sas 18/08/2023 25/09/2023 26/09/2023
202353306T4081 1/08/2023 Cumplimiento en Transportas SAS 22/09/2023 2B/08/2023 28/09/2023
202353306894251 6153 25/08/2023 Transportes Carlos Diaz v Cia Ltda 22/09/2023 2B/09/2023 29/09/2023
20235330710431 G546 23/08/2023 Tractocar De Colombia Cia. Ltda. 22/09/2023 2B/03/2023 28/09/2023
20235330710471 B5EE 23/08/2023 Transporte Interior ¥ Caribe 5.4.5 22/09/2023 2B/08/2023 29/09/2023
2023533071051 6213 23/08B/2023 Serviexpress Ltda 22/08/2023 28/08/2023 28/08/2023
20235330T710571 B25T 23/08/2023 Multipack Transportes Ltda 22/09/2023 2B/08/2023 29/09/2023

202353307T10581 G260 23/08B/2023 Transportes Villa Del Rosario 5 A 22/08/2023 2B/09/2023 28/08/2023
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SuperTransporte

Bogota, 29/09/2023

Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20235330850391
Fecha: 29/09/2023

Senor (a) (es)

Cumplimiento en Transportes SAS
Calle 22 La Plazuela Manzana 4 Lote 22
Cartagena, Bolivar

Asunto: 5715 Notificacion De Aviso

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito notificarle que la Superintendencia de
Transporte, expidio la(s) resolucidon(es) No(s) 5715 de 11/08/2023 contra esa
empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide
el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
se remite para lo pertinente copia integra de la(s) resolucién(es) en mencién,
precisando que las misma quedara debidamente notificada al finalizar el dia
siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente
proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, se
relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el (la) Directora de Investigaciones de
Transito y Transporte Terrestre dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha
de notificacion.

NO X SI

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 1
Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

PBX: 601 352 67 00

Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

atencionciudadano@supertransporte.gov.co GD-FR-004
Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615 V4 - 23-May-2023
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SuperTransporte

Procede recurso de apelacion ante Superintendente Delegado de Transito vy
Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

NO X S

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Transporte dentro de los
5 dias habiles siguientes a la fecha de notificacién.

NO X SI

Sin otro particular.

Atentamente,
Firmado
digitalmente
ST por BARRADA
“““““ CRISTANCHO
CAROLINA

Carolina Barrada Cristancho
Coordinadora Grupo de Notificaciones

Anexo: Copia del Acto Administrativo
Proyectd: Nataly Alexandra Garzon Quintero
Revisd: Carolina Barrada Cristancho

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 2
Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogotd, D.C.

PBX: 601 352 67 00

Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

atencionciudadano@supertransporte.gov.co GD-FR-004
Linea Atencién al Ciudadano: 01 8000 915615 V4 - 23-May-2023
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Trazabilidad Web

Ver_certificado_entrega

N° Guia [RA445856010C0 |

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayvuda para habilitarlas

Find | Next ué,' ':,

s
Guia No. RA445856010CO
Fecha de Envio: 04/10/2023
Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL 18:38:41
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 14850.00 Orden de 16477383
servicio:
e

Datos del Remitente:

.
Nombre: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - Superintendencia de Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.
Transporte :
Direccion: Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd Teléfono: 3526700
5]

Datos del Destinatario:

" A
Nombre: Cumplimiento en Transportes SAS Ciudad: CARTAGENA_BOLIVAR Departamento: BOLIVAR
Direccion: Calle 22 La Plazuela Manzana 4 Lote 22

Teléfono:
Carta asociada:

Cadigo envio paquete: Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

04/10/2023 06:38 PM UAC.CENTRO Admitido
04/10/2023 07:19 PM CTP.CENTRO A En proceso
06/10/2023 07:30 AM PO.CARTAGENA En proceso
06/10/2023 03:42 PM CD.CARTAGENA Entregado
07/10/2023 08:59 AM PO.CARTAGENA Digitalizado

svcl.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx 12



10/10/23, 15:56 svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA445856010CO

los colombianos

Entregando lo mejor de ))

Certificacidén de _entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefnalada.

| % MrrCCotenn o oo DA ‘ . ‘
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La informacién aqui contenida es auténtica e inmodificable.

¥ C4digo Postal: 1100m
Diag. 256G # goA - 55, Bogota D.C.

Linea Bogotd: (57-1) 472 zoosg
Linea Nacional: 01 Booo 111 210
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