SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

o 8717 11/10/2023

RESOLUCION NUMER DE

“Por la cual se archiva Informe Unico de Infraccién al Transporte”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 201 5, la Ley 1437 de 2011 Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Decreto
2409 de 2018 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece lo
siguiente: “[/]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado.
Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico
que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control
y la vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacién del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad
y seguridad” *.

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20182 se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de
Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacidon* se concreto en (i) inspeccionar,

! Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidn Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad

Administrativiasl. )22 Wf:riﬁn delos.servicios nublicos.
\ ¥
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vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin dnimo de
lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19932 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demds que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

QUINTO: Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el
presente asunto en la medida en que le fueron asignadas funciones de
supervisién sobre las empresas prestadoras de servicio publico de transporte
terrestre automotor!?, de conformidad con lo establecido en el titulo segundo del
Decreto 1079 de 20151,

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio publico de transporte,
el Estado esta llamado (i) a intervenir con regulacién para proteger las vidas de
los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a cumplir funciones de policia
administrativa!? (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las
reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

SEXTO: Que, de acuerdo con Ilo expuesto, le corresponde a esta
Superintendencia vigilar el cumplimiento de la normatividad aqui sefalada, es
decir, verificar que se estén cumpliendo con las condiciones de habilitacion de
las empresas que prestan el servicio publico de transporte terrestre automotor
con las condiciones de organizacidén, econémicas, técnicas, el cumplimiento de
las rutas habilitadas, todo con el fin de asegurar la debida prestacion del servicio
y la seguridad de los usuarios.

SEPTIMO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccion de Investigaciones de Transito y

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

"“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demds dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Ppor la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidon y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

° Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.

10 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Control y vigilancia. La inspeccion, vigilancia y control de la
prestacidn de este servicio publico estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte

11 “por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por
Carretera”

12 “E| poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o
restringir los derechos vy libertades con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde
las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o de coercidon que normalmente ejercen
las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las Superintendencias
como organismos encargados de la inspeccidn y vigilancia de las actividades mercantiles”.

Cfr, Superintendencia Bancaria, Concepto No, 2000023915-3, noviembre 15 de 2000
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Transporte Terrestre: "“[tJramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacion de las normas de transito”.

OCTAVO: Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del
2018 se establece como funcidn de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre: “[iJmponer las medidas y sanciones que correspondan a
sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de
drdenes e instrucciones impartidas por la Superintendencia o de la obstruccidn
de su actuacién administrativa, previa solicitud de explicaciones y practica de
pruebas si hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original).

NOVENO: Que la Direccién de Transito y Transporte de la Policia Nacional (en
adelante DITRA) en el desarrollo de las funciones operativas realiza controles en
las vias del territorio nacional con el fin de verificar que las empresas que prestan
el servicio publico de transporte cumplan con los requisitos normativos para su
operacién, salvaguardando el principio de legalidad y seguridad que rigen el
sector transporte.

DECIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, estableci6 que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

DECIMO PRIMERO: Que, para efectos de la presente resolucion administrativa,
se precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la TOUR COLOMBIA S.A.S con NIT 830083371 - 4,
habilitada mediante Resolucion No. 1603 del 27/04/2001, para prestar el servicio
de transporte terrestre automotor especial.

11.1. Mediante el Radicado No. 20215341395642 del 11 de agosto de
2021.

Mediante el radicado No. 20215341395642 del 11 de agosto de 2021, esta
Superintendencia recibié el informe de infracciones presentado por la Secretaria
Distrital De Movilidad De Bogota en el que se relaciond el Informe Unico de
Infraccion al Transporte No. 1015367356 del 07/04/2021, impuesto al vehiculo
de placa TDK119, vinculado a la empresa TOUR COLOMBIA S.A.S con NIT
830083371 - 4, toda vez que “"transporta a Dyddier Andres Ramos Reyes CC.
1020772331, Emmanuel Dante Fidel Valencia Cruz CC. 79322611 y a Laura
Milena Gallego Gallego CC. 1023016032 quienes laboran en la empresa
esmeraldas de los andes, portando el extracto de contrato vencido desde el 29
de marzo de 2021, entrego documentos completos”, de acuerdo con lo indicado
en la casilla 17 del IUIT senalado, y los demas datos identificados en el IUIT.

Del analisis del IUIT esta Direccion encontré lo siguiente: (i) el vehiculo de placa
TDK119 no se encuentra afiliado a la empresa TOUR COLOMBIA S.A.S, razon
por lo cual no se identifica la empresa. En atencion a lo anterior, esta
Superintendencia procedié a realizar la busqueda en los diferentes sistemas de
informacién, encontrando lo siguiente:
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*Modalidad: | ES - EMPRESAS DE TRANSPORTE ESPECIAL
FIUIT:  [1015367356
“Placa: | TpK119
*Cddigo Infraccidn:  |.336 Art.40,c v

“Fecha levantamiento IUIT:  |o7/04/2021

Tipo de Vehiculo:  MICROBUS v
Marca: KA v

Modelo: 2012

RESOLUCION No. 8717 DE 11/10/2023
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*Departamento de inmovilizacién: ~ BOGOTA,D.C.

*Municipio de inmovilizacién:  BOGOTA, D.C. v

*Lugar de inmovilizacién:  PATIO v

TULT:  Ver IUIT

Motor: | 1T612421

Serie: | 8|0T57325CE008143

Vincula A: | EDITOUR VIP SAS

02: INCAPACIDAD PERMANENTE
03: INCAPACIDAD TEMPORAL
04: GASTOS MEDICOS

05: MUERTE A TERCEROS

08: DANOS ATERCERDS

Detalle - Polizas de Responsabilidad Civil

NUMERO DE POLIZA TIFD DE POLIZA
01430101001722 Responsabilidad Civil Extracontractual
TIPO DOCUMENTO TOMADOR NUMEROC DE DOCUMENTO TOMADOR
NIT 001 256080

COBERTURA MONTO [ SMMLV)
0: MUERTE 0

07: MUERTE O DARIOS A MAS OE DOS PERSOMAS

Captura de pantalla VIGIA 29/08/2023

Vohwer

PLACA TOK11S
ORGANISMO STRIA TTEyMOV CUNDINAMARCA/COTA
TRANSITO

MARCA KA

MODELO 2012

TIPO DE SERVICIO Fiblica

MODALIDAD SERVICID ~ FASAJERDS

FECHA EXPEDICION 12/08/23

SOAT

FECHA EXPEDICION 17/08/23

RTH

TIPO DOCUMENTO Cédula Ciudadania
PROPIETARIO

NOMERE YAMIL ERNESTO JIMENEZ BUSTOS
PROPIETARIO

PESO BRUTD o

FECHA MATRICULA

ESTADD

LINEA
COLOR VEHICULD
CLASE DE VEHICULD
HUMERD SOAT

FECHA VENCIMIENTOD
SO&T
FECHA VENCIMIENTO
RTHM

NUMERD
DOCUMENTO
PROPIETARIO

CARROCERIA
VEHICULD

Captura de pantalla RUNT 29/08/2023

ST ‘ CEVIAT CONSULTA TRANSVERSAL POR PLACA

=
23708111

ACTIVO

PREGIO GRAND G5
BLANCO
MICROBUS
3400005033
13708724

17708724

1916774

CAMAALTA

Captura de pantalla CEMAT 29/08/2023
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:u.merﬂmnmmn:rnmmm 11. LICENCIA [ECU"DUm
mimese | 10017987564 mivema | 00019216774 wemen | 27] 07]21)

12 PROPIETARIO DEL VEHICULO 13. NOMBRE DE LA EMFPRESA DE TRANSPORTE, ESTABLECIMIENTD EDUCATIVIO D ASDCIACGN DE
0 AM PADRES DE FAMILIA [Razdn sodal)

RN
C19216774

NACIONAL [Margus la ktra o gus aglgue por infraccén al temagerc

14, INFRACCION AL TRANMSPORTE MACIONAL {Dmeripcién doln narma infringdal

IUIT No. 1015367356 del 07/04/2021

De conformidad con los resultados de las busquedas realizadas en los sistemas
de informacién Modulo inmovilizaciones VIGIA, RUNT, CEMAT y el analisis del
IUIT en mencidén, se evidencio que la placa se encuentra vinculada a la empresa
EDITUR VIP SAS, sujeto distinto al relacionado en el IUIT 1015367356 del
07/04/2021 que indica Nit 83003371, es decir, que, el vehiculo de placa
TDK119 no se encuentra afiliado a la empresa TOUR COLOMBIA S.A.S, razon
por lo cual no se identifica al sujeto infractor, motivo por el cual no se puede
consultar informacidn adicional a la entregada por el agente de transito.

Asi las cosas, una vez realizada la busqueda en los diferentes sistemas de
informacién no se identifica claramente una persona juridica a la cual se
encontrara vinculado el vehiculo en cuestidn, situacidn que no permite el inici
de una investigacion administrativa, por ende, procede el archivo de éste.

DECIMO SEGUNDO: La Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte
procedera a realizar el analisis correspondiente con el fin de determinar si es
procedente iniciar una investigacion administrativa con el fin de endilgar
responsabilidad en los siguientes términos:

12.1. Identificacion del sujeto pasivo de una investigacion
administrativa sancionatoria

Para iniciar una investigacion administrativa de naturaleza sancionatoria, se
debe realizar en primera instancia averiguaciones preliminares, con el fin de
determinar que existen elementos o méritos para adelantar el mismo. En el caso
objeto de estudio, se determindé que el IUIT descrito en el considerando del
presente acto administrativo no cumple el criterio relativo a la identificacion
plena del sujeto objeto de la investigacién, en tanto que no se logré determinar
las personas juridicas presuntamente infractoras a las normas del sector
transporte, a la luz de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, en
el cual se establece:

"(...) Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado
de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para
adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara
cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y
claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las
sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser
notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede
recurso.(...)"

En este Sentido, es una carga procesal para la administracion determinar si las
averiguaciones preliminares dan mérito o no para iniciar a una investigacién
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administrativa sancionatoria, tal como lo ha establecido la Corte Constitucional
asi:

“(...) las cargas procesales son aquellas situaciones instituidas por la ley que
comportan o demandan una conducta de realizacion facultativa, normalmente
establecida en interés del propio sujeto y cuya omision trae aparejadas para él
consecuencias desfavorables, como la preclusion de una oportunidad o un
derecho procesal e inclusive hasta la pérdida del derecho sustancial debatido en
el proceso. Como se ve, las cargas procesales se caracterizan porque el sujeto
a quien se las impone la ley conserva la facultad de cumplirlas o no, sin que el
Juez o persona alguna pueda compelerlo coercitivamente a ello, todo lo contrario
de lo que sucede con las obligaciones; (...)*3”

Finalmente, resulta util resaltar que:

"En cuanto al procedimiento administrativo sancionatorio, es preciso sefialar que
si no se encuentra definido en una ley especial o existan vacios normativos, por
remision expresa al Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo se aplican los Articulos 47 al 49 de ese cuerpo normativo. (...) La
potestad reglamentaria es la facultad constitucionalmente atribuida al Gobierno
Nacional para la expedicion de reglamentos de caracter general y abstracto que
facilitan la debida ejecucidn de las leyes. A través de esta potestad el ejecutivo
desarrolla los principios y reglas fijados en la ley, detallando los aspectos
técnicos y operativos necesarios para su aplicacion, sin que en ninguin caso
pueda modificar, ampliar o restringir su contenido y alcance”*

Conforme lo precedente, corresponde a esta autoridad administrativa identificar
plenamente, a través de medios probatorios validos, a las personas naturales o
juridicas a las que se les imputara la conducta con el fin de establecer si cometid
o no un hecho reprochable por el ordenamiento juridico. Ello en aras de
garantizar los principios que rigen las actuaciones administrativas.

Asi las cosas, y como resultado de las averiguaciones preliminares adelantadas
por esta administracién, no fue posible establecer con precision y claridad cuales
son las personas naturales o juridicas infractoras, por lo que se procede a
archivar los informes Unicos de infracciones al transporte IUIT y las actuaciones
a ellos adelantadas.

12.2. Falta de acervo probatorio en una investigacion administrativa
sancionatoria

El Informe Unico de Infracciones al Transporte es un formato a través del cual
los agentes de control en el desarrollo de sus funciones como autoridad
administrativa describen una situacion factica que deriva en una presunta
infraccion a las normas del sector transporte, formato que para el efecto
reglamentard el Ministerio de Transporte y, que este informe se tiene como
prueba para el inicio de la investigacién?>.

Es asi como, conforme a lo dispuesto en los articulos 243 y 244 del Cddigo
General del Proceso, el IUIT es un documento publico que goza de plena
autenticidad, el cual, junto con la demas documentacion recolectada por los

13 Corte Constitucional, C-146 del siete (7) de abril de dos mil quince (2015), MP : Jorge Ignacio Pretelt
Chaljub

14 Corte Constitucional, sentencia C-699 del dieciocho (18) de Noviembre de dos mil quince (2015), MP:
Alberto Rojas Rios

15 articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 del 2015
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agentes de transito y transporte, se consideran pleno material probatorio que
aportan elementos de juicio a la presunta infraccién.

Conforme a lo anterior, la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre realizd el correspondiente analisis de fondo respecto de cada uno de
los Informes unicos de infracciones al transporte — IUIT-, del cual se logré
determinar que, en algunos casos, los agentes de transito no identificaron
adecuadamente las circunstancias de modo, tiempo y lugar en el que se
interpuso el IUIT.

Como resultado de dichas averiguaciones, este Despacho no logré recolectar el
material probatorio pertinente que permitiese evidenciar las presuntas
infracciones al sector transporte descritas por los agentes de transito, toda vez
que, de las averiguaciones realizadas en los diferentes sistemas de informacién
especificados no se logrd recolectar la informacién necesaria con respecto al
siguiente Informe No. 1015367356 del 07/04/2021.

Asi las cosas, esta Direccidn procede a resaltar la importancia del acervo
probatorio para iniciar una investigacién administrativa sancionatoria, para lo
cual se destaca lo manifestado por la Corte Constitucional, asi:

"(...) las pruebas judiciales son los medios sefalados por el legislador para crear
en el juzgador la certeza o el convencimiento sobre la verdad de los hechos que
son materia de los procesos respectivos, con el fin de que el mismo aplique el
ordenamiento positivo a los casos concretos (...)"°

Como consecuencia de lo anterior, el inciso segundo del articulo 47 de la Ley
1437 de 2011 dispone que:

"Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran

iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como

resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo

comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares,
si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas
naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente
vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto
administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso.” (Negrilla y subrayado fuera del texto
original)

En concordancia con lo anterior y, en virtud de los principios rectores del derecho
administrativo, este Despacho considera Gtil resaltar lo establecido por la Corte
constitucional, asi:

"(..) La presuncién de inocencia va acompafada de otra garantia: “el in dubio
pro administrado”, toda vez que si el estado no cumple con la carga probatoria
que le corresponde y existen dudas razonables respecto de la responsabilidad
de quien esta siendo objeto de investigacion, la Unica respuesta posible es la
exoneracion™’

6 Corte Constitucional, sentencia C- 380 de 2002.
17 Corte Constitucional, Sentencia C-595 del 27 de julio de 2010, Magistrado ponente Jorge Ivan Palacio
Palacio
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Por lo anterior, esta Direccidon al realizar un analisis detallado de la informacion
suministrada por las autoridades antes mencionadas, encuentra que no existen
suficientes elementos probatorios y de juicio, que permitan determinar las
presuntas infracciones.

DECIMO TERCERO: En el marco de lo expuesto, se colige que no es posible
iniciar procedimiento administrativo sancionatorio en virtud a que no se puede
establecer con precision y claridad (i) las personas juridicas que serian objeto
de la investigacion y, (ii) no existe suficiente material probatorio que genere
certeza acerca de las presuntas infracciones. Por lo que en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, se procede a archivar las
averiguaciones preliminares en curso sefaladas en los términos descritos
anteriormente.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. ARCHIVAR el Informe Unico de Infraccién al Transporte No.
1015367356 del 07/04/2021, impuesto a la empresa de servicio publico de
transporte automotor especial TOUR COLOMBIA S.A.S con NIT 830083371
- 4, de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

Articulo 2. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de servicio publico de transporte automotor
especial TOUR COLOMBIA S.A.S con NIT 830083371 - 4.

Articulo 3. COMUNICAR al Director de Transito y Transportes de la Policia
Nacional - DITRA. el contenido de la presente resolucién.

Articulo 4. Una vez surtida la respectiva notificacién remitase copia de la misma
a la Direccion de Investigaciones de transito y Transporte Terrestre para que
obre en el expediente.

Articulo 5. Contra la presente Resolucién procede el Recurso de Reposicion ante
la Direccién de Transito y Transporte Terrestre y subsidiariamente el Recurso de
Apelacion ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte, dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a su notificacién, conforme al articulo 74 y
siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Articulo 6. Una vez en firme la presente Resolucion en los términos del articulo

87 del Coddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo archivese el expediente sin auto que lo ordene.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

GJ-FR-014 Pégina 8de9
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RESOLUCION No. 8717 DE 11/10/2023

Firmado
digitalmente por
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LTI MARCELA
Fecha: 2023.10.11

21:57:39-05'00'

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

8717 DE 11/10/2023

Notificar:

TOUR COLOMBIA S.A.S con NIT 830083371 - 4
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico: tourcolombiasas@gmail.com
Direccion: CLL 24D N 80C- 16 MODELIA

Bogota D.C

Comunicar:
Director de Transito y Transportes de la Policia Nacional - DITRA
ditra.jefat@policia.gov.co

Proyectd: Yeny Soriano- Contratista DITTT
Revisé: Angela Patricia Gomez- Contratista DITTT.
Maria Cristina Alvarez - Profesional Universitario DITTT
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Correo ﬁdes
Electr énico AL A

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certificaque harealizado el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su
sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 10939

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: tourcolombiasas@gmail.com - tourcolombiasas@gmail.com
Asunto: Notificacion Resolucién 20235330087175 de 11-10-2023
Fecha envio: 2023-10-12 13:23

Estado actual: Lecturadel mensgje

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle
® Estampadetiempoal enviodela Fecha: 2023/10/12 Tiempo de firmado: Oct 12 18:29:12 2023 GMT
notificacion Hora: 13:29:12 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.

® Notificacion de entrega al servidor Fecha: 2023/10/12 Oct 12 13:29:13 cl-t205-282cl postfix/smtp[22174]:
exitosa Hora: 13:29:13 65E1A 12487F9: to=<tourcolombiasas@gmail.com>,

relay=gmail-smtp-in.|.google.com[172.253
» ) .122.26):25, delay=1.1, delays=0.09/0/0.14/0.92,

Con la recepcion del presente mensgje de datos en dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1697135353 x6-
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que 200208056225000600600417ba0580b1si 112
el destinatario ha sido notificado para todos los 23135qtw.626 - gsmtp)

efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

[} El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2023/10/12 Direccion |P: 66.102.8.163
Hora: 14:05:22 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (viaggpht.com
Googlel mageProxy)
[} Lecturadd mensaj e Fecha: 2023/10/12 Direccién | P: 186.102.108.76 No hay datos
Hora: 14:05:44 disponibles.

Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10;
K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/117.0.0.0 Mobile Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrnico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacion Resolucién 20235330087175 de 11-10-2023

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefor(a)
Representante Legal

TOUR COLOMBIA SA.Scon NIT 830083371 -4

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicion ante la/el Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestrea , dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presente
notificacion.

Sl X NO

Procede Recurso de Apelacion ante el/la Superintendente Delegada de Transito y
Transporte Terrestre dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presente notificacion.

Sl X NO

Procede Recurso de Queja ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 5 dias
hébiles siguientes a la presente notificacion.



SI NO X

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacién de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
8717_1.pdf f43ac7fd709fe8e57c02812885¢af 1el4d8ala340ddfal3f6al245f 958eae129
Descargas

Archivo: 8717 _1.pdf desde: 186.102.108.76 €l dia: 2023-10-12 14:05:50

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

andesfd

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certificaque harealizado el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su
sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 10940

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: ditrajefat@policia.gov.co - ditra.jefat@policia.gov.co
Asunto: Comunicacién Resolucion 20235330087175 de 11-10-2023
Fecha envio: 2023-10-12 13:23

Estado actual: Lecturadel mensgje

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2023/10/12
Hora: 13:29:11

Tiempo defirmado: Oct 12 18:29:11 2023 GMT

° Estampa de tiempo al envio dela
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2023/10/12
Hora: 13:29:12

Oct 12 13:29:12 cl-t205-282cl postfix/smtp[5830]:
96ED212487ED: to=<ditra,jefat@policia.gov.co>,
relay=policia-gov-co.mail.protection.out
look.com[52.101.40.6]:25, delay=1.3, delays=0.12/0/0.
34/0.81, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0

° Notificacion de entrega al servidor
exitosa

Con la recepcion del presente mensaje de datos en

la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

<3ee7835648fbfe051ab4a4584e789d52a93d
71f8a24b5994f8h9650a83ef f8h6@correocerti
ficado4-72.com.co> [Internall d=102885941596834,
Hostname=PHOPRO1M B6730.prod.exchangel abs
.com] 28393 bytesin 0.106, 261.453 KB/sec Queued
mail for delivery)

° Lecturadel mensaje

Fecha: 2023/10/12
Hora: 15:08:10

Direccion | P: 190.255.40.73 No hay datos disponibles.
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/117.0.0.0 Safari/537.36 Edg/117.
0.2045.60

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Comunicacion Resolucion 20235330087175 de 11-10-2023




Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Director de Transitoy Transportes de la Policia Nacional

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 8717 de 11/10/2023 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
8717_1.pdf f43ac7fd709fe8e57c02812885¢af 1e14d8ala340ddf a1 3f6a1245f 958eae129
Descargas

Archivo: 8717_1.pdf desde: 190.255.40.73 el dia: 2023-10-12 15:08:14
Archivo: 8717_1.pdf desde: 190.255.40.73 el dia: 2023-10-12 15:31:42



Archivo: 8717_1.pdf desde: 190.255.40.73 el dia: 2023-10-12 15:32:38

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



