SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NOMEro__ 202 pg_ 23/07/2023

“Por el cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de
pliego de cargos contra el CENTRO DE ENSENANZA AUTOMOVILISTICA
ACADEMIA AUTO MUNDIAL"

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 769 de
2002, la Ley 1383 de 2010, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1702 del 2013, la Ley
2050 de 2020, el Decreto 1479 de 2014, el Decreto 1079 de 2015, el Decreto 2409
de 2018, el Decreto 1538 de 2020, la Resolucién 3245 de 2009, la Resolucién
20203040011355, la Resolucion 20223040009425 v,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[/]os
servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del
Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacidon, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)”.

SEGUNDO: Que conforme lo dispuesto en la Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral
3. "la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su
adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

TERCERO: Que segun lo dispuesto por el Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018, la
Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional,
de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y
presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte y tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente de
la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura,

CUARTO: Que al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la
Constitucién Politica de Colombia, corresponde al Presidente de la Republica ejercer
la inspeccidn y vigilancia de la prestacidn de los servicios publicos, funcidon delegada
mediante el Decreto 101 de 2000 en la Superintendencia de Transporte, la cual se
concreta en (i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las
normas que rigen el sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y
controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte?,
sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

! Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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QUINTO: Que en concordancia con lo anterior y de conformidad con lo establecido
en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 estaran sometidas a
inspeccién, vigilancia y control de la Superintendencia de Transporte: (i) las
sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas
naturales que presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades del
Sistema Nacional de Transporte establecidas en la Ley 105 de 1993, excepto el
Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia
de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales.

SEXTO: Que la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el
presente asunto en la medida en que le fueron asignadas funciones de supervision
sobre los organismos de apoyo al transito?, como lo son los Centros de Ensefianza
Automovilistica (en adelante CEA)3. Lo anterior de conformidad con lo establecido
en el paragrafo 1° del articulo 14 de la Ley 769 de 2002 (Por la cual se expide el
Cddigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones’, de acuerdo
con el cual: “[l]a vigilancia y supervision de los Centros de Ensefianza
Automovilistica, correspondera a la Superintendencia de Puertos y Transporte
(articulo 2.3.1.8.3. del Decreto 1079 de 2015).

SEPTIMO: Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1682 de
2013 son servicios conexos al transporte todos los servicios y/o actividades que se
desarrollan o prestan en la infraestructura de transporte y complementan el
transporte, de acuerdo con las competencias de las autoridades previstas para cada
modo. Dichos servicios permiten una operacién modal o multimodal, atendiendo
también las actividades propias del transporte en condiciones de regularidad y de
eventualidades. Entre estos servicios se encuentran los peritajes y evaluacién
de vehiculos, las terminales de pasajeros y carga, las escuelas de ensefianza y
los centros de desintegracién y reciclaje de vehiculos, entre otros

OCTAVO: Que, por estar ante la prestacidn de un servicio conexo al servicio publico
de transporte, el Estado esta llamado a: (i) intervenir con regulacién para proteger
las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a implementar una
policia administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que haga respetar
las reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

NOVENO: Que en el numeral 3° del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcion de la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre “[tJramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion
del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion
de las normas de transito”.

2 De acuerdo con lo establecido en el paragrafo tercero del articulo 3 de la Ley 769 de 2002 modificado por la Ley
1383 de 2010"[s]eran vigiladas y controladas por la Superintendencia de Puertos y Transporte las autoridades,
los organismos de transito, las entidades publicas o privadas que constituyan organismos de apoyo”.

3 De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 769 de 2002 son definidos como los establecimientos
docentes de naturaleza publica, privada o mixta, que tengan como actividad permanente la instruccion de
personas que aspiren a obtener el certificado de capacitacion en conduccidn, o instructores en conduccidn.
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DECIMO: Que el dia 14 de noviembre de 2022, el Consorcio Sistema Integrado de
Gestion y Seguridad CEAS - CIAS (en adelante Consorcio para CEAS y CIAS),
allegd a la Direccidon de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre un
documento denominado “INFORME DE AUDITORIA, VERIFICACION DEL USO Y
OPERACION DEL SISTEMA DE CONTROL Y VIGILANCIA™, donde reportd los
hallazgos encontrados en la “auditoria realizada” los dias 9 y 11 de abril de 2022,
llevada a cabo sobre el CENTRO DE ENSENANZA AUTOMOVILISTICA
ACADEMIA AUTO MUNDIAL.

DECIMO PRIMERO: Que, para efectos de la presente investigacién administrativa,
se precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la sefiora SONIA AMPARO DIAGO DAVID, con CC
31915814 como propietaria del Centro de Ensefianza Automovilistica ACADEMIA
AUTO MUNDIAL, con matricula mercantil No. 540617 (en adelante ACADEMIA
AUTO MUNDIAL o el Investigado).

DECIMO SEGUNDO: Que de la evaluacién y andlisis de los documentos allegados
por parte del Consorcio para CEAS y CIAS, se pudo advertir la existencia de
actuaciones por parte de ACADEMIA AUTO MUNDIAL, que presuntamente
demuestran el incumplimiento de sus deberes y obligaciones como organismo de
apoyo al transito.

DECIMO TERCERO: Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, esta
Direccién presentard el material probatorio para acreditar, en primer lugar, que
presuntamente (1) ACADEMIA AUTO MUNDIAL expidid certificados a personas
de las que no se encontraba plenamente acreditada su comparecencia a clases
tedricas y, en segundo lugar, que posiblemente (2) alterd, modificé o puso en riesgo
la veracidad de la informacién que reporté al Registro Unico Nacional de Transito
(en adelante RUNT).

DECIMO CUARTO: Asi las cosas, y con el fin de exponer los argumentos arriba
establecidos, a continuacion, se presentara el material probatorio que lo sustenta.

14.1. Certificados expedidos a personas de las que no se encontraba plenamente
acreditada su comparecencia a clases teoricas.

En este aparte se presentaran los elementos materiales probatorios que permiten
afirmar que presuntamente ACADEMIA AUTO MUNDIAL, expidid certificados a
personas de las que no se encontraba plenamente acreditada su comparecencia a
clases teodricas para obtener la Licencia de Conduccién. Veamos:

El dia 25 de mayo de 2022, el Consorcio para CEAS y CIAS, allego a la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre un documento denominado
"INFORME DE AUDITORIA, VERIFICACION DEL USO Y OPERACION DEL SISTEMA
DE CONTROL Y VIGILANCIA™, donde reportaron los hallazgos encontrados durante
el proceso de auditoria llevado a cabo sobre ACADEMIA AUTO MUNDIAL,

4Radicado No. 20225341728572 obrante en el expediente.
5 Ibidem.

GJ-FR-014 Pagina 3 de 15
V1, 24- may -2023



SuperTransporte

RESOLUCION No. 5202 DE 25/07/2023
“Por el cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de pliego”

evidenciando lo siguiente durante las sesiones tedricas llevadas a cabo los dias 9 y
11 de abril de 2022.

Frente al mddulo “TEORIA” desarrollado el dia 11 de abril de 2022, reportd los
hallazgos encontrados durante el desarrollo de la clase llevada a cabo en el horario
de 8:30 AM y las 10:30 AM y se manifesté lo siguiente: “Se evidencié que el CEA
no realizé correctamente los registros fotograficos, ya que las fotos de tres (3) de
los aprendices tanto de ingreso como salida son foto de la foto, por lo que con dicho
registro fotografico no es posible establecer la identidad de las personas que
ingresaron y salieron de la clase (...)”".

Asi mismo, frente a la sesidon programada el dia 11 de abril de 2022 en el horario
comprendido entre las 8:30 AM y las 10:30 AM correspondiente al mddulo
“"TEORIA" el Consorcio para CEAS y CIAS, allegé la siguiente informacion:

1. Para la clase programada el dia 11 de abril de 2022, en el horario comprendido entre las
08:30 AM v las 10:30 AM, correspondiente al médulo de TEORIA, se encontraba asignado
como instructor el sefior JUAN PABLO ZAMORA REYES, identificado con cédula de ciudadania
numero 1.130.665.738. Para dicha clase se registrd en la base de datos del CEA |a asistencia

de los siguientes aprendices:

No
ITEM NOMERE ESTUDIANTE DOCUMENTO
1 FERNANDO BARRIOS ROMERO 11227768
2 KAREN YURANI PEREZ GUERRERO 1110040055
3 JONER RODOLFO RUIZ MONTARNO 1130640977
4 | TANIA ALEXANDRA VELASQUEZ GARCIA | 1118309094
5 EDGAR LLANOS BARREIRO 83028075
6 EDGAR FERNANDO SUAREZ 1112463648

Sobre la validacién de la identidad de los aprendices asistente al médulo “TEORIA”
el Consorcio para CEAS y CIAS aportoé la siguiente imagen:

Imagen No. 1. Fotografias que fueron tomadas a los aprendices el dia 11 de abril de 2022, al ingresar
y salir de la sesion de “TEORIA” en el horario comprendido entre las 8:30 AM y las 10:30 AM.

>

83028075-EDGAR 83028075-EDGAR 1112463643-EDGAR
-ENTRADA-11-04-2022 -SALIDA-11-04-2022-1 FERNANDO-ENTRADA
-08-41-33 0-05-43 <11-04-2022-08-42-19
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1118309094-TANIA
ALEXANDRA-SALIDA-1
1-04-2022-10-05-02

1118309094-TANIA
ALEXANDRA-ENTRAD
A-11-04-2022-08-40-21

1112463648-EDGAR
FERNANDO-SALIDA-11
«04-2022-10-06-35

También, reportd lo hallazgos encontrados durante el desarrollo correspondiente al
moddulo “TEORIA" llevado a cabo el dia 9 de abril de 2022, en el horario de 10:30
AM vy las 12:30 PM y se manifestd lo siguiente: “(...) Se evidencié nuevamente que
el CEA no realizé6 correctamente los registros fotograficos, ya que de cinco (5)
aprendices ingresaron y salieron de la clase utilizando una foto de la foto, por lo
que con dicho registro fotografico no es posible establecer la identidad de las
personas que ingresaron y salieron de la clase (...)".

Asi mismo, frente a la sesién programada el dia 9 de abril de 2022 en el horario
comprendido entre las 10:30 AM y las 12:30 PM correspondiente al mddulo
“TEORIA" el Consorcio para CEAS y CIAS, allego6 la siguiente informacién:

2. Para la clase programada el dia 09 de abril de 2022, en el horario comprendido entre las
10:30 AM v las 12:30 PM correspondiente al modulo de TEORIA, se encontraba asignado
como instructor el sefior JUAN PABLO ZAMORA REYES identificado con cédula de ciudadania
numero 1.130.665.738 Para dicha clase se registrd en la base de datos del CEA la asistencia
del siguiente aprendiz:

No
ITEM NOMBRE ESTUDIANTE DOCUMENTO
1 TANIA ALEXANDRA VELASQUEZ GARCIA 1118309094
2 DANIELA BENITEZ ANASCO 1112496782
3 HANSEL MAURICIO LOZADA TORRES 1005868184
4 JONER RODOLFO RUIZ MONTARNO 1130640977
5 FREDSMAN ANDRES PINCHAO DURAN 1144157946
6 ANGELICA QUINTERO BERMED 1143565466
7 EDGAR FERNANDO SUAREZ 1112463648
8 JOSE LUIS SANCHEZ FAJARDO 16838191
9 FERNANDO BARRIOS ROMERO 11227768
10 KAREN YURANI PEREZ GUERRERO 1110040055
11 DANIELA TORRES ESPANA 1144199648
12 EDGAR LLANOS BARREIRO 83028075
13 | MICHELL DANIELA RODRIGUEZ RODRIGUEZ | 1006100392
14 ANGELA MARIA GIRON CERON 1006165879

Sobre la validacién de la identidad de los aprendices asistentes al mddulo
“TEORIA" el Consorcio para CEAS y CIAS aporté la siguiente imagen:
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Imagen No. 2. Fotografias que fueron tomadas a los aprendices el dia 9 de abril de 2022, al ingresar y
salir del moédulo “TEORIA” en el horario de 10:30 AM y las 12:30 PM.®

2 JdE 806

83028075-EDGAR 83028075-EDGAR 1112463648-EDGAR 1112463648-EDGAR 1112496782-DANIELA 1112496782-DANIELA
-ENTRADA-09-04-2022 -SALIDA-09-04-2022-1 FERNANDO-ENTRADA FERNANDO-SALIDA-09 -ENTRADA-09-04-2022 -SALIDA-09-04-2022-1
-10-24-17 2-07-16 ~09-04-2022-10-22-37 -04-2022-12-05-22 -10-24-45 2-07-37

I'L("_

4

1118309054-TANIA 1118309094-TANIA 1143565466-ANGELICA 1143965466-ANGELICA 1144199648-DANIELA 1144195648-DANIELA

=

ALEXANDRA-ENTRAD ALEXANDRA-SALIDA-0 -ENTRADA-09-04-2022 -SALIDA-09-04-2022-1 -ENTRADA-09-04-2022 -SALIDA-09-04-2022-1

A-09-04-2022-10-21-42 $-04-2022-12-06-00 -10-23-29 2-06-47 -10-22-59 2-02-05
Asi las cosas, el Consorcio para CEAS y CIAS concluyé lo siguiente: “(...) Estas
circunstancias representan un presunto uso indebido del sistema SICOV por parte
del CEA, ya que no se esta validando correctamente la identidad del instructor y
de los aprendices que ingresan a las sesiones. (...)".

De la anterior situaciéon, se evidencia una presunta irregularidad, ya que, en las
fotografias tomadas a los aprendices al momento de iniciar y finalizar las sesiones
de “TEORIA” dictadas los dias 9 y 11 de abril de 2022, se encuentra una posible
anomalia, pues a los alumnos les fallé tres veces la toma de las huellas y ademas
en el registro fotografico aparece registrado una foto de una mujer en los datos de
un hombre, y fotografias presuntamente tomadas a fotos de los alumnos, con lo
cual no es posible establecer la identidad de las personas que asistieron a dichas
clases; esto permite corroborar que presuntamente no se cumplié con la intensidad
horaria requerida para obtener la Certificacion de Aptitud en Conduccién, ya que
no se tiene certeza de si los alumnos asistieron o no a las clases referidas.

Atendiendo a lo anterior, esta Superintendencia realizé la consulta en el RUNT de
los cinco (5) estudiantes que aparecen en el listado de aprendices, frente a los
cuales ACADEMIA AUTO MUNDIAL reportd que asistieron a la sesién “TEORIA"
llevada a cabo los dias 9 y 11 de abril de 2022, encontrando que los mismos fueron
certificados pese a que su efectiva comparecencia no se encontraba plenamente
acreditada, tal y como se puede advertir de la imagen 1 a la 2 del presente acto
administrativo.

Para soportar dicha afirmacion, se tienen las siguientes pruebas que demuestran
que, en efecto, los cinco (5) estudiantes fueron certificados por ACADEMIA AUTO
MUNDIAL.:

Imagen No. 3. Captura de pantalla sobre consulta realizada en el RUNT, respecto del sefior Edgar Llanos
Barreiro, identificado con Cédula de Ciudadania No. 83028075 con Certificado No. 19621878 expedido el dia
11 de julio de 2022, asistente al mddulo “TEORIA” llevada a cabo el diall de abril de 2022, en el horario
comprendido entre las 8:30 AM y las 10:30 AM.”

6 Ibidem.
7 Registro Unico Nacional de Transito. Consulta de ciudadanos por documento de identidad. En
https://www.runt.com.co/. Consultado el 19 de julio de 2023.
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Imagen No. 4. Captura de pantalla sobre consulta realizada en el RUNT, respecto del sefior Edgar Fernando
Suarez, identificado con Cédula de Ciudadania No. 1112463648 con Certificado No. 19330113 expedido el dia
26 de abril de 2022, asistente al médulo “TEORIA” llevada a cabo el dia 11 de abril de 2022, en el horario
comprendido entre las 08:30 AM y las 10:30 AM.®
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Imagen No. 5. Captura de pantalla sobre consulta realizada en el RUNT, respecto de la sefiora Tania
Alexandra Velasquez Garcia, identificada con Cédula de Ciudadania No. 1118309094 con Certificado No.
19328499 expedido el dia 25 de abril de 2022, asistente al médulo “TEORIA” llevada a cabo el dia 11 de abril
de 2022, en el horario comprendido entre las 08:30 AM y las 10:30 AM.°

8 Ibidem.
° Ibidem.
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MOMBRE COMPLETO TANIA ALEXANDRA VELASQUEZ GARCLA
UIEMITC C.C. 1118302054 ESTALRD DE LA PERSONA ACTIV
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Imagen No. 6. Captura de pantalla sobre consulta realizada en el RUNT, respecto de la sefiora Daniela
Benitez Afasco, identificada con Cédula de Ciudadania No. 1112496782 con Certificado No. 19624071 y
19624189 expedidos el dia 11 de julio de 2022, asistente al médulo “TEORIA” llevada a cabo el dia 09 de abril
de 2022, en el horario comprendido entre las 10:30 AM y las 12:30 PM.1°
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Imagen No. 7. Captura de pantalla sobre consulta realizada en el RUNT, respecto de la sefiora Angelica
Quintero Bermeo, identificada con Cédula de Ciudadania No., 1143965466, con Certificado No. 19486785
expedido el dia 4 de junio de 2022, asistente al modulo “TEORIA” llevado a cabo el dia 9 de abril de 2022, en

el horario comprendido entre las 10:30 AM y las 12:30 PM.!*

10 Thidem.
1 Ibidem.

GJ-FR-014 Pagina 8 de 15

V1, 24- may -2023



COLOMBIA !
— (@. POTENCIA DE LA S\-’ S
VIDA et L

RESOLUCION No. 5202 DE 25/07/2023 SuperTr

“Por el cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de pliego”

ANGILCA QUINTIRD DIRMLO

CC 114585488 ACTVA

QEOIET

KO AN A AL RN

Por lo que, del andlisis de las pruebas recabadas, es posible ver que ACADEMIA
AUTO MUNDIAL, presuntamente otorgd Certificado de Aptitud en Conduccién a
aprendices cuya asistencia a por lo menos una (1) de las clases de formacion
tedrica no se encontraba plenamente acreditada.

14.2 Registros de informacidén alterada que se reporté al RUNT.

De las evidencias aportadas en el numeral 14.1, se tiene que ACADEMIA AUTO
MUNDIAL, posiblemente alterd, modific6 o puso en riesgo la veracidad de la
informacién que reportd al RUNT, ya que indicé que los aprendices habian
completado los requisitos para obtener el Certificado de Aptitud en Conduccion,
cuando la asistencia de estos a por lo menos a una (1) de las clases de formacion
tedrica no se encontraba plenamente acreditada.

Lo anterior, se da con ocasién al reporte de los Certificados de Aptitud en
Conduccién No. 19621878 expedido el dia 11 de julio de 2022, No. 19330113
expedido el dia 26 de abril de 2022, No. 19328499 expedido el dia 25 de abril de
2022, No. 19486785 expedido el dia 4 de junio de 2022, No. 19624071 y 19624189
expedidos el dia 11 de julio de 2022, ante el RUNT.

DECIMO QUINTO: Que la actividad de conduccién es definida por la jurisprudencia
de la Corte Suprema de Justicia y Corte Constitucional, como una actividad de
naturaleza riesgosa y peligrosa, en la medida en que se pone en riesgo la vida no
solo de quienes conducen, sino también de los demas conductores y peatones, que
expone a la comunidad en general, a un inminente peligro de resultar lesionados.!?

12 Cfr. H. Corte Constitucional Sentencia C-468 de 2011
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Resulta entonces pertinente sefalar que la actividad de conducir un vehiculo
automotor no es un derecho, ya que, como ha indicado la Corte Constitucional en
sentencia C-468 de 2011 “(...) no puede ser ejercido por cualquier persona que
cuente con la posibilidad material de ingresar a un automdavil y conducirlo, puesto
que previamente debe haber demostrado que cumple los requisitos requeridos para
hacerlo de manera competente, y en consecuencia, segura, es decir, que conoce
las normas que regulan el transito, conoce el vehiculo, puede detectar y entender
los mensajes escritos que el vehiculo transmite, esta en capacidad de descifrar los
mensajes de advertencia o peligro que se dispongan en las vias y cuenta con la
aptitud fisica y mental para conducir sin poner en peligro a sus congéneres.”
(Subrayado fuera del texto original).

Es por esta razén que el legislador considerd necesario imponer algunos requisitos
y limitaciones a su ejercicio, como medida para contrarrestar los altos indices de
accidentalidad que se registran en el pais, como consecuencia del ejercicio indebido
de circular libremente!3. Asi, se tiene que, dentro de las exigencias para poder
ejercer la actividad de conducir, se encuentra la obtencién de la Licencia de
Conduccion, definida en el articulo 2 de la Ley 769 de 2002 como “un documento
publico de caracter personal e intransferible exigido por la autoridad competente,
el cual autoriza a una persona para la conducciéon de un vehiculo con validez en
todo el territorio nacional”.

Es decir, dicha Licencia de conduccién tiene por objeto certificar que quienes
conducen vehiculos automotores “son personas capacitadas técnica y tedricamente
para operar un vehiculo automotor, y, por tanto, con los conocimientos y
habilidades dptimas para reducir los riesgos que la actividad genera tanto para
peatones como conductores"4.

Para ello, se crearon los Centros de Ensefanza Automovilistica como
establecimientos docentes de naturaleza publica, privada o mixta, que tienen como
actividad permanente, la instruccion de personas que aspiren a obtener el
certificado de capacitacion en conduccién, o instructores en conducciéon. Su
importancia es tal que, como lo ha sefialado la Corte Constitucional “(...) su
naturaleza, sus funciones, la autorizacion para su creacion, asi como la inspeccion
y vigilancia que se ejercen sobre los mismos, (...) se encuentran relacionadas con
el ejercicio responsable del derecho a la libre circulaciéon, por cuanto todas estas
normas legales apuntan, en ultimas, a que las personas que deseen conducir en el
futuro un vehiculo automotor cuenten con los conocimientos y habilidades
necesarios para el ejercicio de una actividad riesgosa, es decir, se pretende que
todos los conductores hayan recibido una educacion meramente técnica, no formal
ni especializada, que mejore las condiciones de seguridad vial del pais”°.

Bajo este contexto, las actividades que desarrollen los Centros de Ensefianza
Automovilistica deben velar por el cumplimiento de los principios rectores del

13 Sentencia C-104/04, febrero 10 del 2004
4 Ibidem.
15 Op. Cit. Sentencia C-104/04.
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Codigo Nacional de Transito Terrestre, como son el de seguridad de los usuarios,
calidad, oportunidad, libertad de acceso y libre circulacién.®

De igual forma, debe dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en los
numerales 4 y 8 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en el que se sefalé como
causal de suspension de la habilitacién de los organismos de apoyo al transito,
entre otros los siguientes:

"(...) 4. Alterar o modificar la informacion reportada al RUNT o poner en riesgo la
informacion de este.

8. Expedir certificados sin comparecencia del usuario (...)".

Asi las cosas, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.3.3 del Anexo II de
la Resolucion No. 3245 de 2009, se tiene que un Centro de Ensefianza
Automovilistica debe registrar en el RUNT la informacion de los aspirantes que
cumplan con su capacitacién y adquieran las destrezas requeridas. De esta manera,
alli se sefala que "Si el aspirante cumplié con la capacitacion, aprobd el examen
tedrico y adquirio las destrezas requeridas, se procedera a registrar esta
informacion en el RUNT, para que a su vez este genere el numero de identificacion
nacional del certificado de aptitud en conduccidn y/o la licencia de instructor, que
debera ser impreso en el documento fisico que se expida al solicitante. (...)".

Finalmente, atendiendo a lo sefalado en los numerales 1, 4, 11, 13y 15 del articulo
2.3.1.7.1 del Decreto 1079 de 2015, en lo que respecta a la obligacién de los
Centros de Ensefianza Automovilistica de “cumplir en su totalidad con los
programas de instrucciéon, requisitos e intensidad horaria establecidos en la
normatividad vigente, aplicar y velar por el cumplimiento de los programas y
procedimiento establecidos para el proceso de capacitacion e instruccion de los
alumnos y certificar la idoneidad de un conductor o instructor una vez se verifigue
el cumplimiento de los requisitos determinados para tal fin, reportar por medios
electrénicos en linea y tiempo real los cursos de capacitacion efectuados a todos
los alumnos en las condiciones y oportunidad exigidas.”, haciendo “adecuado uso
del cédigo de acceso al RUNT”.

DECIMO SEXTO: Que, por lo anterior se tiene que, en la informacion allegada por
parte del Consorcio para CEAS y CIAS, se evidenci6 que ACADEMIA AUTO
MUNDIAL presuntamente se encontraba expidiendo certificados a personas de las
que no se encontraba plenamente acreditada su comparecencia a clases tedricas,
incumpliendo asi con la totalidad de los programas y su intensidad horaria y
posiblemente alterando, modificando o poniendo en riesgo la veracidad de la
informacidén que debia reportar en el RUNT, al indicar que se habia cumplido con
la asistencia a las clases tedricas para obtener la certificacion cuando no fue cierto,
incumpliendo asi con el reporte en linea y tiempo real de los cursos.

IMPUTACION FACTICA Y JURIDICA

6 Ley 769 de 2002. Articulo 1.
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De conformidad con todo lo anterior y de acuerdo con lo expuesto en el presente
acto administrativo, existe material probatorio suficiente para concluir que el
comportamiento de ACADEMIA AUTO MUNDIAL se enmarca en la conducta
consagrada en los numerales 4 y 8 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, como
pasa a explicarse a continuacion:

Lo anterior encuentra fundamento en lo expuesto en el numeral décimo cuarto de
este acto administrativo, que corresponde a que (i) el Investigado presuntamente
otorgd certificaciones a personas de las que no se encontraba plenamente
acreditada su comparecencia a clases tedricas y (ii) alteré, modific6 o puso en
riesgo de la veracidad de la informacion reportada al RUNT.

Asi las cosas, se puede concluir que la actuaciéon de ACADEMIA AUTO MUNDIAL
presuntamente transgredié la normatividad vigente aplicable a los organismos de
apoyo al transito.

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto
administrativo, se encontr6 que ACADEMIA AUTO MUNDIAL presuntamente,
incurrié en la conducta prevista en la normatividad vigente, asi:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién
administrativa y, en particular de lo expuesto en el considerando décimo cuarto, se
evidencia que ACADEMIA AUTO MUNDIAL, presuntamente expidié certificados a
personas de las que no se encontraba plenamente acreditada su comparecencia a
clases teodricas, conducta que se enmarca en lo sefialado el numeral 8 del articulo
19 de la Ley 1702 de 2013:

"Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de Apoyo
y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su
superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas:

(...)

8. Expedir certificados sin comparecencia del usuario”.

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 8 del articulo 19
de la Ley 1702 de 2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el
primer y segundo inciso del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

"Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya
otorgado o por su superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las
siguientes faltas:

(...)
La suspension podrad ordenarse también preventivamente cuando se haya
producido alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los
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usuarios o pueda facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la
investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la pérdida de la interconexion
con el Registro Unico Nacional de Trénsito RUNT para cada sede en que se haya
cometido la falta”.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién
administrativa y, en particular de lo expuesto en el considerando décimo cuarto, se
evidencia que ACADEMIA AUTO MUNDIAL, presuntamente alterd, modificéd o
puso en riesgo la veracidad de la informacidn que report6 al RUNT, transgrediendo
asi el numeral 4 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013:

"Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de Apoyo
y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su
superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas:

(..)

4. Alterar o modificar la informacién reportada al RUNT o poner en riesgo la
informacion de este (...)".

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 4 del articulo 19
de la Ley 1702 de 2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el
primer y segundo inciso del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

"Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya
otorgado o por su superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las
siguientes faltas:

(..)

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya
producido alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los
usuarios o pueda facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la
investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la pérdida de la interconexién
con el Registro Unico Nacional de Trénsito RUNT para cada sede en que se haya
cometido la falta (...)”.

En mérito de lo anterior, esta Direccidn,
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS frente la sefiora SONIA AMPARO DIAGO DAVID con CC 31915814.
como propietaria del Centro de Ensefianza Automovilistica ACADEMIA AUTO
MUNDIAL, con matricula mercantil No. 540617, por incurrir en la conducta
establecida en los numerales 4 y 8 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

ARTICULO SEGUNDO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través
de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con
lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al Representante Legal o a quien
haga sus veces del Centro de Ensenanza Automovilistica ACADEMIA AUTO
MUNDIAL, con matricula mercantil No. 540617, propiedad la sefora SONIA
AMPARO DIAGO DAVID con CC 31915814.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de la presente resolucién a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al Consorcio
Sistema Integrado de Gestion y Seguridad CEAS - CIAS, en su calidad de
proveedor del Sistema de Control y Vigilancia de los CEA’s, de acuerdo con la
Resolucion No. 45776 de 2017.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la
misma a la Direccién de Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la
Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO SEXTO: CONCEDER a la sefiora SONIA AMPARO DIAGO DAVID
con CC 31915814 como propietaria del Centro de Ensefianza Automovilistica
ACADEMIA AUTO MUNDIAL, con matricula mercantil No. 540617, un término
de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo
para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 47 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo. Para tal efecto, se informa que se remite copia
digital o electrénica del expediente de la presente actuacién, con sujecién a las
disposiciones contenidas en el numeral 13 del Art. 3°, el humeral 9° del Art. 5°,
numeral 8° del Art. 7°, Art. 532, en concordancia con el articulo 186 de la Ley 1437
de 2011, disposiciones que fueron modificadas y adicionadas por la Ley 2080 de
2021.

ARTICULO SEPTIMO: Una vez se haya surtido la notificacién al Investigado,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucidon a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.
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ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 477 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente por
ARIZA MARTINEZ CLAUDIA
MARCELA

Fecha: 2023.07.25 13:33:58

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

5202 DE 25/07/2023

Notificar:

SONIA AMPARO DIAGO DAVID /ACADEMIA AUTO MUNDIAL
Representante Legal o quien haga sus veces

Direccidon: Carrera 1 E No. 55 - 46

Cali - Valle del Cauca

Comunicar:

CONSORCIO SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y SEGURIDAD PARA CEAS Y CIAS.
Representante Legal o quien haga sus veces

Correo electronico: giovanni.fajardo@gse.com.co

Redactor: Natalia Rodriguez Cardona - Profesional AS.
Revisor: Fabian Leonardo Becerra Granados - Profesional Especializado - DITTT
Julio Garzoén Casallas - Profesional Especializado — DITTT

7 “"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter
sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetarén a las disposiciones
de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas
leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de
cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen
méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo en el que sefialara,
con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion,
las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto
administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede
recurso” (Negrilla y subrayado fuera del texto original).
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CAMARA DE COMERCIO DE CALI

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Para uso exclusivo de las entidades del Estado

REPUBLICA DE COLOMBIA
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION DE SOCIEDADES
EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA Camara de Comercio de Cali

CERTIFICA:

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO

MERCANTIL,

Nombre:
MUNDIAL
Matricula
540617
Fecha
2000
Camara

Ultimo
2023
Fecha
2023

LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

CERTIFICA:

ACADEMIA AUTO

No.:

de matricula en esta 17 de Jjulio de

afo renovado:

de renovacién: 11 de julio de

Activos Vinculados: $25,000,000

Direccidn
46
Municipio:
Valle
Correo
com
Teléfono
4306604
Teléfono
reportd
Teléfono
3164680328

CERTIFICA:
comercial: KR 1 E # 55 -
Cali -
electrdnico: academia.automundial@gmail.
comercial 1:
comercial 2: No

comercial 3:

CERTIFICA:

Actividad principal Cédigo CIIU: 8559
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 4799

Descripcidn

de la actividad econdémica reportada en el Formulario del Registro

Unico Empresarial y Social - RUES- : OTROS TIPOS DE EDUCACION N.C.P.

7/25/2023
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Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CERTIFICA:

Nombre: DIAGO DAVID SONIA
AMPARO

Identificacién: C.C.

31915814

NIT: 31915814 -

9

Matricula No.:

674192

Domicilio:

Cali

Direccidn: KR 1 E # 55 -
46

Teléfono:

4306604

CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo
% de lo Contencioso Administrativo vy la Ley 962 de 2005, los actos
administrativos de registro, quedan en firme dentro de los diez (10) dias
hédbiles siguientes a la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de
recursos. Para estos efectos, se informa que para la Cadmara de Comercio de
Cali, los sébados NO son dias héabiles.

Una vez 1interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos gquedan
en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé
el articulo 79 del Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso
Administrativo.

A la fecha vy hora de expedicidén de este certifica, NO se encuentra en tréamite
ningdn recurso.

CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos
administrativos de registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias
hédbiles después de la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de
recursos; el sdbado no se tiene como dia hébil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de
los mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demds normas
complementarias, la firma digital de los certificados generados
electrbénicamente se encuentra respaldada por una entidad de certificacidn
digital abierta acreditada por el organismo nacional de acreditacidédn (onac) vy
s6lo puede ser verificada en ese formato.

De conformidad con el decreto 2150 de 1995 y la autorizacidén impartida por la
Superintendencia de Industria vy Comercio, la firma mecanica que aparece a
continuacidén tiene plena validez para todos los efectos legales.
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CAMARA DE COMERCIO DE CALI

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Para uso exclusivo de las entidades del Estado

REPUBLICA DE COLOMBIA

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION DE SOCIEDADES
EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA Camara de Comercio de Cali

CERTIFICA:
CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO
MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
CERTIFICA:
Nombre: SONIA AMPARO DIAGO
DAVID
Identificacién: c.cC
31915814
Nit: 31915814 -
9
Domicilio principal: Cali -
Valle
CERTIFICA:
Matricula No.: 674192-1
Fecha de matricula en esta Camara: 12 de diciembre de 2005
Ultimo afio renovado: 2023
Fecha de renovacién: 11 de julio de 2023
Grupo NIIF: Grupo 3
CERTIFICA:
Direccidn del domicilio principal: KR 1 E # 55 -
46
Municipio: Cali -
Valle
Correo electrénico: academia.automundial@gmail.
com
Teléfono comercial 1:
4306604
Teléfono comercial 2 No
reportd
Teléfono comercial 3:
3164680328
Direcciédn para notificacién judicial: KR 1 E # 55 -
46
Municipio: Cali -
Valle
Correo electrédnico de notificacién: academia.automundial@gmail.
com
Teléfono para notificacién 1:
4306604
Teléfono para notificacién 2: No
reportd
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Teléfono para notificacién 3:
3164680328

La persona natural SONIA AMPARO DIAGO DAVID SI autorizd recibir notificaciones
personales a través de correo electrdnico, de conformidad con lo establecido
en los articulos 291 del Cdédigo General del Proceso y 67 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CERTIFICA:

Actividad principal Cédigo CIIU: 8559
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 4799

Descripcién de 1la actividad econdmica reportada en el Formulario del Registro
Unico  Empresarial y Social - RUES- : OTROS TIPOS DE EDUCACION N.C.P.

CERTIFICA:

El comerciante matriculado reportd la siguiente informacidén financiera, la
cual corresponde a la Gltima informacién reportada en la matricula mercantil,
asi:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Activo corriente: $25,000,000
Activo no corriente: $0

Activo total: $25,000,000

Pasivo corriente: $0

Pasivo no corriente: $0

Pasivo total: $0

Patrimonio neto: $25,000,000
Pasivo més patrimonio: $25,000,000

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos actividad ordinaria: $36,000,000
Otros ingresos: $0

Costo de ventas: $0

Gastos operacionales: $0

Otros gastos: $0

Gastos por impuestos: $0

Utilidad operacional: $36,000,000
Resultado del periodo: $36,000,000

CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cbédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo y 1la Ley 962 de 2005, 1los actos

administrativos de registro, quedan en firme dentro de los diez (10) dias
hédbiles siguientes a la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de
recursos. Para estos efectos, se informa que para la Camara de Comercio de

Cali, los sébados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan
en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé
el articulo 79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso
Administrativo.
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE CALI

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

A la fecha vy hora de expedicidén de este certifica, NO se encuentra en trémite
ningin recurso.

CERTIFICA:

A nombre de la persona natural figura (n) matriculado (s) en la Camara de
Comercio de Cali el(los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

Nombre: ACADEMIA AUTO MUNDIAL
Matricula No.: 540617-2
Fecha de matricula: 17 de julio de 2000
Ultimo afio renovado: 2023
Direccidn: KR 1 E # 55 - 46
Municipio: Cali - Vvalle

CERTIFICA:

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE
COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL
PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL
RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO QUE TIENE
MATRICULADOS EL COMERCIANTE EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA
CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

CERTIFICA:

De conformidad con lo provisto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de
2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es: MICRO

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $36,000,000

Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU:
8559

AR R AR R A A R A A A A A A A A A A A A AR A AR A AR A A A A A A A AR AR A AR A AR A AR A AR A AR A AR A AR A A A A A A A A A Ak A Ak Ak k%

CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, vy de la Ley 962 de 2005, los actos
administrativos de registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias
hédbiles después de la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de
recursos; el sédbado no se tiene como dia hédbil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de
los mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y deméds normas
complementarias, la firma digital de los certificados generados
electrbénicamente se encuentra respaldada por una entidad de certificacidn
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE CALI

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

digital abierta acreditada por el organismo nacional de acreditacién (onac) y
sb6lo puede ser verificada en ese formato.

De conformidad con el decreto 2150 de 1995 y la autorizacidédn impartida por la
Superintendencia de Industria y Comercio, la firma mecanica que aparece a
continuacidén tiene plena validez para todos los efectos legales.
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certificaque harealizado el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su
sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 5691

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: giovanni.fajardo@gse.com.co - giovanni.fajardo@gse.com.co
Asunto: Comunicacién Resolucion 20235330052025 de 25-07-2023
Fecha envio: 2023-07-25 17:44

Estado actual: Notificacion de entrega a servidor exitosa

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle
) Estampa detiempo al envio dela Fecha: 2023/07/25 Tiempo de firmado: Jul 25 23:47:59 2023 GMT
notificacion Hora; 18:47:59 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensgje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
® Notificacion de entr ega al servidor Fecha: 2023/07/25 Jul 25 18:48:02 cl-t205-282cl postfix/smtp[21999]:
exitosa Hora: 18:48:02 0B6501248519: to=<giovanni.fgjardo@gse.com.co>,
relay=gse-com-co.mail.protection.outl ook
El acuse de recibo significa una aceptacion del .com[10;1.47.?j7.110]:25, delay=2.9, EjelayFO.ZZO/O.SY
. h 2.3, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
mensgje de datos en @ servidor de correo del <c940bc4501ea79db4116dd65e2ed9caad516
destinatario - Articulo 21 L ey 527 de 1999. 26ab4edc84bad9437ac799c31d6d@correocerti

ficado4-72.com.co> [Internal|d=27848567962611,
Hostname=DS0PR12M B8041.namprd12.prod.out
look.com] 27879 bytesin 0.426, 63.844 KB/sec
Queued mail for delivery)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo €lectrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Comunicacion Resolucion 20235330052025 de 25-07-2023

Cuerpo del mensgje:



ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

CONSORCIO SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y SEGURIDAD PARA CEASY
CIAS.

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5202 de 25/07/2023 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

Adjuntos

5202_1.pdf

Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Correo ﬁdes
Electr énico AL A

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certificaque harealizado el servicio de envio de la notificacion electronica, através de su
sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 5691

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: giovanni.fajardo@gse.com.co - giovanni.fajardo@gse.com.co
Asunto: Comunicacién Resolucion 20235330052025 de 25-07-2023
Fecha envio: 2023-07-25 17:44

Estado actual: Lecturadel mensgje

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle
® Estampadetiempoal enviodela Fecha: 2023/07/25 Tiempo defirmado: Jul 25 23:47:59 2023 GMT
notificacion Hora: 18:47:59 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.

El mensgje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
Y Notificacion de entr ega al servidor Fecha: 2023/07/25 Jul 25 18:48:02 cl-t205-282cl postfix/smtp[21999]:
exitosa Hora: 18:48:02 0B6501248519: to=<giovanni.fajardo@gse.com.co>,
relay=gse-com-co.mail.protection.outl ook
. N -, .com[104.47.57.110]:25, delay=2.9, delays=0.22/0/0.37
El acuse de recibo significa una aceptacion del /2.3, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
mensgje de datos en el servidor de correo del <c940bc45dLear9db41f6dd65eed9caad516
destinatario - Articulo 21 L ey 527 de 1999. 26ab4edc84bad9437ac799c31d6d@correocerti
ficado4-72.com.co> [Internal|d=27848567962611,
Hostname=DS0PR12M B8041.namprd12.prod.out
look.com] 27879 bytesin 0.426, 63.844 KB/sec
Queued mail for delivery)
® Lectura del mensaje Fecha: 2023/07/26 Direccion | P: 200.118.80.15 Colombia - Distrito
Hora: 18:45:34 Capital de Bogota - Bogota
El momento de la recepcion de un mensaje de Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
datos se determinara cuando éste ingrese en e Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
sistema de informacion designado por el Gecko) Chrome/114.0.0.0 Safari/537.36

destinatario, Si el destinatario no ha designado un
sistema de informacion, la recepcién tendra lugar
cuando €l mensaje de datos ingrese a un sistema de
informacion del destinatario - Articulo 24 literal a
numeral 1y literal b Ley 527 de 1999.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por [o que este documento pasa a constituir acuse de recibo



Contenido del Mensaje

Asunto: Comunicacion Resolucion 20235330052025 de 25-07-2023

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

CONSORCIO SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y SEGURIDAD PARA CEASY
CIAS.

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5202 de 25/07/2023 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

5202_1.pdf a7dd21258db8440615d051606485c8759a354b53c935a0817306bdf 3b65alc6a




Descargas

Archivo: 5202_1.pdf desde: 200.118.80.15 el dia: 2023-07-26 18:47:51

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co
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SuperTransporte

Bogotd, 28/07/2023

Al contestar citar en el asunto

LN AR i

0 No.: 20235330627341
Fecha: 28/07/2023

Senor (a) (es)

Sonia Amparo Diago David/Academia Auto Mundial
Carrera 1 E No 55 - 46

Cali, Valle del Cauca

Asunto: 5202 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

La Superintendencia de Transporte se permite citarlo a notificacidon personal de
la Resolucion No. 5202 de fecha 25/07/2023 a esa empresa.

En virtud de los articulos 67 y 68 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, Ley 1431 de 2011, respetuosamente se solicita
informar una direccion electronica a la cual se pueda realizar la notificacion
personal por medio electréonico de dicha resolucién; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co,
dado que no se tiene registro de un correo electrénico por parte de ustedes.

De no ser posible, debe acercarse a la secretaria general de esta entidad,
ubicada en la Diagonal 25g No. 95a - 85 Edificio Burd 25 de la ciudad de Bogota,
con el objeto de que se surta la correspondiente notificaciéon personal; de no ser
posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con el articulo 69 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,
Firmado
digitalmente
T por BARRADA
CRISTANCHO
CAROLINA

Carolina Barrada Cristancho
Coordinadora Grupo de Notificaciones

Proyect6: Nataly Alexandra Garzén Quintero
Revisé: Carolina Barrada Cristancho

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 1
Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

PBX: 601 352 67 00

Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

atencionciudadano@supertransporte.gov.co GD-FR-004
Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615 V4 - 23-May-2023
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N° Guia

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayuda para habilitarlas

Trazabilidad Web - 4-72

Trazabilidad Web

|RA436063825CO |

Ver_certificado_entrega

4 4 [ of 1 I Pl & Find | Next b~ %
L
Guia No. RA436063825CO
Fecha de Envio: 01/08/2023
Tipo de Servicio:  CORREO CERTIFICADO NACIONAL 19:35:29
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 8400.00 Orden de 16324543
servicio:

Lo
Datos del Remitente:
i
Nombre: SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintendecia de Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.

Transporte :
Direccion: Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd Teléfono: 3526700
o

Datos del Destinatario:

Ly

Nombre:
Direccion: CARRERA 1 E NO 55 - 46

Carta asociada:

01/08/2023 07:35 PM UAC.CENTRO
01/08/2023 08:21 PM CTP.CENTRO A
02/08/2023 09:09 PM PO.CALI
03/08/2023 06:15 AM CD.LAFLORA
03/08/2023 05:52 PM CD.LA FLORA
04/08/2023 02:18 PM CD.LAFLORA
04/08/2023 02:18 PM CD.LA FLORA
04/08/2023 02:58 PM CD.LA FLORA
04/08/2023 06:26 PM CD.LA FLORA
15/08/2023 12:53 PM PO.CALI
22/08/2023 12:53 PM CTP.CENTRO A

svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx

Sonia Amparo Diago David/Academia Auto Mundial

Cadigo envio paquete:

Ciudad:  CALI

Teléfono:

Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

Admitido

En proceso

En proceso

En proceso
Envio no entregado
Reasignado
Entregado
Digitalizado
TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)

Departamento: VALLE DEL
CAUCA

12


http://svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA436063825CO
http://svc1.sipost.co/trazawebsip2/habilitar%20Scripts.pdf
javascript:void(0)

6/9/23, 11:12 Trazabilidad Web - 4-72

Fecha:9/6/2023 11:12:01 AM Pagina 1 de 1
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6/9/23, 11:12 svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA436063825C0O

Entregando lo mej_u de
los colombianos

Certificacién de entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion senalada.

ACICENTRO T T TIM 31/07/2023 14:47:49 ‘ H m” N"N
16324543 RA4360 25C0

Mintic. Concesidn de Correos!

[SERVICIOS POSTALES NACIONALES $.A NIT 900.062.917-9 m

b“‘ O pj Nombra/ Razén Soclal: SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintendecia de Transporte Causal Devoluciones:
b“ Direcclén:Diagonal 25G N* 95a-85 Torre 3, Edificio Buré  NIT/C.C/T.1:800170433 Cemado hog m
. m No contactado - w
Refarencia:20235330627341 Teléfono:3526700 Cédigo Postal: 110911068 Fallocido =
f ! Cludad:B0GOTA D.C. Depto:BOGOTA D.C. Cédigo Operativa;1111563 | [NE]No reciamado Afignado CIsugitads «
IDE|Desconocido rza Mayor

Nombre/ Razdn Social: Sonia Amparo Diago David/Academia Auto Mundial [ |oireccion arada

(s}
Diraccion:CARRERA 1 E NO 55 - 46 Firma nombre y/o sello de qulen recibe: 1% (0&,
Tel: Ceédigo Postal: 760004014 Codigo
Ciudad:CALI D LE DEL CAUCA OpSramvaTIITAR0
id:CALI to: VAL
o ' e o \Cpo ot Yuet>TD
Iy Peso Fisico{grs):200 Dice c"“n" Facha de entrega:

28 Peso Volumétrico(grs):0

{20l Peso Facturado(grs}:200 aﬁa Bbwm& 2/0/’(0/ zl;mbju;’}’ ?-6 q (LG 9}-

g Valor Declarado:$0 ) X
Valor Fiete:$8.400 Oburvaclon del cliente :SIN ANEXOS G"tl @ entrega:

Cosato de mane]o:50 &) l/[/ /,}/;0 / 1

Valor Total:$8.400 COP

Prncipet: Hogots D.C. Colombia Diagonel 75 E N !lﬁl 55 Hnwﬂ/ mml 'ﬂ Comen Um Nacmunl |]| BOCD W 210 / Yk, contecta: {571} 4722000, u
El usuario deye expresa constan: & que tuvd Conazinients del contreto quese encuentra publicadn e ln pagana web. 472 tratara sus datos personsles pars prober i entruga del envlo. Farn gjercer algn reclama; serciaizhemte@4-17.com.co Para cansultoMuoi Iﬂr@ﬂm ?023

C.CENTRO
ENTRO A

o
%

La informacién aqui contenida es auténtica e inmodificable.

» Cddigo Postal: 1100m
Diag. 25G # goA - 5, Bogotad D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 2005
Linea Macional: o1 8000111 210

WWW. 4= T2.C0M.CO

svc.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA436063825C0O
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SuperTransporte

Bogotd, 16/08/2023

Al contestar citar en el asunto

Radicado No.:20235330677491
Fecha: 16/08/2023

Senor (a) (es)

Sonia Amparo Diago David/Academia Auto Mundial
Carrera 1 E No 55 - 46

Cali, Valle del Cauca

Asunto: 5202 Notificacion De Aviso

Respetado Sefor(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito notificarle que la Superintendencia de
Transporte, expidié la(s) resolucidon(es) No(s) 5202 de 25/07 /2023 contra esa
empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide
el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
se remite para lo pertinente copia integra de la(s) resolucién(es) en mencién,
precisando que las misma quedara debidamente notificada al finalizar el dia
siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente
proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, se
relacionan a continuacién:

Procede recurso de reposicién ante el (la) Directora de Investigaciones de
Transito y Transporte Terrestre dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha
de notificacion.

NO X SI

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 1
Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

PBX: 601 352 67 00

Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

atencionciudadano@supertransporte.gov.co GD-FR-004
Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615 V4 - 23-May-2023
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SuperTransporte

Procede recurso de apelacion ante Superintendente Delegado de Transito vy
Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

NO X S

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Transporte dentro de los
5 dias habiles siguientes a la fecha de notificacién.

NO X SI

Sin otro particular.

Atentamente,

Firmado
digitalmente
por BARRADA
CRISTANCHO
CAROLINA

Carolina Barrada Cristancho
Coordinadora Grupo de Notificaciones

Anexo: Copia del Acto Administrativo y CD
Proyectd: Nataly Alexandra Garzon Quintero
Revisd: Carolina Barrada Cristancho

Portal Web: www.supertransporte.gov.co Pagina | 2
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Guia No. RA439006053CO
Fecha de Envio: 18/08/2023
Tipo de Servicio:  CORREO CERTIFICADO NACIONAL 18:03:52
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 8400.00 Orden de 16376559
servicio:
Lo
Datos del Remitente:
i
Nombre: SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintendecia de Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.
Transporte :
Direccion: Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd Teléfono: 3526700
o

Datos del Destinatario:

Ly

Nombre:

Direccion:

Carta asociada:

18/08/2023 06:03 PM
18/08/2023 07:51 PM
21/08/2023 11:08 AM
22/08/2023 06:14 AM
22/08/2023 05:50 PM
22/08/2023 06:33 PM
22/08/2023 08:38 PM
31/08/2023 08:00 PM
04/09/2023 01:56 PM

CARRERA 1 E NO 55 - 46

Cadigo envio paquete:

UAC.CENTRO
CTP.CENTRO A
PO.CALI
CD.LAFLORA
CD.LAFLORA
CD.LAFLORA
CD.LAFLORA
PO.CALI
CTP.CENTRO A

svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx

Sonia Amparo Diago David/Academia Auto Mundial

Ciudad:  CALI Departamento: VALLE DEL

CAUCA

Teléfono:
Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

Admitido

En proceso

En proceso

En proceso
Entregado
Digitalizado
TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)
TRANSITO(DEV)

12


http://svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA439006053CO
http://svc1.sipost.co/trazawebsip2/habilitar%20Scripts.pdf
javascript:void(0)
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Certificacién de entrega

Entregando lo mej_u de
los colombianos

Servicios Postales Nacionales S.A.

Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefalada.

Fid Retorerciai2f 235330677401

§ cidas:cccotADC

:
B4 cCiudad:catt

Peso Facturado(yrs):200

K%} Valor Flete:$8.400
3 Costo de manejo:$0
Jlel@ vator Totar3s 400 cop

.,m:esler\ " Conreas

a

Fecha Pre-Admision: 18/08/2023 14.55:41

cuz"so CERTIFICADG HACIONAL

UAC CETRO

‘

ih II
" lnl:ln h

ARSI

MRS
Nombrel Razon Social: L‘UPEQINTENDECIA DE TRANSPORTE - Superintenducia de Transporte

o Direccion:Diagonal 236 N° 952-85 Tcire 3, Edificio Buré  NIT/IC.CIT.1:800170433

Teléfono:3526700 Cddigo Postal:110911068

Depto:BOGOTADC Cddigo Operativo 1111583

Calisat Havojutiones:

RE JRehusado c2 Cerrado

NEJNo existe No contactado
NS}No reside m Fallecido

1111
583

Nomb:eei Jtazon Social: Soma Amparo Diago David/Academia Auto Mundial

A Direccior:CARRERA 1 E NO 55 - 46
M Tel: Cddigo Postal:760004014 Cédigo

Operativo 7777480
Depto:VALLE DEL CAUCA

NRJNo reclamado m Apartado Clausurado
Ot joesconoado Fuerza Mayor
_ Yoirecgion errada

FitL. ombre ylo sello de qu

Fecha de entrega:

Dice Contener :

3 b (66(567/?

*Jalor Declarado:$0
Observaciones del cliente :CON ANEXOS -CD

Gesuén de entrega:

G

CENTROA

UAC.CENTRO

R

22 460 2008

£l ysisania deya express consl ancia que twa el del comralo quese

Prnzpat Bogata £ C. Covombia Diaganal 25 B l %A 55Uagn|a /mml 7'1 comeo lmea Namnnal UI 800D 20 / lel cantarta {570) 4172000
H

dcado en la pagna web 4 721ratara sus datos personales para prabar la erlregs del envio Para ejercer algon reclamo servicioalchented & 12

» Cddigo Postal: 1100m

£y ]

La informacién aqui contenida es auténtica e inmodificable.

Diag. 25G # goA - 5, Bogotad D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 2005
Linea Macional: o1 8000111 210

WWW. 4= T2.C0M.CO

svc.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA439006053CO
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