MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No. 1216 DE 14/02/2024

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor especial SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 -9.”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE.

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucién 6652
de 2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que
“los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcion de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que Ila Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporteg.
De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las

funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,

1 Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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transporte y su infraestructura, cuya delegacion* se concreté en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estardan sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 1993® excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspecciéon y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcion de la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por
la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como
la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacion 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccién General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demds dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidon y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

® Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, drdenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion®® se concretd en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte'!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado'?, con la
colaboracién y participacién de todas las personas®s. A ese respecto, se previd
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad'4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte™®.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefiald que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

Yo ;. . . ;16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencidon del Estado, tanto en la reglamentacion del servicio como en la

19 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Ley 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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supervision del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacion de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecio que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la empresa SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE
Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 - 9, (en adelante la
Investigada), habilitada por el Ministerio de Transporte para la prestaciéon del
servicio de transporte terrestre automotor especial.

NOVENO: Que, de la evaluaciéon, el andlisis de la documentacion y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

9.1. Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre

automotor especial sin portar el Formato Unico de Extracto del Contrato
FUEC.

Radicado No. 20215341429342 del 17 de agosto de 2021.

Mediante radicado No. 20215341429342 del 17 de agosto de 2021, esta
Superintendencia recibio informe de infracciones en el que se relacionaba el
Informe Unico de Infraccion al Transporte No. B052662000126 de 29 de junio
de 2021, impuesto al vehiculo de placa GDE672, vinculado a la empresa
SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA
LTDA con NIT. 811030501 - 9, toda vez que de acuerdo con lo indicado en
la casilla No. 16 del IUIT el cual se encuentra anexo al presente acto
administrativo se encontré:

IMAGEN No. 1. IUIT No. B052662000126 de 29 de junio de 2021.

Que, de la evaluacién y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa SERVICIOS
INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT.
811030501 - 9, no cuenta con los documentos para prestar el servicio de
transporte automotor especial, toda vez que prestd el servicio de transporte sin
contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad
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que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del
Contrato FUEC.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacién y las sanciones a imponer en relacion con la prestacién del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para
los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar
con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino
a un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial,
se asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados
dentro del plazo sehalado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacion del servicio publico de transporte que “(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan
al interior de cada modo (...)".

Que, para la presente investigaciéon administrativa, se tiene el Informe Unico de
infraccidn al Transporte No. B052662000126 de 29 de junio de 2021 impuesto
al vehiculo de placa GDE672, vinculado a la empresa SERVICIOS INTEGRALES
DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501
- 9 y remitido a esta Superintendencia de Trasporte por presuntamente prestar
el servicio de transporte sin portar el Formato Unico de Extracto del Contrato
FUEC.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor
del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera
expedirse conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte.
(Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y
verificado a través de un sistema informacion que permita y garantice el
control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
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inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal ¢
del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no
presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracién del documento. (...)

Que mediante Resoluciéon No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamentd la expedicién del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucidon 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.’

Que la Resolucién en comento, reglamento lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 2°, FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios,
vinculados y en convenio, el cual deberd portar en todo momento el
conductor del vehiculo durante la prestacion del servicio.

ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO
DEL CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) debera contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en
la ficha anexa a la presente resolucion:

NUmero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Razoén Social de la Empresa.

Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que aplique.
Duracién del contrato, indicando su fecha de iniciacién y terminacion.
Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero
interno).

10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacién del conductor o los conductores que demande el
respectivo contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

CONIINRANWN N

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el
FUEC, en la Resolucion ya citada, sefiala la obligatoriedad del porte de dicho
documento, so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones
aplicable, veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de
control deben verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la
autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo
debera inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal
c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 2° del articulo

17 Articulo 17 Resolucion 6652 de 2019
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2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que
haya lugar, por infraccién a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y
confrontar el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de la
empresa, permitiéndose que el vehiculo continue el recorrido. De
encontrarse alguna irregularidad, se debera poner en conocimiento de la
Superintendencia de Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ningin motivo, el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o
enmendaduras.

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 431 de 2017'%, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico
de Extracto del Contrato, para la prestacién del servicio de transporte y al
interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte reglamentara la
expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucion 6652
de 2019, sefiala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA
LTDA con NIT. 811030501 - 9, se encuentra habilitada para prestar el
servicio de transporte especial, lo que quiere decir que, para el desarrollo de
esta modalidad, y de acuerdo a la actividad transportadora que se esté
ejecutando, debe contar con los documentos y cumplir con los requisitos que
exige la normatividad de transporte, esto es el porte del Formato Unico de
Extracto del Contrato FUEC.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT No. B052662000126 de
29 de junio de 2021 impuesto al vehiculo de placa GDE672 por agente de
transito competente, se encontré que la empresa SERVICIOS INTEGRALES
DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501
- 9, presuntamente prestod el servicio de transporte sin contar con los requisitos
y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC el cual
presuntamente no portaba, lo que implica que no cuenta con los requisitos que
exige la normatividad para prestar el servicio de transporte terrestre automotor
especial.

DECIMO: imputacién factica y juridica.

18 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacién que expida el Ministerio de Transporte. Paragrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentara la
expedicidon del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real. Paragrafo 2. La inexistencia
o alteracién del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de
1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento.»
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De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustenté en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuaciéon, se
presentaran el cargo que se formula:

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No. B052662000126 de 29 de
junio de 2021 impuesto al vehiculo de placa GDE672, vinculado a la empresa
SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA
LTDA con NIT. 811030501 - 9, se tiene que la Investigada presuntamente
prestd el servicio de transporte terrestre automotor especial sin contar con los
requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, sin portar el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, para esta Entidad, la empresa SERVICIOS INTEGRALES DE
TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 - 9,
al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre especial, sin portar
el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC, pudo configurar una
vulneracién a la norma de transporte tal como quedé demostrado a lo largo de
este acto, lo que implica que vulneré lo contemplado en el articulo 26 de la Ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el
articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, y 10 de la Resolucion 6652
de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo
46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del
transporte.

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA
LTDA con NIT. 811030501 - 9, de infringir la conducta descrita en el literal
e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacidon del literal a) del
paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para el cargo imputado en la
presente resolucién, el cual establece la graduacion aplicable para efectos de
determinar las sanciones a imponer en dado caso de demostrarse una infraccion
a las normas sobre transporte publico, siendo asi esta Direccidén sefala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo
largo de este acto administrativo, la sancién a imponer sera la establecida en el
literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:
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a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision

5. Utilizacidn de medios fraudulentos o utilizacidon de persona interpuesta
para ocultar la infracciéon u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por
la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre automotor especial
SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA
LTDA con NIT. 811030501 - 9, por la presunta vulneracion a las disposiciones
contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los
articulos 2, y 10 de la Resolucidon 6652 de 2019, conducta que se enmarca en
lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 de
conformidad con la parte motiva de la presente Resolucidn.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre
automotor especial SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 - 9, un término de
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacidon de este acto administrativo
para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente acto
administrativo.
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Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cdédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso  administrativo, al correo
vur@supertransporte.gov.co .

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al
representante legal o a quien haga sus veces de la empresa de transporte
terrestre automotor especial SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 - 9.

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta
a la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la
Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 47%° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado
digitalmente por
ARIZA MARTINEZ
CLAUDIA MARCELA
Fecha: 2024.02.14
14:51:13 -05'00"

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

. 1216 DE 14/02/2024
Notificar:

SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA con NIT. 811030501 -
9

Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico: serintraltda@gmail.com y comercial@serintra.com.co

Direccion: Carrera 49 A 82 67

Medellin - Antioquia

Proyectd: Cindy Cantor - Profesional Especializado A.S.
Revisd: Miguel Armando Triana Bautista - Profesional Especializado DITTT

19 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
carécter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Cdédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefalara, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE MEDELLIN

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

A LA FECHA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADO, EXISTE UNA PETICION EN
TRAMITE, LA CUAL PUEDE AFECTAR EL CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE CONSTA
EN EL MISMO.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO
MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS LIMITADA

Sigla: SERINTRA LTDA
Nit: 811030501-9
Domicilio principal: MEDELLIN, ANTIOQUIA, COLOMBIA
MATRICULA
Matricula No.: 21-633386-03
Fecha de matricula: 03 de Diciembre de 2018
Ultimo afio renovado: 2023
Fecha de renovaciédn: 15 de Marzo de 2023
Grupo NITIF': GRUPO ITI.
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Carrera 49 A 82 67

Municipio: MEDELLiN, ANTIOQUIA, COLOMBIA
Correo electrdnico: serintraltda@gmail.com
Teléfono comercial 1: 5899111

Teléfono comercial 2: 3105810592

Teléfono comercial 3: No reportd

P4dgina web: No reportd

Direccidén para notificacidén judicial: Carrera 49 A 82 67

Municipio: MEDELLIN, ANTIOQUIA, COLOMBIA

Correo electrdénico de notificaciédn: contabilidad@serintra.com.co
serintraltda@gmail.com

Teléfono para notificacidén 1: 5899111

Teléfono para notificacidén 2: 3105810592

Teléfono para notificacidén 3: No reportd

La persona Jjuridica SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS
LIMITADA SI autorizd para recibir notificaciones personales a través de
correo electrdédnico, de conformidad con lo establecido en los articulos
291 del Cdédigo General del Proceso y 67 del Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

CONSTITUCION

CONSTITUCION: Que por Escritura Publica No. 117, del 9 de febrero de
2001, de la Notaria Unica de Apartado, inscrita inicialmente en la
Cédmara de Comercio de Uraba el 13 de febrero de 2001 y posteriormente en
esta cémara de comercio el 03 de diciembre de 2018 bajo el ntmero 30051
del 1libro IX del registro mercantil, se constituyé una sociedad
Comercial de responsabilidad Limitada denominada:

2/14/2024
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SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS LIMITADA
y utilizard como sigla SERINTRA LTDA

REFORMAS ESPECIALES

Escritura Publica ©No. 1044, del 10 de octubre de 2001, de la Notaria
Unica de Apartado, registrada inicialmente en la Cémara de Comercio de
Uraba el 17 de octubre de 2001 y posteriormente en esta Camara el 03 de
diciembre de 2018, bajo el No. 30051 del libro 9 del registro mercantil.

Escritura Publica No. 2769, del 19 de septiembre de 2018, de la Notaria
7 de Medellin, aclarada por Escritura Publica No. 1322, del 2 de
noviembre de 2018, de la Notaria Unica de chigorodo, registradas
inicialmente en la Céamara de Comercio de Uraba el 23 de noviembre de
2018 y posteriormente en esta Camara el 03 de diciembre de 2018, bajo el
No. 30051 del 1libro 9 del registro mercantil, mediante la cual entre
otras reformas cambia su domicilio del municipio de Apartado a la ciudad
de Medellin.

TERMINO DE DURACION

DURACION: Que la sociedad no se halla disuelta y su duracién es estipuléd
hasta el 31 de diciembre de 2099.

HABILITACION (ES) ESPECIAL (ES)

Mediante inscripcién inicial en la Cémara de Comercio de Uraba el 14 de
febrero de 2018 vy posteriormente en esta Camara el 03 de diciembre de
2018 Dbajo el No. 30051 del libro 9 del registro mercantil, se registro
el acto Administrativo No. 000492 de fecha 24 de diciembre de 2001,
expedido por el ministerio de transporte de Bogotéd, que lo habilita para
prestar el servicio publico de transporte terrestre automotor en la
modalidad de carga.

Mediante Resolucién No.334 del 07 de diciembre de 2018, del Ministerio
de Transporte, 1inscrita en esta Cémara de Comercio el 30 de marzo de
2023, con el No.11171 del Libro IX, por la cual se concede habilitacién
para prestar el Servicio Publico de Transporte publico de pasajeros,
en la modalidad de SERVICIOS ESPECIALES expedida por el MINISTERIO DE
TRANSPORTE.

OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: La sociedad tendrd como objeto social las siguientes
actividades:

Prestacién de servicios de transporte multimodal, la manipulacidén de
carga desde el momento de entrega por el remitente, el embalaje, la
manipulacidén portuaria, la entrega al destinatario en el sitio de
destino, almacenamiento, mantenimiento de equipos de transporte,
embalaje vy almacenamiento, manipulacién de carga y servicios que se
consideren asociados, anexos y complementarios a los anteriores.

En el desarrollo de este objeto social, la sociedad podra:

1) Celebrar toda clase de actos o contratos con personas naturales o
?juridicas.

2) Vender, comprar, arrendar o alquilar, bienes muebles e inmuebles,

2/14/2024
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vehiculos automotores, quipos de oficina etc.

3) Toda aquella actividad gque al desarrollarse propenda por el
cumplimiento éptimo del objeto social ya especificado.

4) Capacitar, asesorar, restar consultoria en el 4rea del transporte,
abrir cuentas Dbancarias, dar y recibir en mutuo o hipoteca y todas
aquellas actividades 1licitas que den cabal cumplimiento del objeto
social.

LIMITACIONES, PROHIBICIONES, AUTORIZACIONES ESTABLECIDAS SEGUN LOS
ESTATUTOS:

PROHIBICIONES: La sociedad no podrad constituirse en garante de
obligaciones de terceros ni caucionar con los Dbienes sociales

obligaciones distintar de las leyes propias y si las constituyete otro
no tendrén valor.

CAPITAL

QUE EL CAPITAL DE LA EMPRESA ES: NRO. CUOTAS  VALOR NOMINAL
SOCIAL $300.000.000, 00 600 $500.000,00
SOCIOS NRO. CUOTAS TOTAL APORTES
MARTHA CECILIA CANO MOLINA 300,00 $150.000.000, 00
RAUL DE JESUS RENDON GALLEGO 180, 00 $90.000.000, 00
JAVIER CORTES CASTILLO 40,00 $20.000.000, 00
LUIS FERNANDO CORTES CASTILLO 40,00 $20.000.000, 00
CARLOS ENRIQUE CEBALLOS ECHEVE 40,00 $20.000.000, 00

REPRESENTACION LEGAL
REPRESENTACION LEGAL
GERENTE: E1 Gerente es el representante iegal de la sociedad.
Tendra un Suplente quién 1lo remplazard en eus faltas absolutas
temporales o accidentales y en los actos en los cuales este impedido

para actuar.

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: La sociedad seré& gerenciada,

administrada y representada legalmente ante terceros por el
representante legal, quien podra celebrar o ejecutar todos los actos y
contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen

directamente con la existencia y el funcionamiento de la sociedad y solo
tendrd como restricciones de contratacidén por razdn de la cuantia de los

actos que celebre, requiriendo Autorizacidén de la Asamblea General de
Socios, o de la Junta Directiva, en caso de estar constituida esta,
cuando el valor exceda de doscientos (200) salarios minimos legales
mensuales vigentes (200 SMMLV). El representante legal se entenderé

investido de los més amplios poderes para actuar en todas las
circunstancias en nombre de la sociedad, con excepcidén de aquellas
facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren reservado los

accionistas. En las relaciones frente a terceros, la sociedad gquedaré
obligada por los actos vy contratos celebrados por el representante
legal. Le estéd prohibido al representante legal y a los demés
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administradores de 1la sociedad, por si o por interpuesta persona,
obtener bajo cualquier forma o modalidad juridica préstamos por parte de
la sociedad u obtener de parte de la sociedad aval, fianza o cualquier
otro tipo de garantia de sus obligaciones personales.

LIMITACIONES, PROHIBICIONES, AUTORIZACIONES AL REPRESENTANTE LEGAL:

Que entre las funciones de la Junta Directiva esta la de:

Autorizar al Gerente para suscribir contratos, cuando la cuantia exceda
de 100 salarios minimos legales mensuales vigentes.

NOMBRAMIENTOS

NOMBRAMIENTOS REPRESENTACION LEGAL

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

GERENTE MARTHA CECILIA CANO MOLINA 30.287.383
DESIGNACION

SUPLENTE RAUL DE JESUS RENDON 70.855.737
GALLEGO
DESIGNACION

Por Escritura PUblica nuimero 34 del 17 de enero de 2019, de la Notaria 7
de Medellin, registrado(a) en esta Camara el 12 de marzo de 2019, en el
libro 9, bajo el numero 6422.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Que dicha sociedad ha sido reformada por los siguientes documentos:

Tipo documento Numero Fecha Origen Insc. Fecha Libro
Escritura 1044 10/10/2001 Not. Un. Apartado 30051 03/12/2018 IX
Escritura 2769 19/09/2018 Not. 7 Medellin 30051 03/12/2018 IX
Escritura 34 17/01/2019 Not. 7 Medellin 006417 12/03/2019 IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cbédigo de Procedimiento
Administrativo vy de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005,
los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro de los
diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn, siempre que
no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que para la
Camara de Comercio de Medellin para Antiogquia, los sé&bados NO son dias
hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos
quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos,
conforme lo prevé el articulo 79 del Cbébdigo de Procedimiento

Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra en
curso ningln recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal cédigo CIIU: 4921
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Actividad secundaria cédigo CIIU: 4923
ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona juridica figura matriculado en esta Camara de
Comercio el siguiente establecimiento de comercio/sucursal o agencia:

Nombre: SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS SERINTRA

Matricula No.: 21-661199-02

Fecha de Matricula: 25 de Junio de 2018

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Simple Establecimiento

Direccidn: Carrera 49 A 82 67

Municipio: MEDELLTN, ANTIOQUIA, COLOMBIA

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA

JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES .ORG.CO.

SE RECOMIENDA VERIFICAR EL PORTAL WWW.GARANTIASMOBILIARIAS.COM.CO DONDE
PUEDEN OBRAR INSCRIPCIONES ADICIONALES RELATIVAS A GARANTIAS
MOBILIARIAS, CONTRATOS QUE GARANTICEN OBLIGACIONES O LIMITACIONES DE LA
PROPIEDAD.

TAMANO DE EMPRESA
De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto
1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la

empresa €S micro.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $356,565,124.00
Actividad econémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo -
CIIU: 4921

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidén juridica registral de la sociedad,
a la fecha y hora de su expedicién.

2/14/2024

Pag 5 de 5



ActadeEnvioy Entregade Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 18381

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

BESTEET G serintraltda@gmail.com - SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y ASOCIADOS
- SERINTRA LTDA

Asunto: Notificacion Resolucion 20245330012165 de 14-02-2024

Fecha envio: 2024-02-14 15:46

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2024/02/14
Hora: 15:56:13

Tiempo de firmado: Feb 14 20:56:13 2024 GMT

® Estampa de tiempo al envio dela ‘
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/02/14
Hora: 15:56:14

Feb 14 15:56:14 cl-t205-282cl postfix/smtp[319]:
54907124876F: to=<serintraltda@gmail.com>,

() Acusederecibo

Con la recepcién del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24

relay=gmail-smtp-in.|.google. COM[172.253
. 122.26]:25, delay=1.5, delays=0.1/0.02/0.15/1.2,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1707944174
eal4-20020a05620a488e00b007873304ce27si8
7 7759gkb.771 - gsmtp)

de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Fecha: 2024/02/14
Hora: 18:09:28

Direccion | P: 66.102.8.162
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
GooglelmageProxy)

® El destinatario abrio la notificacion

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacion Resolucién 20245330012165 de 14-02-2024




Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

SERVICIOSINTEGRALESDE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucién(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucidén no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacién de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones
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ActadeEnvioy Entregade Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 18382

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

- comercia @serintra.com.co - SERVICIOS INTEGRALES DE TRANSPORTE Y
ASOCIADOS - SERINTRA LTDA

Asunto: Notificacion Resolucion 20245330012165 de 14-02-2024

Fecha envio: 2024-02-14 15:46

Estado actual: Lecturadel mensgje

Trazabilidad de notificacion electr 6nica

Evento Fecha Evento Detalle
o Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2024/02/14 Tiempo de firmado: Feb 14 20:56:12 2024 GMT
notificacion Hora: 15:56:12 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
® Acusederecibo Fecha: 2024/02/14 Feb 14 15:56:15 cl-t205-282c| postfix/smtp[30738]:
Hora: 15:56:15 BEOA212487B6: to=<comercial @serintra.com.co>,
Con la recepcion del presente mensgje de datos en relay=mx1.hostinger.co[ 172.65.182.103)]:2
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que 5, delay=2.9, delays=0.07/0.03/ 9-82/21 dsn=2.0.0,
el destinatario ha sido notificado para todos los status=sent (250 2.0.0 Ok: queued as
efectos legales de acuerdo con las normas ATZr8GA2zjz56NSr)
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.
® Lecturadel mensaje Fecha: 2024/02/14 Direccion | P: 186.81.147.124 No hay datos
Hora: 16:11:18 disponibles.

Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/121.0.0.0 Safari/537.36 Avast/121.
0.0.0

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, €l presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacion Resolucién 20245330012165 de 14-02-2024



Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefor(a)
Representante Legal

SERVICIOSINTEGRALESDE TRANSPORTE Y ASOCIADOS - SERINTRA LTDA

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucién no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electrénico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,



CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones
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