MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 1371 DE16/02/2024

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor especial TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511
- 2"

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE.

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucion 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018, demdas normas
concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constituciéon Politica se establece que
“[1]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” '

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcidon de la Superintendencia de Transporte "“[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,

1 Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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transporte y su infraestructura, cuya delegaciéon® se concreté en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin &nimo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 1993% excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la
regulaciéon para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “[t]Jtramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacion 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicion de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“"Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos
5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio
de Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de
Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte,
ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos
entre la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan
otras disposiciones”

® Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996
y demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, 6rdenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concreté en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transportel!, sin
perjuicio de las demdas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboraciéon y participacion de todas las personas!®. A ese respecto, se previé
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”®.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefialé que la Superintendencia

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de
Colombia: “Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del
Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (..) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la
prestacion de los servicios publicos”.

“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos
estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o
indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra
la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.
12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4
14 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.
15 Ley 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
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de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . o .. 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacion del servicio como en la
supervision del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacion de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecio que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacién y las sanciones a imponer en relacion con la
prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos
11 y 15 de la citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacién exigida por
las disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio publico

de transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener
Habilitacion para operar. La Habilitacidon, para efectos de esta Ley, es la
autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de
transporte para la prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacién, en materia de organizaciéon y capacidad econémica y técnica,
igualmente, sefialara los requisitos que deberan acreditar los operadores,
tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion
de la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto,
comprobacién del origen del capital, aportado por los socios, propietarios
0 accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de equipos de transporte,
factores de seguridad, &mbito de operacién y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacidon sera indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones
pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier tiempo de oficio
0 a peticion de parte, verificar su cumplimiento.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa, la empresa TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT
901219511 - 2, (en adelante la Investigada), habilitada por el Ministerio de
Transporte, para la prestacion del servicio de transporte terrestre en la
modalidad especial.

DECIMO: Que es pertinente precisar que se iniciara la presente investigacion
administrativa teniendo en cuenta los siguientes antecedentes que reposan en

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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esta Superintendencia de Transporte, esto es los Informes Unicos de
Infracciones al Transporte- IUIT, veamos:

10.1. Presuntamente presta un _servicio no autorizado, en_una
modalidad de servicio_diferente, a la gue ha sido habilitada, por el

Ministerio de Transporte.

Mediante Radicado No. 20215341934582 del 17 de noviembre de
2021

Mediante radicado No. 20215341930172 del 16 de noviembre de 2021
esta Superintendencia recibi6 el Informe Unico de Infraccion al
Transporte No. 255523 del 20 de julio de 2021, impuesto al vehiculo de
placa XVM145, vinculado a la empresa TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S
con NIT 901219511 - 2, toda vez que se encontré que el vehiculo
prestaba un servicio no autorizado "servicio diferente al autorizado”, de
acuerdo con lo indicado en la casilla 16 del IUIT sefalado, y los demas
datos identificados en el IUIT.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene gue los oficiales de la
Policia Nacional en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa
TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, presuntamente
ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte.

Para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo
énfasis en que la prestaciéon del servicio publico de transporte estara sujeta a la
expedicion del respectivo permiso de operacion por parte de la autoridad
competente. Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido
los principios, la reglamentaciéon y las sanciones a imponer en relacién con la
prestacion del servicio de transporte.

De conformidad con lo establecido por el articulo 3°, numeral 7° de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o0 convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara
sujeta a la habilitacién y a la expediciéon de un permiso o a la celebraciéon de un
contrato de concesién u operacién, segun que se trate de rutas, horarios o
frecuencias de despacho, o areas de operacion, servicios especiales de
transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, igualmente contemplé lo relacionado
con la prestacion del servicio de transporte y su condicionamiento a los términos
del permiso otorgado, el cual establece lo siguiente:

"(...) Articulo 18.- Modificado por el Articulo 293 del Decreto 1122 de
1999 (Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923
de 1999), Modificado por el Articulo 139 del Decreto 266 de 2000 (Decreto
266 de 2000 declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). El
permiso para prestar el servicio publico de transporte es revocable e
intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones establecidas. (...)”
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De igual manera, en referencia al articulo 16 de la Ley 336 de 1996,
complemento lo relacionado con los requisitos que deben cumplir las empresas
que pretendan prestar el servicio de transporte publico, las cuales estaran
condicionadas a los mencionado en el presente articulo

"(...) Articulo 16.- Modificado por el Articulo 289 del Decreto 1122 de
1999 (Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923
de 1999), Modificado por el Articulo 136 del Decreto 266 de 2000 (Decreto
266 de 2000 declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). De
conformidad con lo establecido por el articulo 3,, numeral 7 de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de
caracter internacional, la prestaciéon del servicio publico de transporte
estar sujeta a la habilitacion y a la expedicion de un permiso o a la
celebracion de un contrato de concesion u operacién, segun que se trate
de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o reas de operacion,
servicios especiales de transporte, tales como: escolar, de asalariados, de
turismo y ocasional. (...)” (subrayado fuera del texto)

Es asi, que el permiso para la prestacion del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo
las condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor
especial, el articulo 2.2.1.6.3.1., del Decreto 1079 de 2019 establece que:
"[e]l Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra
contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y debidamente
habilitadas para esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la
celebracion del respectivo contrato de transporte suscrito entre la empresa de
transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica
contratante que requiera el servicio (...).”

Que para los requisitos de la habilitacion de las empresas que prestan el servicio
de transporte terrestre automotor, el articulo 2.2.1.6.4.1., del Decreto 1079 de
2015, establece:

Articulo 2.2.1.6.4.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo
12. Requisitos. Para obtener y mantener la habilitacion para la prestacion
del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las
empresas deberan presentar los documentos, demostrar y mantener los
requisitos, cumplir las obligaciones y desarrollar los procesos que
aseguren el cumplimiento del objetivo definido en el articulo 2.2.1.6.1 del
presente decreto. (...)

Asi mismo, el citado articulo, establece las consecuencias que acarrea para las
empresas que no mantengan las condiciones de habilitacibn o no den
cumplimiento a estas, asi:

(...) Paragrafo 3°. A las empresas que no mantengan las condiciones
de habilitaci6bn o no cumplan con las condiciones que le dieron origen al
otorgamiento de la misma se les aplicara el procedimiento y las sanciones
establecidas en las normas que rigen la materia.

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacion para prestar el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el Decreto 1079 de 2015, ha
establecido:
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Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacion. Las empresas legalmente
constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial, deberan solicitar y obtener habilitacion para
operar este tipo de servicio. Si la empresa, pretende prestar el servicio de
transporte en una modalidad diferente, debe acreditar ante la autoridad
competente los requisitos de habilitacion exigidos. La habilitacion por si
sola no implica la autorizacién para la prestacién del Servicio Publico de
Transporte en esta modalidad. Ademas, se requiere el cumplimiento de
las obligaciones contenidas en el presente Capitulo, especialmente las
relacionadas con la capacidad transportadora, la propiedad del parque
automotor y las tarjetas de operacion de los vehiculos. La habilitacion es
intransferible a cualquier titulo. En consecuencia, los beneficiarios de la
misma no podran celebrar o ejecutar actos que impliquen que la actividad
transportadora se desarrolle por persona diferente a la empresa que
inicialmente fue habilitada.

Asi las cosas, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo
podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas vy
debidamente habilitadas para esta modalidad por parte de grupos de usuarios,
conforme lo sefialado en la normatividad aplicable, de esta manera, el Decreto
en cita regula la modalidad de dicha contratacion, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 7o0.
Contratos de Transporte. Para la celebracion de los contratos de servicio
publico de transporte terrestre automotor especial con cada uno de los
grupos de usuarios sefialados en el presente capitulo, se deben tener en
cuenta las siguientes definiciones y condiciones:

1. Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe
entre la entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante
legal, rector o director rural del centro educativo o la asociacién de padres
de familia, con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo
objeto sea la prestacion del servicio de transporte de sus estudiantes entre
el lugar de residencia y el establecimiento educativo u otros destinos que
se requieran en razén de las actividades programadas por el plantel
educativo.

2. Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre
el representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento
de sus funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente
habilitada para esta modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio
de transporte de los funcionarios, empleados o contratistas de la
contratante, desde la residencia o lugar de habitacién hasta el lugar en el
cual deban realizar la labor, incluyendo traslados a lugares no previstos
en los recorridos diarios, de acuerdo con los términos y la remuneraciéon
pactada entre las partes.

3. Contrato para transporte de turistas. Es el suscrito entre el
prestador de servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto sea el traslado de turistas.
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4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de
particulares). Es el que celebra el representante de un grupo especifico de
usuarios con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo
objeto sea la realizacion de un servicio de transporte expreso para
trasladar a todas las personas que hacen parte del grupo desde un origen
comun hasta un destino comun. El traslado puede tener origen y destino
en un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos de mas
de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga la totalidad
del valor del servicio. Este tipo de contrato no podra ser celebrado bajo
ninguna circunstancia para el transporte de estudiantes.

5. Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el
suscrito entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las
entidades de salud o las personas juridicas que demandan la necesidad de
transporte para atender un servicio de salud para sus usuarios, con el
objeto de efectuar el traslado de los usuarios de los servicios de salud,
que por su condicién o estado no requieran de una ambulancia de traslado
asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1. En ninguna circunstancia se podra contratar
directamente el servicio de transporte terrestre automotor especial con el
propietario, tenedor o conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitadas no podran celebrar
contratos de transporte en esta modalidad, con juntas de accién comunal,
administradores o consejos de administracion de conjuntos residenciales”

Ahora bien, es importante sefialar, que, todos aquellos documentos que emanen
de una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser esgrimidas
dentro de una investigacibn administrativa como fuente probatoria de la
mismal’, es asi como, de los Informes de Infracciones al Transporte allegados a
esta Superintendencia, en relacidon con la presunta prestacion del servicio no
autorizado por parte de la empresa, se presume su autenticidad en la medida en
que el Codigo General del Proceso'®, sefala que un documento se presume
autentico, cuando sea emanado de una autoridad y cuando el mismo no haya
sido tachado de falso.

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que
enmarcan a una investigacion administrativa en contra de la empresa
TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, es importante
establecer que esta Superintendencia de Transporte cuenta con el material
probatorio allegado, esto son el Informe No. 255523 del 20 de julio de 2021
levantado por la Policia Nacional impuesto al vehiculo de placa XVM145,
vinculado a la empresa investigada, la cual se encontré transgrediendo la
normatividad que rige el sector transporte, toda vez que presuntamente prestan

17 Articulo 2.2.1.8.3.3., modificado por el articulo 54 del Decreto 3366 de 2003. Informe de infracciones de
transporte. Los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato que
para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte. El informe de esta autoridad se tendra como prueba
para el inicio de la investigacion administrativa correspondiente

18 18 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la
persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se
atribuya el documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en
original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproducciéon de la voz o de la
imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos, segun el caso.”
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servicios no autorizados en la medida que se evidencié que la empresa en
cuestion presta el servicio de manera individual y presta el servicio de transporte
de pasajeros a un grupo de personas gue no se determinan dentro de un grupo
en especifico de usuarios de esta manera desconociendo su habilitacion.

Asi las cosas, esta Direccidon considera que el Informe allegado contiene el valor
probatorio, para determinar que presuntamente la empresa TROPICAL TRIP
SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, presta un servicio no autorizado,
en una modalidad de servicio diferente a la que ha sido habilitada para la
prestacion del servicio publico de transporte terrestre especial.

DECIMO PRIMERO: imputacidn factica v juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
Presuntamente presta un servicio no autorizado, en una modalidad de servicio
diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustenté en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuaciéon, se
presentaran los cargos que se formulan:

11.1. Cargo:

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No. 255523 del 20 de julio de
2021 impuesto por la Policia Nacional al vehiculo de placas XYM145, vinculado
a la empresa TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2,
presuntamente presté un servicio no autorizado.

Que, para esta Entidad, la empresa TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT
901219511 - 2, al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre
especial, presuntamente prestando un servicio no autorizado, en una modalidad
de servicio diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte.,
pudo configurar una vulneraciéon a la norma de transporte tal como quedd
demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulneré lo contemplado
en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo
establecido en el Decreto 1079 de 2015, particularmente, en sus articulos
2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo
2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo
12 del Decreto 431 de 2017.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccidon y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del
transporte.
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Sobre la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de la Ley 336
de 1996 que, la sancién correspondiente es de multa, tal como se
establece a continuacion:

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, de infringir la
conducta descrita el literal e€) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera
la aplicacion del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996,
que establece:

"PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte:

(..)

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo
a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de
un tercero.

. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona
interpuesta para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los
deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas
por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del
decreto de pruebas”.

w

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre especial TROPICAL TRIP
SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, por la presunta vulneracion a las
disposiciones contenidas en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1993, en
concordancia con lo establecido en el Decreto 1079 de 2015, particularmente,
en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto 431 de 2017,
el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por
el articulo 12 del Decreto 431 de 2017 conducta que se enmarca en lo
establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre
especial TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 - 2, un
término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificaciéon de este acto
administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
indicando en el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente
acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cddigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, al correo
vur@supertransporte.gov.co .

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de Ilo Contencioso Administrativo al
representante legal o a quien haga sus veces de la empresa de transporte
terrestre especial TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 -
2.

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta
a la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la
Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificaciéon a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados
para gue intervengan en la presente actuaciéon de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 471° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

19 “"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cadigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del CAdigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
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NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado
digitalmente
por ARIZA
MARTINEZ
CLAUDIA
MARCELA
Fecha:
2024.02.16

CLAUDIA MARCELAARTZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
1371 DE 16/02/2024

Notificar:

TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S con NIT 901219511 -2
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrdénico: tropicaltripservice@gmail.com
Direccion: Calle 34 NO 21 - 19

Bucaramanga, Santader

Proyect6: Nicoole Cristancho - Contratista DITTT
Reviso: Danny Garcia - Profesional Especializado DITTT
Revisd: Miguel Triana - Profesional Especializado DITTT

objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA
TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S
Fecha expedicion: 2024/02/16 - 11:31:42
LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS
RENUEVE SU MATRICULA A MAS TARDAR EL 01 DE ABRIL DE 2024.
CODIGO DE VERIFICACION 1rdWzW82Bg

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 901219511-2

ADMINISTRACION DIAN : SANTA MARTA

DOMICILIO : SANTA MARTA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 208004

FECHA DE MATRICULA : OCTUBRE 01 DE 2018

ULTIMO ANO RENOVADO : 2023

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 30 DE 2023
ACTIVO TOTAL : 796,598,349.00

GRUPO NIIF : GRUPO II

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CR 3 NO 5 - 74
BARRIO : RODADERO

MUNICIPIO / DOMICILIO: 47001 — SANTA MARTA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3123031110

TELEFONO COMERCIAL 2 : 3158112425

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : tropicaltripservice@gmail.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CL 34 NO 21 - 19
MUNICIPIO : 68001 - BUCARAMANGA

TELEFONO 1 : 3123031110

TELEFONO 2 : 3158112425

CORREO ELECTRONICO : tropicaltripservice@gmail.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO
De acuerdo .con. lo establecido en el articulo 67 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativoe, SI AUTORIZO para que me notifiquen personalmente a través del correo electrdnico
de notificacién : tropicaltripservice@gmail.com
CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : N7911 - ACTIVIDADES DE LAS AGENCIAS DE VIAJE
OTRAS ACTIVIDADES : N7912 - ACTIVIDADES DE OPERADORES TURISTICOS

CERTIFICA — CONSTITUCION
POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 24 DE AGOSTO DE 2018 DE LA ASAMBLEA CONSTITUTIVA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 55809 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 01 DE OCTUBRE DE 2018, SE INSCRIBE : LA
CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA DENOMINADA TRANSPORTADOS S.A.S.

CERTIFICA - RELACION DE NOMBRES QUE HA TENIDO

QUE LA PERSONA JURIDICA HA TENIDO LOS SIGUIENTES NOMBRES O RAZONES SOCIALES
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Fecha expedicion: 2024/02/16 - 11:31:43
LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS
RENUEVE SU MATRICULA A MAS TARDAR EL 01 DE ABRIL DE 2024.
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1) TRANSPORTADOS S.A.S
Actual.) TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S

CERTIFICA - CAMBIOS DE NOMBRE O RAZON SOCIAL
POR ACTA NUMERO 2 DEL 15 DE JUNIO DE 2019 SUSCRITO POR ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 59604 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 23 DE JULIO DE 2019, LA

PERSONA JURIDICA CAMBIO SU NOMBRE DE TRANSPORTADOS S.A.S POR TROPICAL TRIP SHUTTLE S.A.S

CERTIFICA - REFORMAS

DOCUMENTO  FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA
AC-2 20190615 ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE SANTA MARTA RM09-59604 20190723
ACCIONISTAS

CERTIFICA - VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES INDEFINIDO.
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL REALIZAR TODA ACTIVIDAD LICITA, COMO LA EXPLOTACION
DE LAS INDUSTRIAS PUBLICAS Y PRIVADAS DE TRANSPORTE, TURISMO, COMUNICACIONES, MENSAJERIA Y SERVICIOS EN
TODAS LAS MODALIDADES, EXPRESIONES Y REPRESENTACIONES, PLANEAR, PROYECTAR, PROGRAMAR, GESTIONAR,
SUMINISTRAR, LEGALIZAR, ASESORAR, INVESTIGAR, CONSULTAR, CONTRATAR, TLICITAR, CONFORMAR UNIONES TEMPORALES Y
CONSORCIOS Y EJECUTAR ACTIVIDADES PROPIAS DE LA INDUSTRIA, LAS FINANZAS, LOS SERVICIOS, EL COMERCIO, LA
ECOLOGIA Y EL MEDIO AMBIENTE, CREACION, DESARROLLO DE SOFWARE, APP Y HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, COMO
HERRAMIENTAS PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE EN "TODAS SUS MODALIDADES, IGUALMENTE LA SOCIEDAD, DESARROLLARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE -AUTOMOTOR EN LA MODALIDAD DE PASAJEROS Y CARGA
CON VEHICULOS TIPO TAXI, CAMPEROS, CAMIONETAS, TRACTOCAMIONES, DOBLE TROQUE, FURGONES, TANQUES, BUSES,
BUSETAS Y MICROBUSES CON RADIO DE ACCION URBANO, METROPOLITANO, NACIONAL E INTERNACIONAL, COMO TAMBIEN EL
TRANSPORTE DE ESTUDIANTES Y ASALARIADOS EN.LA MODALIDAD DE SERVICIO ESPECIAL DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO
POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES, COMO TAMBIEN LA UTILIZACION DEL ESPECTRO RADIOLELECTRICO PARA CURSAR
CORRESPONDENCIA PUBLICA CON EQUIPOS RADIOTELEFONOS, PARA ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, LA IMPORTACION DE
VEHICULOS PARA TRANSPORTE, EQUIPOS/ DE COMUNICACION Y REPUESTOS, LA REPRESENTACION DE CASAS NACIONALES Y
EXTRANGERAS ESPECIALIZADAS EN ESTE RENGLON 'Y EN GENERAL TODO LO RELACIONADO CON EL RAMO DEL TRANSPORTE
PUBLICO. ACTUAR ADEMAS COMO .GESTORA DE ,OTRAS SOCIEDADES Y CONSTITUIR REPRESENTACIONES ESPECIALES EN EL
EXTERIOR.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 320.000.000,00 32.000,00 10.000,00
CAPITAL SUSCRITO 320.000.000,00 32.000,00 10.000,00
CAPITAL PAGADO 320.000.000,00 32.000,00 10.000,00
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES - PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO-4 DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2019 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE ‘COMERCIO BAJO EL NUMERO 61199 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 09 DE DICIEMBRE DE 2019,
FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL AYALA TARAZONA ANA MARIA CC 1,234,341,104

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

ADMINISTRACION: REPRESENTACION LEGAL. LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, ACCIONISTA O NO, Y SU SUPLENTE CON TODAS LAS MISMAS
FACULTADES, DESIGNADOS PARA UN TERMINO DE UN ANO POR LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. FACULTADES DEL
REPRESENTANTE LEGAL: LA SOCIEDAD SERA ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE TERCEROS POR EL
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REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN NO TENDRA RESTRICCIONES DE CONTRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA
CUANTIA DE LOS ACTOS QUE CELEBRE. POR IO TANTO, SE ENTENDERA QUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O
EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD, EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS
ALTOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS
FACULTADES QUE DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS, SE HUBIERAN RESERVADO LOS ACCIONISTAS, IGUALMENTE, REPRESENTARA
A LA SOCIEDAD EN TODOS LOS ACTOS, NEGOCIOS, RELACIONES, ETC, ANTE TODA CLASE DE RELACIONES Y ANTE LOS
PARTICULARES Y SUSCRIBIR PETICIONES, CONTRATOS, APERTURAR PARA LA SOCIEDAD CUENTAS BANCARIAS, ENDOSAR,
COBRAR, CEDER, TRASPASAR, AVALAR, AFIANZAR, ACEPTAR TODA CLASE DE CELEBRARA CON LOS PARTICULARES LAS
TRANSACCIONES, NEGOCIOS Y PACTOS QUE FUEREN NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO ‘SOCIAL DE LA SOCIEDAD,
IGUALMENTE NOMBRARA PERSONAL NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD, SUSCRIBIRA SUS ' RESPECTIVOS
CONTRATOS DE TRABAJO Y/O PRESTACION DE SERVICIOS, SENALAR SUS FUNCIONES Y VALORES. CANCELAR,. COMPARECER EN
NOMBRE DE LA SOCIEDAD EN EL EVENTO QUE SE REQUIERA A DILIGENCIAS JUDICIALES EN CALIDAD DE DEMANDADO O
DEMANDANTE, IGUALMENTE DENUNCIADO O DENUNCIANTE, O COMO COADYUVANTE; CON FACULTADES PARA CONFERIR PODER A
LOS PROFESIONALES QUE FUEREN NECESARIOS, REVOCARLOS, TRANSAR, DESISTIR A SU LIBRE VOLUNTAD, EN DEFENSA DE
LOS INTERESES DE LA SOCIEDAD, PRESENTARA CADA ANO EN EL MES DE ENERO UN BALANCE GENERAL DE LA ACTIVIDAD
DESARROLLADA, QUE APROBADO POR LOS SOCIOS SERVIRA DE BASE PARA REPARTIR LAS UTILIDADES O ESTABLECER LAS
PERDIDAS. IGUALMENTE PODRA HACER COMPRAS NECESARIAS PARA LA SOCIEDAD, PODRA SOLICITAR CREDITOS POR CUALQUIER
CUANTIA ANTE CUALQUIER ENTIDAD BANCARIA O FINANCIERA, ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL, IGUALMENTE DAR
EN GARANTIA BIENES DE LA SOCIEDAD Y SUSCRIBIR LOS RESPECTIVOS CONTRATOS.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de
2019 del DANE el tamafio de la empresa es PEQUENA EMPRESA

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $1,355,086,366
Actividad econdémica por la que percibidé mayores ingresos en el periodo — CIIU : H4921

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y RENOVACION DILIGENCIADO POR
EL COMERCIANTE
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ActadeEnvioy Entregade Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 18835

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: tropicaltripservice@gmail.com - tropicaltripservice@gmail.com
Asunto: Notificacion Resolucion 20245330013715 de 16-02-2024
Fecha envio: 2024-02-16 19:01

Estado actual: Lecturadel mensaje

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2024/02/16 Tiempo defirmado: Feb 17 00:09:38 2024 GMT
notificacion Hora: 19:09:38 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
[} Acusederecibo Fecha: 2024/02/16 Feb 16 19:09:39 cl-t205-282cl postfix/smtp[438]:
Hora: 19:09:39 EE5A612487E2: to=<tropicaltripservice@gmail.com>
Con la recepcion del presente mensaje de datos en  rel angmall-srftpqn.l.google.com[172.253
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que - 122.27]:25, delay=0.72, delays=0.09/0/0.15/0.48,

dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1708128579 ul5-
20020a0562141c0f00b0068ch6335069si 10
2 4290qvc.447 - gsmtp)

el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

) El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/02/16 Direccion I P: 66.102.8.162
Hora: 22:24:42 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)
® Lectura del mensaje Fecha: 2024/02/16 Direccion | P: 181.55.21.92 No hay datos disponibles.
Hora: 22:24:56 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone

0S 17_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15
(KHTML, like Gecko) Cri0S/121.0.6167.171 Mobile
/15E148 Safari/604.1

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo €lectrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



B Contenido del Mensaje

B Asunto: Notificacion Resolucion 20245330013715 de 16-02-2024

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

TROPICAL TRIP SHUTTLE S.AA.Scon NIT 901219511 -2

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.



Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
1371.pdf 8016303bb4275chbh3367d17831af 466be34583e9d40ec935df bfee06ff23743d
i} Descargas

Archivo: 1371.pdf desde: 181.55.21.92 €l dia: 2024-02-16 22:25:16
Archivo: 1371.pdf desde: 167.0.40.204 €l dia: 2024-02-17 09:01:15
Archivo: 1371.pdf desde: 167.0.40.204 el dia: 2024-02-17 12:21:54

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



ActadeEnvioy Entregade Correo
Electronico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 18885

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: tropicaltripservice@gmail.com - TROPICAL TRIP SHUTTLE SA.S
Asunto: Notificacion Resolucion 20245330013715 de 16-02-2024

Fecha envio: 2024-02-16 21:13

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2024/02/16
Hora: 21:15:44

Tiempo defirmado: Feb 17 02:15:44 2024 GMT

® Estampa detiempo al enviodela _
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/02/16
Hora: 21:15:45

Feb 16 21:15:45 cl-t205-282cl postfix/smtp[27695]:
5DB391248787: to=<tropicaltripservice@gmail.com>

() Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24

, relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253
. 122.26]:25, delay=1, delays=0.09/0/0.15/0.77, dsn=2.
0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1708136145 ey4-
20020a056214006400b006816cf aabebsi 12
58691qvh.371 - gsmtp)

de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Fecha: 2024/02/16
Hora: 22:24:42

Direccion IP: 66.102.8.164
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

) El destinatario abrio la notificacion

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece lafrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B Asunto: Notificacion Resolucion 20245330013715 de 16-02-2024




Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

TROPICAL TRIPSHUTTLE SA.S

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacidn personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,



CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
1371.pdf 8916303bb4275chb3367d17831af 466be34583e90d40ec935df bfee06ff 23743d
i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



