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Bogota, 26-11-2024
Para: Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

De: Jefe Oficina de Control Interno.
Asunto: Informe definitivo auditoria al proceso Gestién Contractual con

alcance de la vigencia 2023.

Cordial saludo, doctora Ayda y miembros del Comité.

De manera atenta y en cumplimiento del Plan Anual de Auditorias aprobado por
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, la Oficina de Control
Interno ejecutd la auditoria al proceso de contratacién adelantado en la
Superintendencia de Transporte durante la vigencia 2023, asi mismo en este
informe se realiz6 seguimiento a los planes mejoramiento internos producto de
informes anteriores y a los riesgos definidos dentro del proceso Contractual.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno se permite comunicar el informe
definitivo de auditoria para su conocimiento y fines a que haya lugar.

Este informe se emite en concordancia con lo establecido en el proceso de
Evaluacion Independiente, Procedimiento de Auditorias Internas, Seguimientos
y Evaluaciones, cddigo EI-PR-001. De acuerdo con lo anterior, y de conformidad
con los hallazgos establecidos, una vez comunicado el informe al responsable,
este contara con un término de cinco (5) dias habiles, para suscribir el respectivo
Plan de Mejoramiento en PDF y remitirlo mediante correo institucional a la
Oficina de Control Interno adjuntando archivo en Excel. De no alcanzar a la
fecha establecida, se recomienda ampliar el plazo, asi como la realizaciéon de una
mesa de trabajo para la asesoria del disefo de las acciones de mejora.
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Las recomendaciones incluidas en este informe se ponen a consideracion con el
proposito de contribuir a la mejora continua de los procesos. Su implementacién
gueda a discrecién del lider del proceso.

Atentamente,

Firmado digitalmente por

Sandra LUCIIa Sandra Lucia Lépez Pedreros

Fecha: 2024.11.26 17:21:33

Lopez Pedreros ‘o
Sandra Lucia Lopez Pedreros.

Anexo: Tres PDF (74 folios -InforDef_AuditoriaGContractual_26Nov2024; 6 folios -InfSgmnto_RiesgosGstidon-
GC-IIITrimestre2024; 8 folios - InfSeg_PMP_GC_210CT2024) Un Excel (PMP_GestionContractual)
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FECHA DE EMISION DEL INFORME: 26 de noviembre de 2024
NOMBRE DEL INFORME:

Informe definitivo auditoria al proceso Gestidon Contractual con alcance de la vigencia
2023.

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar mediante muestreo aleatorio el proceso de contratacién adelantado a la
Gestion Contractual de la Superintendencia de Transporte, teniendo en cuenta el
cumplimiento de las disposiciones legales, el manual, los planes, programas,
procedimientos, instructivos, formatos y demdas herramientas aplicables para
contribuir de modo sistematico a la mejora continua y al cumplimiento de la misién
institucional.

2. ALCANCE

Se evaluard el cumplimiento de la normativa legal vigente en las etapas
precontractual, contractual y post contractual, para una muestra de la contratacién
suscrita en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORiA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica”.

Ley 1150 de 2007 “Por medio del cual se introduce medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre
la contratacion con Recursos Publicos”.

Ley 1474 de 2011: "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion Publica".

Ley 2069 de 2020 “Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia”.
Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de

transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”.
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e Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto tnico reglamentario
del sector administrativo de planeacion nacional"

e Decreto 399 de 2021, "Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.1.2.1.1.,
2.2.1.2.1.3.2. Y 2.2.1.2.3.1.14., Y se adicionan unos paragrafos transitorios a los
qrt/cu/os 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. Y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional".

e Decreto 1860 de 2021 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeaciéon Nacional, con el fin
reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo
al sistema de compras publicas y se dictan otras disposiciones”.

e Manuales y guias expedidos por Colombia Compra Eficiente.
e Demas normatividad aplicable
4. METODOLOGIA

Para llevar a cabo la presente auditoria, el equipo de la Oficina de Control Interno
(OCI) notificd el plan de accién a la Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de
Gestion Contractual, a través del radicado No. 20242000050423 del 2 de mayo de
2024 en el sistema de gestion documental Orfeo, en el que se requirid la informacion
necesaria para el inicio de la auditoria. Esta fue allegada por parte del Grupo Interno
de Trabajo de Gestion Contractual, mediante correo electrénico de fecha 7 de mayo
de 2024, a la profesional especializada Roxana Cardenas.

El 3 de mayo de 2024, se llevé a cabo la reunidn de apertura de manera hibrida en
la Oficina de Control Interno de la Superintendencia de Transporte, donde se presentd
la metodologia de auditoria que se aplicaria durante el desarrollo del trabajo,
conforme al procedimiento EI-PR-001 "Auditorias Internas, Seguimientos vy
Evaluaciones - V4" del proceso de Evaluacién Independiente. Posteriormente, el 5 de
junio de 2024, se realizé una mesa de trabajo entre el equipo auditor y el Grupo de
Gestidon Contractual, con el objetivo de comprender y analizar el proceso.

Con respecto al alcance de la auditoria, este fue definido antes de la posesidn de la
actual Jefe de la Oficina de Control Interno.

Se presentaron dos alcances a través de memorandos en el sentido de modificar la
fecha de entrega del informe preliminar a razén del nombramiento del nuevo jefe de
control interno, asi

¢ Memorando No. 20242000081483 del 17-07-2024, fecha de entrega 31 de
agosto de 2024.
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e Memorando No. 20242000097563 del 22-08-2024, fecha de entrega el
24 de septiembre de 2024.

En reunidn del 30 de septiembre de 2024 se establecié nueva fecha de entrega del
informe preliminar el 17 de octubre de 2024, a la espera de la llegada de la
coordinadora Claudia Contreras.

Es importante indicar que durante el desarrollo de la auditoria en curso se presentaron
solicitudes de modificacidon en la fecha de entrega del informe preliminar, motivadas
por el nombramiento del nuevo Jefe de Control Interno, cuya transicidn requirid
ajustes en la dindmica de trabajo y coordinacién interna. Las razones principales que
justifican estos cambios son las siguientes:

* Nombramiento del nuevo Jefe de Control Interno: La nueva jefe de Control
Interno asumid el cargo el 11 de junio de 2024, cuando la auditoria ya habia iniciado
el 2 de mayo de 2024. Este cambio en el liderazgo generd un proceso de transicidon
que fue necesario para asegurar la continuidad y efectividad del proceso de auditoria.
Dado que la nueva jefe no habia estado involucrada en las etapas iniciales del trabajo,
fue esencial proporcionarle un periodo adecuado para que pudiera familiarizarse con
el avance de la auditoria, las metodologias aplicadas, los hallazgos identificados y los
criterios que ya se habian definido hasta ese momento.

Ademas, la naturaleza de su cargo demanda una comprensién profunda no solo de
los procedimientos especificos de auditoria, sino también de los riesgos y areas
criticas que estaban bajo evaluacién. El analisis exhaustivo de estos aspectos por
parte de la nueva jefe resultaba fundamental para garantizar su contribucién efectiva
en las etapas posteriores del proceso. Este periodo de adaptacién incluyd la revision
de documentos, la participacidon en reuniones claves y la coordinacion con el equipo
auditor para asegurar que la nueva jefatura estuviera alineada con los objetivos de
la auditoria.

Es importante destacar que el rol del jefe de Control Interno es determinante en la
supervision de la auditoria, ya que es responsable de asegurar que las actividades se
lleven a cabo de acuerdo con las mejores practicas y normativas internas. Por lo
tanto, no otorgar el tiempo suficiente para este proceso de transicidon hubiera afectado
la integridad del trabajo y podria haber generado inconsistencias o vacios en la
ejecucion de las actividades auditoras.

En conclusién, el tiempo adicional no solo fue razonable, sino también necesario para
permitir que la nueva jefe de Control Interno contribuyera de manera efectiva,
asegurando asi que el proceso de auditoria continuara bajo los mas altos estandares
de rigor y calidad.

* Reprogramacion del trabajo interno: La llegada del nuevo jefe de Control
Interno conllevd la necesidad de reorganizar las actividades relacionadas con la

Fecha de Aprobacion: 24-jul-2024
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revision, discusion y consolidacién de la informacién auditada. Esta reprogramacion
afectd directamente los plazos previstos inicialmente, lo que hizo indispensable
ajustar las fechas para asegurar una entrega completa y exhaustiva del informe
preliminar.

Estas modificaciones fueron indispensables para asegurar la calidad del informe y
permitir que el nuevo jefe de Control Interno tuviera el tiempo necesario para
involucrarse plenamente en el proceso de auditoria, sin comprometer la rigurosidad
del trabajo realizado.

4.1. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Los procedimientos de auditoria utilizados fueron:

1. Consulta: Se realizaron consultas formales mediante correo electrénico y en
reuniones con GIT de Gestidn Contractual.

2. Observacion: El equipo auditor observé los procesos y discutid la metodologia a
aplicar para la auditoria. La observacion directa de las practicas y procedimientos,
durante la reunién hibrida permitié al equipo auditor entender mejor el entorno.

3. Inspeccion: Este procedimiento fue utilizado cuando se inspeccionaron los
expedientes publicados en SECOP II y en Orfeo. La revisiéon detallada de los
documentos, para asegurar que la informacion era correcta y completa.

4. Procedimientos Analiticos: Se utilizaron procedimientos analiticos al calcular la
muestra del universo de los contratos, para identificar cualquier debilidad en el
ejercicio de la contratacidén. El analisis de las bases de datos de gestion contractual
de la vigencia 2023, lo cual ayudd a enfocar la auditoria en las areas de mayor riesgo.

5. Rastreo: Este procedimiento se aplicd al rastrear la integridad de la informacién
documentada, especialmente al excluir los datos incompletos o "sin informacion" de
la muestra. Al depurar la base de datos general para excluir registros con informacién
incompleta y seleccionar una muestra representativa de notificaciones y constancias
de ejecutoria.

4.2. DETERMINACION DE LA MUESTRA

De acuerdo con el alcance definido para la auditoria, que abarcé del 1 de enero al 31
de diciembre de 2023, se consideraron todos los procesos contractuales. La seleccidon
del muestreo aleatorio se realizd utilizando el formato establecido por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP). Segun la matriz de
contratos proporcionada por la dependencia, los contratos humerados corresponden
a un total de 784, correspondientes a la vigencia 2023.
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En este sentido, para garantizar una verificacion oOptima, se seleccionaron 36
procesos de contratacion, los cuales se detallan a continuacion:

e e

W [ CALCULO DE LA MUESTRA
AUDITORIA:

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion
Entidad Superi dencia de Transporte
Proceso Gestion Contractual
Calculo de la muestra para: Del 1 de enero al 30 de diciembre de 2023
Periodo Evaluado: Del 1 de enero al 30 de diciembre de 2023
Preparado por: Equipo auditor OCI
Fecha: 15/05/2024
Revisado por: Jefe de la Oficina de Controlm Interno
Fecha: 15/05/2024

INGRESO DE PARAMETROS

Tamafio de la Poblacién (N) 784 TAMANQ DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 8% Férmulal 38 |
Proporcion de Exito (P) 10%
Nivel de Confianza 90% Muestra Optima_
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,645

Formula para poblaciones infinitas

— 1% p*
n=2z*P*Q Z=Valor de |a distribucidn normal estandar de acuerdo al nivel de confianza

2
E E= Error de muestreo (precisidn)
N= Tamaiio de la Poblacién
Formula para poblaciones finitas P= Proporcidn estimada
1= P*Q***N L=ier
N*EM+Z2#P*Q

Conforme con lo anterior, de manera aleatoria se auditaron treinta y seis (36)
contratos en los expedientes electronicos de Orfeo, SECOP II y Tienda Virtual del
Estado; se tuvo en cuenta los contratos las distintas modalidades como licitacion
publica, seleccion abreviada por subasta inversa, menor cuantia, acuerdo marco de
precios, minima cuantia y contratacidon directa. En seguida se detalla la muestra
optima seleccionada para verificacion:

No Contrato No. | Contrato | No.| Contrato |No.| Contrato
1 180 - 2023 10 | 750 - 2023 | 19 | 446 - 2023 | 28 | 780 - 2023
2 278 - 2023 11 | 287 - 2023 | 20 | 543 -2023 | 29 | 556 - 2023
3 464- 2023 12 | 289-2023 | 21 | 266 - 2023 | 30 | 388 - 2023
4 588 - 2023 13 | 303 -2023 | 22 | 461 - 2023 | 31| 02.-2023
5 609 - 2023 14 | 452 -2023 | 23 | 679-2023 | 32 | 40 - 2023
6 659 - 2023 15 | 610-2023 | 24 | 688 -2023 | 33 | 126 - 2023
7 700 - 2023 16 | 784 -2023 | 25 | 175-2023 | 34 | 173 - 2023
8 723 - 2023 17 | 119-2023 | 26 | 181 -2023 | 35 | 176 - 2023
9 745 - 2023 18 | 255-2023 | 27 | 265-2023 | 36 | 729 - 2023
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5. RESUMEN EJECUTIVO

En el presente informe de auditoria, se realizé una verificacion de la muestra éptima
seleccionada de 36 contratos, revisando los procedimientos de Gestion Contractual
en sus diferentes etapas (precontractual- contractual y postcontractual), asi como la
conformacion de los expedientes por parte de los responsables.

I. Generalidades.

Segun la verificacion efectuada en la herramienta de Colombia Compra Eficiente, el
equipo auditor realizé un analisis detallado de la demanda en el contexto del Modelo
de Abastecimiento Estratégico. Como resultado, se identificaron las modalidades de
seleccion mas relevantes utilizadas en los contratos celebrados por la entidad durante
el ano 2023, siendo estas las siguientes:

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion =

§ A7 mil M

40 mil M
Modalidad de Seleccién

@ Concurso de Méntos

20 mil M

Walor Total Estimada

de Menor Cuantia

ubasta inversa

somilm
Co

Modalidad genera

Conforme a la contratacion de mayor inversion, se identifico:

UINIVERSIEMAD TECNOHOGICA DE PERFIRA 3 2.2 nil M

Froveedores

Valor Total Estimada
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A partir de la base total, se seleccionaron los contratos que presentaron asignacién
presupuestal en la vigencia 2023, utilizados como criterio para conformar la muestra
optima de revisidon. El presupuesto total aprobado para el afio 2023 fue de
$32.868.951.542. La ejecucién mensual de estos recursos se presenta a continuacion:

mes | Seguaén ™Gl
ejecucidn
Enero $ 1.024.876.960 3%
Febrero $ 2.811.091.666 9%
Marzo $ 1.358.336.723 4%
Abril $ 438.209.667 1%
Mayo $ 2.634.238.071 8%
Junio $ 6.438.102.704 20%
Julio $ 2.196.993.668 7%
Agosto $1.112.425.298 3%
Septiembre |$ 1.815.285.070 6%
Octubre $ 559.240.982 2%
Noviembre |$ 10.253.240.334 31%
Diciembre $ 2.226.910.399 7%
Total $ 32.868.951.542 100%

Con base en lo anterior, se evidencié que el mayor porcentaje de ejecucidn del rubro
presupuestal tuvo lugar en noviembre, alcanzando un valor de $10.253.240.334,
equivalente al 31% de la contrataciéon anual. En contraste, la menor ejecucion se
registrd en abril, con un valor de $438.209.667, lo que representa el 1% del
presupuesto total asignado para la vigencia 2023.

Se recomienda evitar concentrar la contratacion hacia el final del afo,
fundamentandose en los principios rectores del manejo presupuestal en Colombia,
especialmente el principio de anualidad, que exige que el presupuesto sea ejecutado
dentro de la vigencia fiscal correspondiente (del 1 de enero al 31 de diciembre).
Realizar contratos en los ultimos meses del afio aumenta el riesgo de que los recursos
asignados no se ejecuten dentro de dicha vigencia, generando obligaciones que no
alcanzan a cumplirse y deben trasladarse al afio siguiente como reservas
presupuestales. Aunque estas reservas garantizan el cumplimiento de compromisos
adquiridos, su constitucion impacta la planeacidn y ejecucidn futura del presupuesto.
Cabe recordar que las reservas presupuestales solo deben constituirse por motivos
de fuerza mayor o caso fortuito.

Se recomienda fomentar una planificacion anticipada de los procesos contractuales
para evitar su acumulacion en los ultimos meses del afio. Esto asegurara una
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ejecucion eficiente de los recursos a lo largo de toda la vigencia fiscal y reducira al
minimo el riesgo de generar reservas presupuestales.

Durante la auditoria se identificaron deficiencias criticas que afectan la eficiencia,
efectividad y el cumplimiento normativo de la entidad; algunas de estas son
reincidentes, lo que evidencia la ineficacia del plan de mejoramiento del Proceso de
Gestion Contractual y genera posibles riesgos administrativos y legales para la
entidad. Persisten hallazgos de informes anteriores, como la falta de carga de
documentos en Orfeo y el incumplimiento del principio de publicidad en SECOP II.

De igual manera se presentaron, una (1) oportunidad de mejora y dieciséis (16)
hallazgos, los cuales se relacionan a continuacion:

Hallazgo No. 1: Deficiencia en el diligenciamiento de bases utilizadas para el
desarrollo de la gestion. Se evidencié que las bases presentadas a la auditoria
tienen debilidades en su diligenciamiento, lo cual genera inconsistencias en la
informacién.

Hallazgo No. 2: Incumplimiento en la programacion de dotaciones de
vestuario y calzado para los funcionarios de la Superintendencia de
Transporte en el ano 2024. El Decreto 1978 de 1989 establece que los trabajadores
permanentes vinculados mediante relacién legal, reglamentaria o por contrato de
trabajo en los Ministerios, Departamentos Administrativos, Superintendencias,
Establecimientos Publicos, Unidades Administrativas Especiales, Empresas
Industriales o Comerciales de tipo oficial y Sociedades de Economia Mixta, tanto a
nivel nacional como en entidades territoriales, tienen derecho a recibir de manera
gratuita, cada cuatro meses, un par de zapatos y un vestido de trabajo. Este
suministro debera realizarse los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre de
cada afio, y no constituye salario ni se computara como un factor de este en ningun
caso

Hallazgo No. 3 Incumplimiento de plazos y deficiencia en la gestion
documental de pagos para la entrega de dotaciones y publicacion en SECOP
II. Se ha identificado que, para algunos de los contratos correspondientes a las
vigencias 2023 y 2024, existen incumplimientos en los plazos de entrega de las
dotaciones y no se ha pagado en la presente vigencia con los soportes
correspondientes.

Hallazgo No. 4: Incumplimiento parcial de obligaciones contractuales en el
contrato 040 de 2023. Se evidencié que para el contrato 040 de 2023, cuyo valor
asciende a $40.080.000, no se cumplieron en su totalidad las obligaciones
establecidas en los estudios previos y la minuta contractual. Segun la trazabilidad de
los informes de supervision, se constatd si se ejecutaron o no las obligaciones.
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Hallazgo No. 5: Debilidades en la creacion de los expedientes contractuales
en el sistema documental Orfeo. De acuerdo con la muestra seleccionada se
observd que, de 36 contratos seleccionados aleatoriamente, 28 de ellos se asocian a
dos o mas expedientes en el sistema documental Orfeo.

Hallazgo No. 6: Inconsistencias en la informacion registrada en SECOP I1I.
Durante la revision de la Orden de Compra No. 115095 en en la Tienda Virtual del
Estado se identificaron inconsistencias en la informacion registrada. Se evidencié que
el memorando cargado en el expediente de la Tienda Virtual del Estado es diferente
al registrado en el sistema documental Orfeo con el radicado No. 20231100084583.
La diferencia se debe a la omisién del nimero tres en la informacion cargada, lo que
genera un error en la coherencia de la informacidén registrada.

Hallazgo No. 7: Debilidades en la planeacion y modificacion extemporanea.
Se evidencid que se realizd modificacion de manera extemporanea, por cuanto la
Orden Compra se vencio el 27 de septiembre de 2023 y se realizé la modificacién de
reduccién del precio y prérroga del plazo el 02 de noviembre de 2023, asi mismo, la
justificacion entregada en el memorando evidencia debilidades de planeacién y
naturaleza excepcional de las modificaciones.

Hallazgo No. 8: Incumplimiento en el término establecido para la liquidacion
de los contratos. No se estd realizando la liquidacién dentro de los términos
establecidos en las minutas contractuales, lo que evidencia un incumplimiento en el
seguimiento de las liquidaciones.

Hallazgo No. 09: Incumplimiento en la entrega oportuna de informacion
relacionada con el proceso contractual 688 de 2023. Se identificd un
incumplimiento en la entrega de informacion solicitada por la Oficina de Control
Interno (OCI), especificamente en las cotizaciones del estudio de mercado del
contrato 688 de 2023. A pesar de reiteradas solicitudes, la informacidon no fue
proporcionada a tiempo, afectando la transparencia y la capacidad de auditoria en el
proceso contractual.

Hallazgo No. 10: Falta de verificacion de documentacion en el cambio de
representacion legal en el contrato con ALDESARROLLO. Durante el cambio de
representante legal en el contrato, no se evidencia verificacion los documentos
exigidos por la nhormativa. Esto pone en riesgo la legalidad y transparencia del proceso
contractual, y afecta la conformidad con los requisitos establecidos en la lista de
chequeo de contratacion.

Hallazgo No. 11: Deficiencias en el analisis del sector en la etapa de
planeacion. Se identificaron posibles omisiones en el analisis del sector durante la
etapa de planeacidn, lo cual resulté en la falta de evaluacién de aspectos clave, como
la experiencia y antecedentes de los proveedores, antes de solicitar cotizaciones. Esto
puede comprometer la idoneidad de los proveedores seleccionados y afectar la
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eficiencia del proceso de contratacion. Las diferencias entre las entidades
participantes, como su constitucién juridica y objetivos, deben ser consideradas para
asegurar compatibilidad con el objeto del contrato.

Hallazgo No. 12: Diferencia critica entre el Plan Anual de Adquisiciones y el
Contrato en la Clasificacion UNSPSC. El cédigo UNSPSC utilizado en el Estudio
Previo del contrato con ALDESARROLLO no coincidié con los cédigos consignados en
el Plan Anual de Adquisiciones, lo que refleja deficiencias en la planeacién y riesgos
en la ejecucion de los contratos.

Hallazgo No. 13: Inadecuada aplicaciéon de la codificacion UNSPSC en el
objeto contractual. Se utilizé un cédigo UNSPSC incorrecto para describir el servicio
contratado en el contrato con ALDESARROLLO, lo cual puede generar confusién en la
interpretacion y ejecucién del contrato.

Hallazgo No. 14: Posible incumplimiento en la entrega del producto
relacionado con la conexion de un tramite a la carpeta ciudadana digital en
el contrato No. 461 de 2023. El contrato 461 de 2023 no cumplié con el
compromiso de conectar un tramite a la Carpeta Ciudadana Digital, a pesar de que
se realizaron los pagos correspondientes. No se proporcionaron evidencias que
acrediten la entrega de este producto, lo que implica un riesgo fiscal y afecta la
transparencia.

Hallazgo No. 15: Posible inequidad en la asignacion de IVA a perfiles de
mayores honorarios y su impacto en el uso de recursos publicos. La entidad
asumié el IVA para contratistas con mayores honorarios (perfiles Experto III y IV), lo
gue representa una inequidad en el uso de recursos publicos y vulnera los principios
de igualdad, imparcialidad y economia.

Hallazgo No. 16: Posible inhabilidad para contratar con el Estado segin el
Articulo 4 de la Ley 1474 de 2011. Se identificd un posible caso de inhabilidad
para contratar con el Estado, ya que Fahid Name Gdmez, presunto esposo de la
exfuncionaria Maria del Rosario Oviedo, celebré un contrato dentro del periodo de
inhabilidad que debia respetarse tras el retiro de la exfuncionaria de cargos directivos.
Esto podria derivar en la nulidad del contrato y sanciones legales.

6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS

Hallazgo No. 1: Deficiencia en el diligenciamiento de bases utilizadas para el
desarrollo de la gestion

Condicidn: En la base de datos remitida por el GIT Gestién Contractual al equipo
auditor, se evidencid carencia en el diligenciamiento de algunas columnas, a
continuacion, se ilustra la cantidad de campos diligenciados en algunas columnas:
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CANTIDAD DE CAMPOS DILIGENCIADOS (SEGI.'.IN SELECTIVO)
O t0® | EsTADO CODIGO DEL FECHADE EXPEDIENTE NUMERO
NUMERADOS ) PEDICIC
ensecop | VO COP Rugro | |MODALIDAD | EXPEDICION DE ORFEO MEMORANDO
LA POLIZA.
784 393 | 777 | 776 | 780 | 527 | 774 . 776

Es decir, que respecto de los 784 contratos numerados que fueron relacionados en la
base de datos, faltd diligenciar la informacién frente a: 391 registros en el campo
"Estado en SECOP", 7 en el campo “No. de CDP”, 8 en el campo de “Cddigo del rubro”,
4 en el campo “Modalidad”, 257 en el campo “fecha de expedicion de la pdliza”, 10
en el campo de "Expediente Orfeo", 8 en "Modalidad". Estas omisiones afectan la
integridad de la informacidon y podrian comprometer el adecuado seguimiento de los
procesos contractuales.

De igual manera, se observé que en la base de datos de los contratos numerados
para vigencia 2023, existen dos columnas que relacionan el estado del contrato, la
columna BD, denominada “Estado” y la BS que se relaciona con el “Estado SECOP”,
sin embargo, dicha informacién registrada no coincide con el nimero de etiquetas de
las filas de cada columna como se detalla en la siguiente imagen:

Etiquetas de fila - ES;:SSPEN Etiquetas de fila - ESTADO
ADJUDICADO Y CELEBRADO 1 Cedido 12
CEDIDO 53 Ejecucion 690
CERRADO 1 Otro 8
EMITIDO 4 RECHAZADO POR EL CONTRATISTA 5
EN EJECUCION 325 Terminacion anticipada 16
ERROR DE VISUALISACION 2 Terminado 37
ERROR EN VISIBILIDAD 26 Terminado 1
FIRMADO 3 {en blanco)
PROCESO ADJUDICADO Y CELEBRADO 3 Total general 769
PROCESO EN EVALUACION Y OBSERVACIONES 2
RECHAZADA 1
SIN ESTADO 1
TERMINADO 18
{en blanco)
|Tutalgeneral. 393 | I

Estas inconsistencias y omisiones incumplen lo dispuesto en el articulo 3, literal €) de
la Ley 87 de 1993, el cual establece que todas las transacciones deben ser
registradas de manera exacta, veraz y oportuna para garantizar la elaboracién de
informes operativos, administrativos y financieros confiables. Ademas, vulneran lo
establecido en el articulo 2, literal e) de la misma ley, que exige asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros. Estas deficiencias
podrian constituir una limitante significativa para el adecuado desarrollo del control
interno y externo, afectando el seguimiento y la transparencia de los procesos
contractuales.

11
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De acuerdo con lo anterior, es preciso sefalar que no existe una trazabilidad real y
confiable de la informacidn registrada en la base de datos, lo que implica una mayor
complejidad al momento de verificar los documentos que forman parte del expediente
contractual. Un ejemplo de ello son los contratos No. 610, 780 y 784 de 2023, a los
cuales no se les relacioné el cédigo UNSPSC, como se detalla a continuacién:

THATUTATEZ

- Lugar de s -
No. De . Mombres y Tipo de Numero de Fecha de A . _ |aJuridica| Codige ||
Contratd o | Fe™=°r> Apellidos |- | Identificaci{ - | Identificaci - Macimiento |- "“';“"'. Telétono | Corres 7 i | UNSE T
Lontratos,
610 JURIDICA DGERARD MG 5. 4.3, MIT S00.475.452 MiA A 4733555 do@ hotma e
(IPMC-008-2023) -
ilocom
me e
i ACROPOLIS
=) JURIDICA MIT 804.011.536-1 Mi& M
LIMITADA
L C T A ) acH P
e T
i TERPEL 5.4
Ta0 JURIDICA {ORDEN DE COMPFRA MIT §30.095.213 MiA iy FIBSTOEZET iy

Asimismo, cabe sefialar que, en la muestra seleccionada, no se registré ningun dato
en el diligenciamiento de las siguientes columnas. Sin embargo, al cotejar la
informacion en la Tienda Virtual del Estado, se observd una modificacion en la orden
de compra No. 115095.

TETwE e TeCTa O
Modifica | publicacion de | inicio o M

Fecha de Fecha de inicio
i inil i - by . L Objeto
cion 2 |la modificacion | terminina

idndela (o
modificacién 1 modificacién 1

Terminacié | Yalor | Modifica
n anticipada|ejecutado| cion 1

Fenavacid,
ngd =

Acrobat

Pro Teams
Adquisicia| |

nde Sel
oréditos | _a
parael
E=E
ny
adquisicid

pad
Enavaci|
ny
adquisicia | —
nde
Adquisicia
ny
. "
ji=Tetey
nde
lizenciami

[
P

De acuerdo con lo anterior, se evidencié que las bases presentadas para la auditoria
presentan debilidades en su diligenciamiento, lo cual incumple lo dispuesto en los
articulos 2, literal e) y articulo 3°, literal e) de la Ley 87 de 1993, y que exige que
todas las transacciones sean registradas de manera exacta, veraz y oportuna. Estas
falencias generan desconfianza en la veracidad de la informacion, afectando la
elaboracién de informes confiables y obstaculizando el adecuado control interno vy
externo.

Criterio: Se incumple lo establecido en el articulo 2°, literal e) de la Ley 87 de 1993,
<<Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones>>, que impone el
deber de <<asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus
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registros>>. Asimismo, se vulnera lo dispuesto en el articulo 3°, literal e) de la misma
ley, que establece que <<todas las transacciones deben ser registradas de manera
exacta, veraz y oportuna para garantizar la elaboraciéon de informes operativos,
administrativos y financieros>>.

Causa: El uso de registros manuales en el proceso de ingreso de informacién
contractual, lo que incrementa la probabilidad de errores, omisiones y falta de
consistencia en los datos. Esta metodologia manual no solo retrasa el proceso de
registro, sino que también dificulta la trazabilidad y la verificacion de la informacion.
Estas inconsistencias pueden deberse a la falta de automatizacion y predeterminacion
de los campos de informacion a diligenciar en las bases de datos, asi como a posibles
deficiencias en el control y supervisién del proceso de registro de informacion.

Consecuencia o Efecto: La falta de informacion y las inconsistencias en los registros
generan un ineficiente control organizacional, dificultando la gestién diaria del GIT
Gestidon Contractual. Esto puede afectar la confiabilidad de la informacién y limitar el
adecuado desarrollo del control interno y externo, ademas de incrementar el riesgo
de errores y reprocesos. La falta de registros precisos y oportunos puede derivar en
riesgos de transparencia y rendicidon de cuentas, asi como en decisiones incorrectas
basadas en informacién deficiente.

La entrega de informacién errada o incompleta a los entes de control puede generar
serias implicaciones, tales como hallazgos, sanciones, o incluso la apertura de
investigaciones fiscales por incumplimiento de las normativas. Ademas, se puede
afectar la imagen institucional y la confianza en la entidad, ya que los entes de control
dependen de la veracidad y exactitud de la informaciéon suministrada para realizar
una supervision efectiva. Esta situacidon puede llevar a una deficiente toma de
decisiones, tanto operativas como administrativas, y comprometer la transparencia
en la gestidn publica.

Recomendacion: Analizar la viabilidad de adoptar nuevas herramientas electrénicas
gue permitan registrar de una manera mas agil, completa y oportuna las novedades,
modificaciones o cambios generados en la gestion contractual en sus diferentes
etapas. Capacitar al personal responsable en la importancia de la exactitud y
completitud de los registros, asi como en el uso adecuado de las herramientas
electrénicas y plantillas predeterminadas. Realizar un analisis comparativo entre la
informacidn solicitada por la Contraloria General de la Republica (CGR), a través de
su informe de gestidn contractual mensual, y las bases de datos existentes en la
entidad. Este paralelo permitira identificar las diferencias, vacios o redundancias entre
los datos requeridos por el ente de control y los que se manejan internamente. El
objetivo de este ejercicio es determinar si es viable unificar la informacidn y gestionar
todo el proceso contractual a través de una Unica base de datos que centralice la
informacidén. Al unificar la base de datos, se podrian lograr los siguientes beneficios:

e Coherencia y consistencia en los registros de informacion contractual.

13
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e Trazabilidad y control de los procesos reduciendo la posibilidad de errores y
omisiones.

e Optimizacién de recursos ya que se eliminarian duplicidades en el manejo de
bases de datos.

e Facilitacién en la presentacidon de informes a los entes de control al contar con
una unica fuente de informacion veraz, actualizada y completa.

Este analisis permitiria fortalecer los procesos de gestién contractual, cumpliendo con
las normativas vigentes y mejorando la calidad y fiabilidad de la informacion
suministrada a la CGR y otros entes de control.

Hallazgo No. 2: Incumplimiento en la programacion de dotaciones de
vestuario y calzado para los funcionarios de la Superintendencia de
Transporte en el Ao 2024

En atencidn a denuncia recibida en esta Oficina el dia 25 de junio de 2024 donde se
indicaba: (...) <<Incumplimiento en la entrega de las Dotaciones de los funcionarios
con este derecho dentro de los términos establecidos en Ley>>, por lo que se
procedié dentro del alcance de la auditoria y de la denuncia (hasta el 25 de junio de
2024) a verificar los hechos relacionados, identificAndose el primer hallazgo, asi:

Condicion: El Decreto 1978 de 1989 establece que los trabajadores permanentes
vinculados mediante relacién legal, reglamentaria o por contrato de trabajo en los
Ministerios, Departamentos Administrativos, Superintendencias, Establecimientos
Publicos, Unidades Administrativas Especiales, Empresas Industriales o Comerciales
de tipo oficial y Sociedades de Economia Mixta, tanto a nivel nacional como en
entidades territoriales, tienen derecho a recibir de manera gratuita, cada cuatro
meses, un par de zapatos y un vestido de trabajo. Este suministro debera realizarse
los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre de cada afo, y no constituye
salario ni se computara como un factor de este en ningun caso.

En atencién a lo anterior, se procedid a verificar la contratacion de dotacién para la
vigencia 2023 y 2024, de la cual se pudo identificar en el Plan Anual de Adquisiciones:

Fecha estimada | Fecha Duracién Duracion
de inicio de|estimada de del del contrato | Modalidad
Descripcion proceso de | presentacion (intervalo: |de
s contrato p 1
seleccion de ofertas p dias, meses, | seleccion
(nimero) | _ .
(mes) (mes) anos)
Adquirir las dotaciones de
vestuario y calzado para los
funcpnanos ' de la . Minima
Superintendencia de Julio Agosto 1 Meses ,
cuantia
Transporte con derecho a ella,
de acuerdo con la normativa
vigente, para el afio 2023.
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Descripcion

Fecha estimada
de inicio de
proceso de
seleccion
(mes)

Fecha
estimada de
presentacion
de ofertas
(mes)

Duracion
del
contrato
(nimero)

Duracion
del contrato
(intervalo:
dias, meses,
ainos)

Modalidad
de
seleccion

Adquirir las dotaciones de
vestuario y calzado para los
funcionarios de la
Superintendencia de
Transporte con derecho a ella,
de acuerdo con la normativa
vigente, para el afo 2023

Noviembre

Diciembre

Meses

Minima
cuantia

Adquirir las dotaciones de
vestuario y calzado para los
funcionarios de la
Superintendencia de
Transporte con derecho a ella,
de acuerdo con la normativa
vigente, para el afio 2023.

Marzo

Abril

Meses

Minima
cuantia

360_Adquirir las dotaciones
de vestuario y calzado para
los  funcionarios de la
Superintendencia de
Transporte con derecho a ella,
de acuerdo con la normativa
vigente, para el afio 2024.

Mayo

Mayo

Meses

Minima
cuantia

352_Adquirir las dotaciones
de vestuario y calzado para
los  funcionarios de la
Superintendencia de
Transporte con derecho a ella,
de acuerdo con la normativa
vigente. Segunda entrega
para el afio 2024.

Julio

Agosto

Meses

Minima
cuantia

420_Adquirir las dotaciones
de vestuario y calzado para
los funcionarios de la
Superintendencia de
Transporte con derecho a ella,
acuerdo con la normativa
vigente. Tercera entrega para

el ano 2024.

Septiembre

Octubre

Meses

Minima
cuantia

Por lo anterior, se evidencio que en el Plan Anual de Adquisiciones para 2023, el inicio
de los procesos de seleccién fue programado con un mes de antelacion a lo
establecido en el Decreto 1978 de 1989, articulo 2, que establece como fechas de
entrega los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre de cada afo.

Se identificé una discrepancia en la programacién de la adquisicion de dotaciones de
vestuario y calzado para los funcionarios de la Superintendencia de Transporte con
derecho a ellas, correspondiente al afio 2024. Segun la normativa vigente, el proceso
debia entregar la primera dotacion el 30 de abril de 2024. Sin embargo, se observé
gue tanto el inicio del proceso de seleccién como la presentacion de ofertas estaban
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programados para mayo, lo cual estd por fuera de los tiempos legales establecidos
para la primera entrega. Esta situacion contrasta con la practica regular en otras
adquisiciones de la misma naturaleza, donde la presentacion de ofertas se realizd en
el mes anterior al inicio del proceso de seleccion.

Criterio: Decreto 1082 de 2015. ARTICULO 2.2.1.1.1.3.1. Definiciones. <<Plan
Anual de Adquisiciones: Plan general de compras al que se refiere el articulo 74 de la
Ley 1474 de 2011 y el plan de compras al que se refiere la Ley Anual de Presupuesto.
Es un instrumento de planeacion contractual que las Entidades Estatales deben
diligenciar, publicar y actualizar en los términos del presente titulo>>.

SUBSECCION 4. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES. ARTICULO 2.2.1.1.1.4.1. Plan
Anual de Adquisiciones. <<Las entidades estatales deben elaborar un Plan Anual de
Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que
pretenden adquirir durante el afo. En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad
Estatal debe sefialar como minimo la necesidad y cuando conoce el bien, obra o
servicio que satisface esa necesidad debe identificarlo utilizando el Clasificador de
Bienes y Servicios, e indicar el valor estimado del contrato, el tipo de recursos con
cargo a los cuales la- entidad estatal pagara el bien, obra o servicio, la modalidad de
seleccion del contratista, y la fecha aproximada en la cual la entidad estatal iniciara
el Proceso de Contratacion>>.

La Ley 70 de 1988, consagra: articulo 1. <<Los empleados del sector oficial que
trabajan al servicio de los Ministerios, Departamentos Administrativos,
Superintendencias, Establecimientos Publicos, Unidades Administrativas Especiales,
Empresas Industriales y Comerciales de tipo oficial y Sociedades de Economia Mixta,
tendran derecho a que la entidad con que laboran les suministre cada cuatro (4)
meses, en forma gratuita un par de zapatos y un (1) vestido de labor, (...).Esta
prestacion se reconocerd al empleado oficial que haya cumplido mas de tres (3)
meses al servicio de la entidad empleadora>>.

A su vez, el Decreto 1978 de 1989, establece: articulo 1. <<Los trabajadores
permanentes vinculados mediante relacion legal y reglamentaria o por contrato de
trabajo, al servicio de los Ministerios, Departamentos Administrativos,
Superintendencias, Establecimientos Publicos, Unidades Administrativas Especiales,
Empresas Industriales o Comerciales de tipo oficial y Sociedades de Economia Mixta,
tanto en el orden nacional como en las entidades territoriales, tendran derecho a que
la respectiva entidad les suministre en forma gratuita, cada cuatro (4) meses, un par
de zapatos y un vestido de trabajo>>. Articulo 2. <<El suministro a que se refiere el
articulo anterior debera hacerse los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre
de cada afo. La entrega de esta dotacion para el trabajo no constituye salario ni se
computara como factor del mismo en ningun caso>>.
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Causa: Falta de planificacion adecuada para garantizar el cumplimiento de los
tiempos establecidos por la normativa en cuanto al inicio del proceso de seleccién y
la presentacion de ofertas.

Consecuencia: Riesgo de incumplimiento en los plazos establecidos para la
adquisicién de dotaciones, lo que afectd la entrega oportuna del vestuario y calzado
a los funcionarios con derecho a dicha dotaciéon, generando un incumplimiento
normativo.

Recomendacion: Se recomienda realizar una revisién detallada de los cronogramas
de adquisiciones de dotaciones para asegurar que los tiempos establecidos por la
normativa vigente sean cumplidos de manera rigurosa. Asimismo, es importante
garantizar que la programacién permita un margen suficiente para la presentacion de
ofertas en un mes distinto al inicio del proceso, evitando aglomeraciones de
actividades que puedan comprometer el cumplimiento normativo.

Se sugiere evaluar la posibilidad de realizar un contrato Unico para la adquisicion de
dotaciones, lo que simplificaria la administracion, seguimiento y cumplimiento del
proceso, ademas de reducir la necesidad de gestionar multiples contratos. Esto
permitiria optimizar los recursos y mejorar la eficiencia en la ejecucidn.

Hallazgo No. 3: Incumplimiento de plazos y deficiencia en la gestion
documental de pagos para la entrega de dotaciones y publicacion en SECOP
II.

En atencidn a denuncia recibida en esta Oficina el dia 25 de junio de 2024 donde se
indicaba: (...) <<Incumplimiento en la entrega de las Dotaciones de los funcionarios
con este derecho dentro de los términos establecidos en Ley>>, por lo que se
procedié dentro del alcance de la auditoria y de la denuncia (hasta el 25 de junio de
2024) a verificar los hechos relacionados, identificandose el primer hallazgo, asi:

Condicidn: Se ha identificado que, para algunos de los contratos correspondientes a
las vigencias 2023 y 2024, existen incumplimientos en los plazos de entrega de las
dotaciones, se detalla a continuacién los contratos:

o El contrato No. 287 de 2023, suscrito el 19 de abril de 2023 con Hernan
Beltran Amdrtegui, tenia un plazo inicial hasta el 20 de mayo de 2023 y fecha de
terminacién el 13 de junio de 2023. La dotacién fue recibida por los funcionarios
el 13 de junio de 2023, |lo que constituye un incumplimiento de los plazos
legales establecidos para la entrega de dotacién.

e El contrato No. 610 de 2023, suscrito el 1 de agosto de 2023 con D GERARD
MG S.A.S. (IPMC-008-2023), tenia un plazo inicial hasta el 3 de septiembre de
2023. No se pudo identificar con precision la fecha de recibido de la
dotacion por parte de los funcionarios, ya que, aunque existe un listado
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firmado, este no presenta fecha de expedicion, ni logo de la entidad. La factura
se emitid el 21 de noviembre de 2023. El recibo a satisfaccion de la supervision
es del 7 de diciembre de 2023.

e El contrato No. 779 de 2023, suscrito el 15 de diciembre de 2023 con EQS
DOTACIONES S.A.S. (IPMC 014 de 2023), tenia un plazo inicial hasta el 30 de
diciembre de 2023 y fue recibido a satisfaccion de la supervision el 27 de
diciembre de 2023, dentro del plazo establecido.

e Para el contrato No. 457 de 2024, cuyo inicio fue el 29 de mayo de 2024 y su
terminacién el 29 de junio de 2024, se evidencié un incumplimiento en el
proceso de inicio y entrega. La normativa establece que la primera entrega
de dotaciones debe realizarse a mas tardar el 30 de abril de cada afio; sin
embargo, tanto el inicio del proceso como la presentacién de ofertas se
programaron fuera de dicho plazo.

Adicionalmente, al 13 de octubre de 2024 no se habian cargado en SECOP II los
soportes que evidencien el cumplimiento del contrato por parte del
supervisor, siendo aprobada la ejecucién Unicamente con la factura cargada,
incumpliendo asi lo establecido en la aceptacién de oferta. Debia cargarse en
SECOP II, informe el recibo a satisfaccién por parte del supervisor, asi como los
pagos al sistema de seguridad social integral y parafiscales.

Imagen SECOP II solo factura cargada y aprobada Aceptacion de oferta
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Sin poder determinarse la fecha exacta de recibo de la dotacion.

El incumplimiento en los plazos establecidos por la normativa afecta la entrega
oportuna de las dotaciones a los funcionarios con derecho a ellas, generando un riesgo
de incumplimiento normativo y posibles afectaciones en la satisfaccion de las
necesidades laborales de los empleados. En el caso del contrato No. 457 de 2024, el
retraso en la programacion de la primera entrega, prevista legalmente para el 30 de
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abril y realizada posteriormente, constituye una violacién de los tiempos estipulados
en la normativa.

Adicionalmente, el Decreto 1082 de 2015 la SUBSECCION 7 - PUBLICIDAD,
ARTICULO 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP, establece que la Entidad
Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacién dentro de los tres (3) dias siguientes a
su expediciéon. En este caso, la falta de registro oportuno de los soportes de
cumplimiento, mas alld de la factura, agrava la situacién, ya que dificulta la
verificacion y seguimiento adecuado del contrato, afectando la transparencia
requerida por la normativa.

El incumplimiento de este criterio normativo del SECOP II, sumado a la falta de
soportes completos, compromete la adecuada administracion del contrato y pone en
riesgo el correcto desarrollo del proceso de contratacion.

Criterio: El Decreto 1978 de 1989, articulo 2, establece que los trabajadores
permanentes vinculados mediante relacién legal, reglamentaria o por contrato de
trabajo en entidades publicas tienen derecho a recibir de manera gratuita, cada cuatro
meses, un par de zapatos y un vestido de trabajo. Este suministro debera realizarse
los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre de cada afio. La entrega de esta
dotacidn no constituye salario ni se computara como factor de este en ningln caso.

Adicionalmente, la SUBSECCION 7 - PUBLICIDAD, ARTICULO 2.2.1.1.1.7.1.
Publicidad en el SECOP establece que la Entidad Estatal esta obligada a publicar en el
SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacién dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta que debe
ser publicada es la del adjudicatario del Proceso de Contratacion.

Procedimiento de Gestion Contractual- Version 3 - Codigo GC-PR-002- “Informe: es
el documento que contiene los datos referentes a la forma y demas condiciones como
el contratista entrega a la Entidad los bienes, las obras o los servicios objeto del
contrato, el cual puede ser suscrito por el contratista o por la supervisién. Cuando se
suscriba por el contratista este debe ser avalado por la supervisién o hacer las
observaciones y proceder a su devolucion”.

Carta de aceptacién de oferta: Numeral 4. Parrafo. “Dichos pagos se realizaran dentro
de los 30 dias calendario previa entrega de la facturacién electréonica validada
previamente por la DIAN (si a ello hubiere lugar), segun aplique al régimen tributario
del contratista, y en todo caso dando cumplimiento a los requisitos exigidos en el
Estatuto Tributario y demas normas que lo modifiquen, adicionen o aclaren, ademas
del comprobante o certificacion de PAGO AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL Y PARAFISCALES, conforme con el Articulo 50 de la ley 789 de 2002, lo
cual se hara mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o por el contador o
el representante legal segin corresponda, y demas normas que lo modifiquen,
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reglamentan o complementen. Dichos documentos seran entregados al supervisor del
contrato para su revisidon y aprobacidn a satisfaccion.

Todos los documentos deberan radicarse a través de correo electrénico
vur@supertransporte.gov.co y en la plataforma SECOP II. Si la factura no ha sido
correctamente elaborada o no se acompafan los soportes requeridos para el pago,
y/o se presenten de manera incorrecta, el término para el pago solo empezara a
contarse desde la fecha en que se aporte el Ultimo documento y/o se presente en
debida forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del CONTRATISTA y no tendran por ello derecho al pago de intereses
0 compensacion de ninguna naturaleza. (Negrilla fuera de texto).

Causa: La principal causa del incumplimiento se debe a una falta de planificacion y
seguimiento adecuado en la programacién del proceso de adquisicién y entrega de
dotaciones tanto en el 2023 como en el 2024, lo que provoco que el inicio del proceso
de seleccién y la presentacién de ofertas se realizaran fuera de los plazos normativos
establecidos. Ademas, se observé una deficiencia en la gestion documental y
financiera del contrato 457 de 2024, ya que el Supervisor no cargd los soportes que
evidencian el cumplimiento del contrato en el SECOP, a excepcidon de la factura
cargada por el contratista, y aun asi se pago.

Consecuencia: El incumplimiento de los plazos establecidos afecta la entrega
oportuna de las dotaciones a los funcionarios, lo que genera un riesgo de
incumplimiento normativo. Esto puede derivar en la insatisfaccién de los empleados
y afectar la operatividad en sus funciones. Ademas, lafalta de soportes
documentales debidamente cargados en el SECOP afecta la transparencia y dificulta
la verificacidn y seguimiento del contrato, lo que podria generar problemas de control
interno y riesgo de sanciones.

Asimismo, estos incumplimientos y demoras podrian resultar en demandas por parte
de los funcionarios afectados, quienes tienen derecho a recibir la dotacidon en los
plazos estipulados, lo que podria generar reclamaciones administrativas y legales en
contra de la entidad.

Recomendacion: Se recomienda realizar una revision exhaustiva de la planificacién
del proceso de adquisicién de dotaciones para garantizar el cumplimiento de los plazos
establecidos en la normativa, asegurando que los procesos de seleccion y
presentacién de ofertas se realicen dentro de los tiempos legales. Adicionalmente, es
necesario fortalecer los controles sobre la gestion documental, asegurando que todos
los soportes del contrato, incluidos los de cumplimiento, sean cargados
oportunamente en el SECOP dentro de los plazos de tres (3) dias establecidos por la
normativa, para asegurar la transparencia y trazabilidad del proceso.

Hallazgo No. 4: Incumplimiento parcial de obligaciones contractuales en el
contrato 040 de 2023
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Condicidn: Se evidencid que para el contrato No. 040 de 2023, cuyo valor asciende
a $40.080.000, no se cumplieron en su totalidad las obligaciones establecidas en los
estudios previos y la minuta contractual. Segun la trazabilidad de los informes de
supervision, se constaté si se ejecutaron o no las siguientes obligaciones:

Obligacion especifica Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo

Obligacion No. 1: Proyectar los actos
administrativos que se presenten en la Delegatura
de Transito y Transporte Terrestre, para la firma X X X X X
del Superintendente Delegado de Transito, o en
los que se requiera de su intervencion.

Obligacion No. 2: Revisar juridicamente a solicitud
de la supervisién los actos administrativos que X X X X X
deban ser suscritos por el Superintendente
Delegado de Transito y Transporte Terrestre.

Obligacion No. 3: Asesorar juridicamente a la
Delegatura de Transito y Transporte Terrestrg_gn X X X X
el desarrollo de las labores de supervision
derivadas de la gestion del proyecto de inversion.

Obligacion No. 4: Proponer lineamientos legales
para el desarrollo de las actuaciones y actos X X X X X
administrativos a cargo de la Delegatura de
Transito y Transporte Terrestre

Obligacion No. 5: Asistir juridicamente la practica
de pruebas decretadas dentro de |las
investigaciones administrativas, de conformidad
con los instructivos que se establezcan en la
entidad.

Obligacion No. 6: Asistir juridicamente la practica
de pruebas decretadas dentro de las
investigaciones administrativas, de conformidad
con los instructivos que se establezcan en la
entidad.

Obligacion No. 7: Elaborar los informes,
presentaciones, organizacion de formatos, guias y X X X X X
documentos que sean requeridos en cumplimiento
del objeto y obligaciones del contrato.

Obligacion No. 8: Mantener los documentos y
expedientes que le sean asignados debidamente
custodiados, dar estricto cumplimiento a la Ley
General de Archivo y al Sistema Integrado de
Gestion Institucional implementado en esta
Entidad.

Obligacion No. 9: Las demas instrucciones u
obligaciones que el supervisor imparta conforme
al objeto del contrato
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Por lo tanto, segun la trazabilidad de los informes de supervisién, se evidencié que
no se ejecutaron las siguientes obligaciones:

o Obligacion No. 6: Asistir juridicamente la practica de pruebas decretadas
dentro de las investigaciones administrativas, de conformidad con los
instructivos establecidos en la entidad.

o Obligacion No. 8: Mantener los documentos y expedientes que le sean
asignados debidamente custodiados, dar estricto cumplimiento a la Ley General
de Archivo y al Sistema Integrado de Gestion Institucional implementado en
esta entidad.

o Obligacion No. 9: Las demas instrucciones u obligaciones que el supervisor
imparta conforme al objeto del contrato.

En el informe final se ratifica que no se cumplieron dichas actividades, a continuacion,
las imagenes:
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No cumpliéndose el clausulado contractual numeral 6. OBLIGACIONES, RESULTADOS
Y/O PRODUCTOS, vy los estudios previos numeral 2. ESPECIFICACIONES DEL
CONTRATO, literal j. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA. Asi como, el
ejercicio de supervisién y por parte de la segunda linea que debe asegurar la
<<aplicacién, seguimiento y actualizacion del manual de supervision>>.
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Criterio: Ley 80 de 1993. articulo 40. DEL CONTENIDO DEL CONTRATO ESTATAL.
Las estipulaciones de los contratos seran las que, de acuerdo con las normas civiles,
comerciales y las previstas en esta ley, correspondan a su esencia y naturaleza. Las
entidades podran celebrar los contratos y acuerdos que permitan la autonomia de la
voluntad y requieran el cumplimiento de los fines estatales.

En los contratos que celebren las entidades estatales podran incluirse las
modalidades, condiciones y, en general, las cldusulas o estipulaciones que las partes
consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a la
Constitucién, la ley, el orden publico y a los principios y finalidades de esta ley y a los
de la buena administracion.

El clausulado contractual numeral 6. OBLIGACIONES, RESULTADOS Y/O PRODUCTOS.
<<Le corresponde al Contratista el cumplimiento de las obligaciones generales y
especificas, la entrega de los productos y entregables mencionados en los estudios
previos, los cuales hacen parte integral del contrato>>.

Los estudios previos numeral 2. ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO, literal j.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

<<Ademas de las obligaciones generales, incluidas las correspondientes al Sistema
General de Seguridad Social y de Riesgos Laborales en el marco de la normatividad
vigente, asi como las disposiciones sefialadas en las politicas de los Sistemas de
Gestion Ambiental y Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, le corresponde al
CONTRATISTA el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1. Proyectar los actos administrativos que se presenten en la Delegatura de Transito
y Transporte Terrestre, para la firma del Superintendente Delegado de Transito, o en
los que se requiera de su intervencion.

2. Revisar juridicamente a solicitud de la supervisidn los actos administrativos que
deban ser suscritos por el Superintendente Delegado de Transito y Transporte
Terrestre.

3. Asesorar juridicamente a la Delegatura de Transito y Transporte Terrestre en el
desarrollo de las labores de supervisidn derivadas de la gestion del proyecto de
inversion.

4. Proponer lineamientos legales para el desarrollo de las actuaciones y actos
administrativos a cargo de la Delegatura de Transito y Transporte Terrestre.

5. Realizar los informes, conclusiones y recomendaciones que sean necesarios para
determinar la procedencia de las actuaciones administrativas a que haya lugar por
parte de la Delegatura de Transito y Transporte.

6. Asistir juridicamente la practica de pruebas decretadas dentro de las
investigaciones administrativas, de conformidad con los instructivos que se
establezcan en la entidad.

23



SuperTransporte Informe de Auditoria Interna

\&¥) Proceso Evaluacién Independiente Codigo: EI-FR-002
; Version: 4
Fecha de Aprobacion: 24-jul-2024

) .
—

7. Elaborar los informes, presentaciones, organizacién de formatos, guias y
documentos que sean requeridos en cumplimiento del objeto y obligaciones del
contrato.

8. Mantener los documentos y expedientes que le sean asignados debidamente
custodiados, dar estricto cumplimiento a la Ley General de Archivo y al Sistema
Integrado de Gestidn Institucional implementado en esta Entidad>>. (Negrilla fuera
de texto).

9. Las demas instrucciones u obligaciones que el supervisor imparta conforme al
objeto del contrato

<<13. SUPERVISION. Estara a cargo del funcionario que para tal efecto se identifique
en los estudios previos y en la minuta electrénica del contrato en el SECOP II. Sin
embargo, el(la) Ordenador(a) del Gasto, podra realizar una designacion diferente, en
cualquier momento de la ejecucién contractual.

El funcionario designado supervisara y controlara la correcta ejecucion del presente
contrato dando cumplimiento a lo sefialado en el Manual de Contratacidn vigente de
la Superintendencia de Transporte, lo establecido en el articulo 84 de la Ley 1474 de
2011 y las demas normas concordantes y aplicables.

A la fecha de finalizacion del contrato, el supervisor debera realizar un informe final,
que evidencie la ejecucion contractual desde lo técnico, administrativo, juridico,
financiero y ambiental.

PARAGRAFO: Seran obligaciones del supervisor: 1. Vigilar la correcta y oportuna
ejecucion del contrato, informando al Ordenador del Gasto, oportunamente y por
escrito, cualquier incumplimiento de las obligaciones contractuales, expresando en el
mismo las causas, las circunstancias y los hechos u omisiones en que basa su
solicitud, a fin de que se adelante el procedimiento establecido en el Capitulo VII de
la Ley 1474 de 2011. 2. Hacer por escrito los requerimientos que considere necesarios
para el adecuado y oportuno cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones
que el contratista adquiere por la celebracién del contrato. 3. Enviar a la secretaria
general, area de contratos, todos los documentos relacionados y necesarios que se
produzcan en desarrollo del contrato como informes, actas y requerimientos para el
adecuado archivo de este y su control en la carpeta original del contrato. 4. Informar
permanentemente al ordenador del gasto el avance, ejecucion y cumplimiento del
contrato. 5. Una vez entregados los informes correspondientes por parte del
contratista, el supervisor debera pronunciarse sobre el mismo en un término maximo
de cinco (5) dias habiles siguientes a su radicacion, ya sea expidiendo el recibo a
satisfaccion del servicio o haciendo las observaciones que considere pertinentes. En
cualquier caso, de no autorizarse el pago, el supervisor deberad dejarlo por escrito
informando al contratista las razones sobre el particular. 6. Una vez cumplidos los
requisitos previstos en el presente contrato, el supervisor debera radicar la solicitud
de pago con todos los soportes en la dependencia de la entidad correspondiente. 7.
Comunicar de manera inmediata a la contraloria general, aquellas situaciones que
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conozca en ejercicio de sus funciones que puedan poner en riesgo el patrimonio
publico o hayan causado detrimento patrimonial a la entidad. 8. Las demas que le
imponga la ley y los decretos reglamentarios, en su calidad de supervisor. 9. En los
casos en que el contratista supervisado preste sus servicios en terminales de
transporte (en sus diferentes modalidades), le correspondera al supervisor realizar la
consulta en linea de la inhabilidad por delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexuales contra nifos, nifas y adolescentes cada 4 meses, de acuerdo con lo
contemplado en el articulo 3 del Decreto 753 de 2019>>.

Finalmente, cabe sefalar que, si bien para la Oficina de Control Interno es claro que
la responsabilidad recae en el supervisor designado, el rol de la segunda linea, en
este caso, la Direccion Administrativa - Grupo de Gestion Contractual es
<<Responsable de la aplicacion, seguimiento y actualizacion del manual de
supervision>>, esto conforme al capitulo IV/numeral 4 Control y seguimiento del
Manual de Supervision e interventoria version 1, publicado en la cadena de valor del
Proceso Contractual.

Causa: Falta de seguimiento adecuado por parte del supervisor: No se realizaron las
actividades 6, 8 y 9 establecidas en los estudios previos y el contrato, lo que indica
una deficiencia en el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Posible comunicacion ineficiente entre la supervisidn y el contratista: La inclusion de
una obligacién no establecida en los estudios previos (Obligacion No. 9) sugiere falta
de claridad en la comunicacidon sobre las actividades requeridas.

Carencia en el conocimiento de los lineamientos y responsabilidades designadas en
el Manual de Supervisién versién 001, codigo GC-MA-002.

Consecuencia o efectos: La falta de ejecucién de las actividades podria
comprometer el cumplimiento de los fines estatales y afectar la calidad del servicio
prestado por la entidad contratante.

El no cumplimiento en la custodia adecuada de documentos (Obligacién No. 8) podria
generar riesgos de pérdida o deterioro de informacion clave, lo cual seria una
infraccion a la Ley General de Archivo y podria derivar en sanciones administrativas.

Recomendacion: Se sugiere a la entidad implementar mecanismos de seguimiento
mas estrictos que permitan una verificacion oportuna y adecuada del cumplimiento
de todas las obligaciones del contrato.

Se recomienda reforzar la capacitacién tanto al contratista como al supervisor

respecto a las obligaciones especificas del contrato, con el fin de evitar la omisidon de
actividades esenciales y asegurar el correcto cumplimiento del objeto contractual.
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Si se requiere la inclusién de obligaciones adicionales no contempladas inicialmente
(como la obligacidon No. 9), se deberia ajustar la minuta contractual y los estudios
previos de manera formal para que tales obligaciones sean vinculantes y no generen
confusion.

Verificar y ajustar en lo pertinente el Manual de Supervisién version 001, cédigo GC-
MA-002, en cuanto a organizacion estructural, y de conformidad con los cambios
internos realizados en el GIT Gestién Contractual.

Hallazgo No. 5: Debilidades en la creacion de los expedientes contractuales
en el sistema documental Orfeo

Condicion: De acuerdo con la muestra seleccionada se observd que, de 36 contratos
seleccionados aleatoriamente, 28 de ellos se asocian a dos o mas expedientes en el
sistema documental Orfeo, como se detalla a continuacién:

No. CONTRATO VERIFICACION OCI

Orden de | Se evidencié que la orden de compra actualmente tiene asociados tres

1. | compra No | expedientes los cuales corresponden a: 2023537150100506E;
115095 20231109009000080E y 20231109009000102E

En la base de datos contractual no se relaciona expediente, sin embargo,

Orden de | revisado el sistema documental Orfeo, se observo que el nimero de radicado

2. | compra No. | mediante el cual fue radicada la solicitud de orden de compra se asocia a los

117568 siguientes expedientes contractuales: 20231109009000091E,

2023537150100169E y 2024530020900005E
En el sistema documental Orfeo se evidencia que la orden de compra
Orden de . ; ; i
3. compra 118763 actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000095E, 2023537150100694E y 2023537150100695E
En el sistema documental Orfeo se evidencia que la orden de compra
actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000095E, 2023537150100694E y 2023537150100695E,
Orden de i ; - . . =,
4, compra 120242 verificada la informacion se detalla que los expedientes relacionados también
corresponden a la orden de compra No. 118763 pese ha estar identificados
como contratos diferentes ya que, el de la compra 118763 corresponde al
contrato723 y el 120242 al 745.
En el sistema documental Orfeo se evidencia que la orden de compra
Orden de . - .
5. compra 121449 actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000105E, 2023537150100688E y 20231109009000019E
En la base de datos contractual no se relaciona expediente, sin embargo,
Contrato No. | revisado el sistema documental Orfeo, se observé asociado tres expedientes

303 de 2023 contractuales correspondientes a: 20231109009000031E,
2023537150100056E y 20231109009000046E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. . . ; ,
7. 452 de 2023 actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:
20235029009000003E y 2023537150100284E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. - . .
8. actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:

119de 2023 | 50221109009000101E, 2023537150100011E y 2023537150100094E
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No. CONTRATO VERIFICACION OCI
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato  No. X . ; )
9. 255 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20235309009000004E y 2023537150100176E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato  No. ) . ; X
10 461 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000057E y 2023537150100739E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. : . ; .
11 175 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000016E y 2023537150100114E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. ) . .
12 181 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000026E y 2023537150100119E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. . . : .
13 173 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
2023537150100112E y 2023542090400291E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato  No. ) . ; )
14 229 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20235029009000004E y 2023537150100591E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato  No. ) ; ; .
15 180 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20235309009000005E y 2023537150100116E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato  No. X . ; .
16 278 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20235309009000005E y 2023537150100198E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. ) . .
17 588 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000077E y 2023537150100416E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. - . .
18 609 de 2023 actualmente tiene tres expedientes contractuales correspondientes a:
20231109009000078E, 2023537150100538Ey 20231109009000059E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No. . : .
19 287 de 2023 actualmente tiene dos expedientes contractuales correspondientes
a:20235029009000004E y 2023537150100201E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No actualmente tiene siete expedientes contractuales correspondientes a:
20 289 de 2023 " | 20235309009000004E, 2023537150100205E, 20235309009000005E,
2023542090400611E, 20235369009000004E, 20215309009000021E,
20235309009000003E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
21 Contrato No. | actualmente tiene seis expedientes contractuales correspondientes a:
784 de 2023 2023537150100205E, 2023542090400611E, 20235369009000004E,
20235309009000003E, 20215309009000021E, 20235309009000005E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
22 Contrato No. | actualmente tiene cuatro expedientes contractuales correspondientes a:
446 de 2023 20231109009000067E, 2023537150100361E, 20231109009000025E vy
20235409009000001E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
23 Contrato No. | actualmente tiene cinco expedientes contractuales correspondientes a:
266 de 2023 20235029009000006E, 2023537150100652E,
2023502200100001E,20235029009000002E y 20235379009000076E
24 Contrato No. | En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
688 de 2023 actualmente tiene seis expedientes contractuales correspondientes a:
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No. CONTRATO VERIFICACION OCI
20235349009000001E, 2023537150100470E, 20235349009000005E,
2024530020900014E, 20235309009000001E y 2023542090400890E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
Contrato No actualmente tiene siete expedientes contractuales correspondientes a:
25 265 de 2023 " | 20235349009000001E, 2023537150100585E,
2024530020900003E,20235309009000004E, 20235309009000005E,
20235309009000003E y 2023542090400024E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
actualmente tiene veintidos expedientes contractuales correspondientes a:
2023537150100052E, 20238009009000001E, 2023542090400314E,
2023537150100001E, 2023537150100002E,2023537150100044E,
26 Contrato No. 40 | 2023537150100046E, 2023537150100047E, 2023537150100048E,
de 2023 2023537150100049E, 2023537150100054E,2023537150100061E,
2023537150100063E, 2023537150100064E, 2023537150100151E,
2023537150100603E, 2023537150100605E, 2023537150100606E,
2023537150100620E, 2023537150100624E,
2023537150100635E,2023537150100640E y 20248009009000002E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
actualmente tiene dieciocho expedientes contractuales correspondientes a:
2022537150100371E, 20235309009000013E, 2023537150100236E,
27 Contrato No. | 2023537150100430E, 2023537150100656E, 2023537150100706E,
743 de 2023 2023537150100773E, 2024537150100260E, 2024537150100344E,
2024537150100432E, 2024537150100433E y 2024537150100488E,
20235309009000003E, 2023542090400873E, 20245369009000004E,
2024530020900002E, 2024530020900001E y 20235309009000005E
En el sistema documental Orfeo se evidencia el proceso contractual
actualmente tiene quince expedientes contractuales correspondientes a:
2022537150100371E, 20235309009000013E, 2023537150100236E,
28 Contrato No. | 2023537150100430E, 2023537150100656E, 2023537150100706E,
771 de 2023 2023537150100773E, 2024537150100260E,
2024537150100344E, 2024537150100432E, 2024537150100433E,
2024537150100488E, 2023534230500002E,2023542090400957E,
20235309009000004E

Criterio: Lo anterior incumple lo descrito en el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo
General de la Nacién “Por el cual se establece el Acuerdo Unico de la Funcion
Archivistica, se definen los criterios técnicos y juridicos para su implementacién en el
Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones”, el cual indica en articulo 4.3.1.7.
lo siguiente:

<<Obligatoriedad de la conformacion de las unidades documentales en sus diferentes
soportes fisicos o formatos electrdonicos. Los sujetos obligados deben crear y
conformar unidades documentales simples, o unidades documentales complejas o
expedientes, con la totalidad de los documentos de archivo agrupados en
desarrollo de un mismo tramite, actuacion o procedimiento,; independientemente del
tipo de informacidn, soporte fisico o formato electrénico,; las unidades documentales
deben agruparse conformando series o subseries documentales>>. Negrilla fuera de
texto.
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De igual manera, se incumple lo establecido en el Proceso Gestion Documental -
Procedimiento Creacidn, Conformacion y Gestidn de Expedientes Electrénicos, Codigo
GD-PR-013, Versiéon 001, con fecha de aprobacion el 16 de septiembre de 2022,
numeral 3, item 3. Ademas, se quebrantan los principios de transparencia
contemplados en el articulo 3°, numerales 8 de la Ley 1437 de 2011 y la Ley 1712
de 2014.

Asi como también, se incumple lo dispuesto en el hallazgo No. 2 objetivo No. 1, tarea
No. 3, la cual dispone "Realizar la verificacion, organizacién y conformacion de los
expedientes de archivos de gestion correspondiente a la serie Contratos y de las
demas series y subseries generadas", del plan de mejoramiento suscrito con el
Archivo General de la Nacién - AGN.

Causa: Puede deberse al desconocimiento normativo actual vigente y aplicable en la
materia, y/o controles de supervision, falta de concertacion entre los procesos que
solicitan la contratacion, el proceso contractual y el responsable de efectuar los pagos.

Consecuencia o efectos: La indebida conformacion y/o la multiplicidad de
expedientes creados para un solo contrato genera como consecuencia la pérdida
documental y la incorrecta conformacion de este. Ademas, esto quebranta los
principios de transparencia y aumenta la materializacidn de riesgos administrativos y
operativos afectando la integridad y eficiencia en la Gestion Contractual y
Documental, adicionalmente podria conllevar a una infraccién a la Ley General de
Archivo generando posibles sanciones administrativas.

Recomendacion: Concertar y establecer entre las dependencias intervinientes en el
proceso contractual, esto es en sus diferentes etapas (precontractual, contractual y
poscontractual), los lineamientos para la creacién, organizacion y conformacion de un
unico expediente, con el fin de que los documentos sean incluidos integralmente.

Disefiar un instructivo de manejo y requisitos para la unificacion de expedientes en
Orfeo.

Hallazgo No. 6: Inconsistencias en la Informacion Cargada en SECOP Il y el
Sistema Documental Orfeo

Condicidén: Durante la revisién de la Orden de Compra No. 115095 en la Tienda
Virtual del Estado, se identificaron inconsistencias en la informacion registrada. Se
evidencié que el memorando publicado en la Tienda Virtual del Estado es diferente al
registrado en el sistema documental Orfeo con el radicado No. 20231100084583. La
diferencia se debe a la omisidon del numero tres en la informacidon cargada, lo que
genera un error en la coherencia de la informacion registrada.

o Publicacion en la Tienda Virtual del Estado: La informacién cargada en la
Tienda Virtual del Estado no coincide con la que se encuentra en el sistema
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documental Orfeo. El nimero de referencia del memorando registrado en la
orden de compra también es incorrecto, como se verifico en la revisidn
realizada en Orfeo.

Justificacion Con base en la justificacion de memorando nro. 2023110008458 de 23/08/2023
para la adquisicion y renovacion del Licenciamiento Adobe Acrobat y Creative
Cloud y conforme a la validacion de documentos del 29/08/2023 se procede a
generar la Orden de Compra.

e Documento cargado en la Tienda Virtual del Estado sin firma: Se
identificd que el radicado No. 20231100084583 del 23 de agosto de 2023, con
asunto "Estudios previos Grandes Superficies — Licenciamiento Adobe Acrobat
y Creative Cloud", que reposa en los documentos cargados en la Tienda Virtual
del Estado, no contiene la firma correspondiente. Esta omision compromete la
autenticidad y validez del documento publicado.

MEMORANDO

000 A
20231100084583
No. 20231100084583
Bagota, 23-08-2023
Para: Claudia Liliana Contreras Gutierrez

Coordinadora GIT Gestion Contractual

De: Jefe Oficina de las Tecnologias de la [nformadon y las
Comunicaciones

Asunto: Estudios previos Grandes Superficdes - Licenciamiento Adobe
Acrobat y Creative Cloud

Cordial salude,
De manera atenta se radica memorando, que adjunta la documentacién
requerida de los Estudios Prevics Estudios previes Grandes Superficies —

Licanciamiento Adobe Acrobat y Creative Cloud, para su gestién y tramite.

Arentamente,

Orlando Andrés Meneses Obando
Jefe de Oficina de las Tecnclogias de la Informacion y las Comunicaciones

Provectt: Nelson Martin Merchan Barreto - Profesional Especializade - OTIC

De igual manera, se observd que para el contrato 688 de 2023, en la plataforma
SECOP II se registro doble vez en mismo contrato, como se aprecia a continuacion:
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= Superintendencia 688- 2023 Interadministrativo Presentacion 25/09/2023 2:38 PM (UTC
de Transporte de oferta 5 horas

e Superintendencia 692-2023 Prestacion % Presentacion 22/09/2023 12:39 PM (UTC
de Transporte Servicios de oferta -5 horas

= Superintendencia 688 - 2023 Interadministrativo Presentacion 22/09/2023 11:00 AM (UTC
de Transporte de oferta 5 horas

Entre las diferencias encontradas de la creacién de los dos contratos, se observo
disimilitud en cuanto a la zona horaria, fecha de publicacion del proceso, firma del
contrato y fecha de inicio de la ejecucién, como se observa:

Zona horaria:  (UTC-05:00) Bogata, Lima, Quile Zona horaria:  (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

Fecha de publicacion del proceso  25/09/2023 2:38:23 PM (U

Firma del Contrato  26/09/2023 12:00.00 PM ((

Fecha de inicio de ejecucion del contrato  29/09/2023 12:00:00 PM

Plazo de ejecucion del contrato  15/12/2023 11:59:00 PM |

nanciera 1 financiera

ofd, Lima, Guita) Fecha de publicacion del proceso  22/09/2023 11:00:48 AM (1L
Lims, Quito) Firma del Contrato  25/09/2023 12:00:00 PM ¢

Fecha de inicio de ejecucién del confrato  28/09/2023 12:00:00 PM ((

JTC-05:00) Bogots, Lima, Guio)

Plazo de ejecucién del contrato  15/12/2023 11:59:00 PM ((UTC-05.00) Bogoté, Lims, Quite)

Asi mismo, se observd que en el contrato con fecha de creacién del 22 de septiembre
de 2023 hora 11:00 AM, no se encontraba cargado el contrato de la referencia.

Dogumentacin
‘Nombre del documento

1, MEMOpat

21 Mawz d Foasga pot
2 Extorion Previos Inventank_frmage pel Descargr

Informacién de la seleccin

Entidad adjudicataria Valor del contralo Documantols) Evaluacién

Visita al lugar de ejecucion

cPermitr visitss a lugas de ejecucion? No

community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoti t/Index?currentlan O&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

5

MNomibre del documenta

1 MEMO pat

2 Extusios Previos Inventario_frmado pdt

21 Matz de Riesgo

Informacign de la seleccion

Entidad adjudicataria Valor del conirato Docurmentofs) Evaluacidn
AUIANZAPUBLICA PARA EL DESARROLLG 1206 065.600.00 COF Descagar Ver conrats
INTEGRAL ALDESARROLLO - PROVEEDOR

Visita al lugar de ejecucitn

Permiti visitas sl hugar de ejecucion? W

B Q b [ N N ol W |

Esp 10062 m.
B2 o o TAO 00 B
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También, se encontrdé entre los dos contratos cargados bajo el mismo numero
diferencia respecto a la fecha de consulta del SIIF:

La inconsistencia en los documentos cargados en SECOP II respecto a su contenido,
registro de informacién y la falta de firma en algunos documentos comprometen la
exactitud y confiabilidad de la informacion, lo que puede generar riesgos en la toma
de decisiones y en la transparencia de los procesos contractuales.

Criterio: El presente hallazgo esta enmarcado en los lineamientos establecidos por
la Ley 87 de 1993, especificamente en lo que respecta a la confiabilidad y exactitud
de los registros en los sistemas de informacion de la administracion publica.

Articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Interno: Literal e
que establece la obligacién de asegurar la <<oportunidad y confiabilidad>> de
la informacién y de sus registros. En este caso, la discrepancia entre el
documento cargado en la Tienda Virtual del Estado y el registrado en Orfeo
afecta directamente la confiabilidad de la informacidn publicada. Al no coincidir
los documentos y al faltar la firma en uno de ellos, se pone en duda la exactitud
y veracidad de los registros, o que contraviene este principio fundamental. El
literal f sefiala la importancia de <<definir y aplicar medidas para prevenir
riesgos, detectarlos y corregirlos oportunamente>>. La falta de coincidencia
en los documentos cargados y la omision de la firma son indicativos de un
riesgo en la gestion documental y en la transparencia de la informacion
publicada. No haber detectado estas irregularidades antes de su publicacion
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refleja la necesidad de mejorar los controles internos para evitar errores
similares en el futuro.

o Articulo 3. Caracteristicas del Control Interno, literal e), que requiere
que <<todas las transacciones de las entidades publicas sean registradas de
forma exacta, veraz y oportuna>>, permitiendo asi la preparacién de informes
confiables. En este caso, las discrepancias detectadas entre los sistemas SECOP
II y Orfeo vulneran este principio, dado que la informacién registrada no es
exacta ni veraz. La publicacién de un documento sin firma o la duplicidad del
cargue de contratos en SECOP II o en la Tienda Virtual del Estado segun
corresponda compromete la validez y fiabilidad del expediente, afectando la
transparencia de las transacciones contractuales y la confianza en los procesos
administrativos.

Ademas, se contraria lo establecido en el Cédigo de Integridad, principio de diligencia
que exige que los deberes, funciones y responsabilidades asignadas al cargo se
desarrolle de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza, y eficiencia.

Causas: Ello puede suceder por la falta de controles al momento de revision del
documento emitido ya que no se realizé de manera éptima la revisién previa a la
publicacion de los documentos en SECOP II o en la Tienda Virtual del Estado, segun
corresponda, lo que permitid la carga de un memorando incorrecto y otro sin firma.

La ausencia de procedimientos rigurosos para asegurar la exactitud y autenticidad de
los documentos cargados muestra una falencia en los controles internos en la gestién
de la informacién contractual y la adecuada aplicacion de los procedimientos
establecidos al interior de la entidad, en cuanto a los tramites documentales.

Consecuencias: Las discrepancias en los documentos y la falta de firma pueden
llevar a la pérdida de confianza en la veracidad de los procesos contractuales,
afectando la percepcidn de transparencia y credibilidad institucional, ademas de
contravenir el principio de diligencia establecido en el Cddigo de Integridad.

Adicionalmente, el cargue de informacidn incorrecta en SECOP II o en la Tienda Virtual
del Estado, segun corresponda, podria afectar la adecuada ejecucién de los contratos
y la toma de decisiones administrativas para la entidad, generando responsabilidades
juridicas para la entidad por incumplimiento de la normativa en cuanto a la
transparencia y exactitud de la informacion publica.

Recomendacion: Establecer puntos de control de manera automatizada que
aseguren una 6ptima revisiéon de documentos a cargar en el SECOP II o en la tienda
Virtual del Estado segun corresponda, asegurando que los documentos estén
completos, firmados y correctamente identificados antes de su publicacion.
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Evaluar la posibilidad de mejorar la integracidén entre SECOP II y Orfeo para que la
informacién cargada en ambos sistemas sea consistente y esté correctamente
sincronizada, reduciendo asi los riesgos asociados y su respectiva materializacién.

Hallazgo No. 7: Debilidades en la planeacion y modificacion extemporanea. |

Condicidén: Revisada la orden de compra No. 115095 con objeto "Renovacion de
licencias Acrobat Pro Teams y creative cloud para la gestion de archives PDF de la
Superintendencia de Transporte” suscrita el 29 de agosto de 2023 (mediante acuerdo
marco de precios), se requirid inicialmente la compra de los productos, que a
continuacion se detallan:

Linea Presupuesto Descripcion Cant.Unidad  Precio Total

1 CDP 93823 GSFO1-LICENCIAADOBE ACROBAT PRO DC 34.0 Unidad 1.134.000,00 38,556,000,00
GOB 1 ANO NIVEL 3 50 - 99 LICENCIAS cod:
900510056
p900510056 09/18/2023
2 CDP 93823 GSFO1-LICENCIA DE RENOVACION ADOBE
CREATIVE CLOUD GOB 1 ANO cod:
900507582
p900507582 09/18/2023
3 CDP 93823 GSFO1-LICENCIA RNW VIP GOV CREATIVE
CLOUD RENV cod: 900501215
po00501215 09/18/2023

1.0 Unidad 4.486,900,00 4.486,900,00

1.0 Unidad 4.819.400,00 4.818.400,00

47,862,300,00 cop

Se evidencid que, en los estudios previos, numeral 15, se establecié como plazo de
ejecucion el término de 20 dias habiles, contados a partir de los requisitos de
perfeccionamiento y de ejecucion. Una vez verificada el acta de inicio, se observé que
la fecha establecida como plazo corresponde al 3 de noviembre de 2023.

INFORMACION GENERAL
ORDEN DE COMPRA No. 115085-2023 _
CONTRATISTA PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S. A,
CC / NIT 830.037.946-3
Renovacién de licencias Acrobat Pro Teams y
OBJETO creative cloud para la gestian de archivos PDF de la
Superintendencia de Transporte
PLAZO 3/11/2023
WVALOR 47.862.300
FECHA DE SUSCRIPCION | 29/08/2023
REGISTRO
PRESUPUESTAL RP 128223 de 30/08/2023 por 47.862,300,00
' FECHA DE INICIO DE
EJECUCION. 13/09/2023
SUPERVISION Fredy Alexander Torres Baquero
| OTRAS
MANIFESTACIONES

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta que la fecha de inicio de la ejecuciodn,
segun el acta de inicio de la Orden de Compra fue, el 13 de septiembre de 2023; vy

34



\57)] Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002
Version: 4

SUﬁerTranSp{)fte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 24-jul-2024

que la fecha establecida como plazo corresponde al 3 de noviembre de 2023, no se
cumplieron los términos establecidos en los estudios previos, en los que se observé
que el plazo de ejecucion correspondia a 20 dias habiles, por lo cual la ejecucion seria
hasta el 11 de octubre de 2023.

Posteriormente, se evidencid en el memorando No. 20231100110583 del 02 de
noviembre de 2023, cuyo asunto corresponde a la "Solicitud de aprobacion para
adicion y prorroga a la Orden de Compra 115095 contrato 659 -2023”, la presentacion
de la necesidad de realizar una modificacién con la siguiente justificacion:

Descripcion Valor Unitario Cantidad | Total Licencia
900510056 GSFID1-LICENCIA ADOBE
ACROBAT PRO DC GOB 1 ANO NIVEL 3 50 -99
LICENCIAS $ 1.134.000,00 34| § 38.556.000,00

Asimismo, el proveedor Panamericana Libreria y Papeleria S.A. notificd mediante un correo
fechado el 2 de octubre de 2023 lo siguiente: "De ocuerdo a nuestras conversaciones sobre
el licenciamiento, hemos confirmado con Adobe que el contrato de las licencias Acrobat
vence el 21 de enero de 2024. Por lo tanto, la compra de este producto debe llevarse a cabo
en el affo 2024. En este caso, no podemos aprobar ni proceder con lo aceptacidn de las 34
licencias Acrobat."

En wvirtud de lo expuesto, se solicita reducir la Orden de Compra niamero 115095
correspondiente al contrato 659-2023, originalmente valorada en $32.556.000. Tras esta
modificacién, el contrato quedaria con un valor de $8.306.200.

Valor Actual OC 115095 S 47.862.300,00
Valor a Reducir OC 115095 S 38.556.000,00
Total Orden de Compra S 9.306.300,00

Asi mismo se solicita prorroga hasta el 30 de noviembre con el fin de dar cumplimiento
a la entrega del certificado del licenciamiento correspondiente a Creative Cloud.

En respuesta al memorando No. 20231100110583 del 02 de noviembre de 2023, el
GIT Gestidon Contractual, mediante correo electrénico del 7 de noviembre de 2023,
informé a la OTIC del fenecimiento del plazo contractual, esto es, el 03 de noviembre
de 2023, por lo que no se podria realizar modificacién, asi como tampoco otorgar la
prorroga del contrato; en vez, debia realizarse dicha modificacidon por medio de la
liquidacion.

Por su parte, en el expediente de la Tienda Virtual, se observd documento de

modificacion de fecha, 02 de noviembre de 2023, el cual establece como justificacion
la siguiente:
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Detalle o justificacicn de la acli acl

Segln el memorand. ooman 15 i lovigmbra de 2043 1a Clicira o8 Tecndinga ¢ Lamuncacones TIG
i'.JS”fiI'.": la soleibuel do ey J i i G 3 115( 23 hasta Jembre da
2023, Por lo tanto, vs necen, i i 17 F Dicher pe Comipra (qeneo s Lok pagos e efectuain de

acuerdo a lo establacioo en el f i

Pese a ello a la fecha de auditoria (21 de octubre de 2024), se observd que, tanto en
el expediente publicado en la Tienda Virtual del Estado como en el expediente
electrénico de Orfeo, no contienen la liquidacion del proceso contractual.

Por consiguiente, se observd que la modificacidon realizada a la Orden de Compra No.
115095 de 2023, no se realizd durante la ejecucidén del contrato, de acuerdo con los
términos establecidos en los estudios previos. Asi mismo, la justificacion entregada
en el memorando evidencié debilidades de planeacidon y naturaleza excepcional de las
modificaciones.

En sintesis, se evidenciaron las siguientes irregularidades:

1. Diferencia en los plazos establecidos: En los estudios previos se establecid un
plazo especifico, sin embargo, el plazo no coincide con el del acta de inicio, lo
que genera una discrepancia entre los documentos contractuales, sin
justificacion alguna.

2. Modificacion extemporanea: Se evidencié en memorando No.
20231100110583 del 02 de noviembre de 2023, solicitud de adicion y prérroga
de la Orden de Compra 115095 (contrato 659-2023), posterior a la fecha de
vencimiento del 11 de octubre de 2023. La modificacion se habria realizado de
manera extemporanea, lo que evidenciaria deficiencias en la planeacion y
gestion del contrato, ya que se llevd a cabo después de la expiracién del plazo
original.

3. Falta de liquidacion: A la fecha 21 de octubre de 2024, no se encontré la
liguidacién del proceso contractual, en el expediente publicado en la Tienda
Virtual del Estado, como tampoco en el expediente electrénico de Orfeo, lo que
supone un incumplimiento en la gestion administrativa y documental.

4. Debilidades de planeacién: La justificacion entregada en el memorando de
solicitud de prorroga refleja debilidades en la planeacién y en la naturaleza
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excepcional de las modificaciones, lo que sugiere un manejo deficiente de los
tiempos contractuales.

Criterio: Se incumple con lo estipulado en el Manual de Supervision de la
Superintendencia de Transporte, cédigo GC-MA-001, version 1, donde se sefiala que
la planeacidn forma parte integral de la etapa de contratacion segun lo dispuesto en
el numeral 2, Etapas del Proceso de Contratacién, al ser un elemento fundamental
del proceso de contratacion eficiente. En el literal a), se dispone que los encargados
deben realizar la planeacién “(...) con la debida diligencia en los procesos de
contratacion (...)".

A su vez, se constituye una falta en las disposiciones del Consejo de Estado, Sala de
lo Contencioso Administrativo, Seccion Cuarta, en Sentencia de 21 de agosto de 2014
(expediente 01919) que expone:

<<La planeacién desempefa un papel de suma importancia en la actividad
contractual, pues se trata de una técnica de la administracién encaminada a
lograr el uso eficiente de los recursos y permite cumplir los fines del Estado de
manera oportuna y adecuada. Las entidades publicas, antes de iniciar un
proceso de seleccion o de celebrar un contrato estatal, tienen la obligacion de
elaborar estudios, disenos, proyectos y pliegos de condiciones que permitan
determinar, entre otras cosas, la conveniencia o inconveniencia del objeto a
contratar, la modalidad de seleccién del contratista, el tipo de contrato y la
disponibilidad de recursos>>.

Ello debido principalmente a dos cosas; la primera, al indebido diligenciamiento de
las fechas en cuanto al plazo (discrepancia entre los términos de los estudios previos
y el acta de inicio); y segundo, en cuanto a la modificaciéon que debe ser realizada
porque el proceso responsable no previd que las 34 licencias Adobe Acrobat Pro DC,
podian ser activadas solo hasta el afio 2024, que para el caso en concreto resulté en
la realizacidon de la modificacidon hasta el momento de la liquidacidon y no durante el
proceso de ejecucion.

De ahi que, también se incumple lo descrito en el proceso de Gestion Contractual,
coédigo GC-PR-002, versién 003, numeral 2, Disposiciones Generales, respecto a la
modificacion de la Orden de Compra, ya que en esta se dispone:

<< (...) para realizar cualquier modificacion el contrato debe encontrarse en
ejecucion (...)>>.

Adicionalmente, se observd en la Tienda Virtual del Estado y en el sistema documental

Orfeo, que dicha modificacion fue realizada, pero no cuenta con la respectiva
liguidacién, es decir que, a la fecha no se ha realizado de manera idénea el tramite.
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Causas: La discrepancia en los términos de plazo sefialados en los estudios previos
y el acta de inicio; asi como también, la modificacion que tiene lugar hasta el
momento de la liquidacidon pudo ser originadas por la deficiencia en la planeacion
precontractual.

Falta de control en el seguimiento y ejecucién del contrato, lo que resulté en la
ausencia de liquidacion.

Consecuencias o efectos: La indebida planeacion de un proceso contractual
conlleva a la transgresién del principio de economia, el cual busca que los recursos
publicos sean utilizados de manera eficiente y eficaz, por lo que se podria
comprometer la transparencia y eficacia en la gestidon contractual, generando
ineficiencias en el uso de los recursos asignados.

Recomendacion: Asegurar la coherencia de los plazos en todos los documentos y
procedimientos contractuales. Es fundamental que el plazo establecido en el acta de
inicio coincida con el plazo indicado en los estudios previos y demas documentos que
forman parte del expediente contractual, al ser la informacion que finalmente es
publicada en la Tienda Virtual del Estado, evitando asi discrepancias que puedan
afectar la debida ejecucién del contrato.

Se sugiere la implementacién, de controles para el seguimiento de los plazos
contractuales, desarrollando mecanismos de control que permitan monitorear de
manera eficiente los plazos de ejecucidn. Lo cual puede alcanzarse con una planeacion
adecuada de los contratos en todas las etapas del proceso.

Realizar la liquidacion dentro de los plazos establecidos: Se debe establecer un control
para que los contratos sean liquidados en el plazo estipulado, asegurando el cierre
oportuno de los procesos contractuales y evitando incumplimientos administrativos.

Hallazgo No. 8: Incumplimiento en el término establecido para la liquidacion
de los contratos.

Condicion: Se evidencié que para el contrato el contrato 287 de 2023 que finalizé
el 13 de junio de 2023, se determind en la minuta contractual, frente a la liquidacién:
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12. LIQUIDACION

Terminado el contrato, el supervisor procedera a realizar la liquidacion, conforme o ordenado por el
articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012 y el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Para la liquidacién del contrato, el supervisor debera realizar un informe final, que evidencie la
ejecucion contractual desde lo técnico, administrativo, juridico, financiero y ambiental

Para el contrato 289 de 2023 que finaliz6 el 31 de diciembre de 2023, lo siguiente:

Terminado el contrato el supervisor procedera a proyectar la liquidacion de mutuo acuerdo del contrato, denfro
de los 4 meses siguientes a la expiracidn del término previsto para la ejecucion del contrato. Vencido el términa
anterior, se procedera conforme con lo ordenado por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012 y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Para la liquidacion del confrato, el supervisor debera realizar un informe final, que evidencie la ejecucion
contractual desde lo técnico, administrativo, juridico, financiero y ambiental

Para la orden de Compra 464 de 2023 que finalizé el 29 de julio de 2023, describid lo
siguiente:

Terminada la orden de compra, el supervisor procedera a proyectar la liquidacion de mutuo acuerdo dentro de los
4 meses siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato. Vencido el término anterior,
se procedera conforme con lo ordenado por el Articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el Articulo 217
del Decreto Ley 019 de 2012 y el Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Lo anterior, se presentd también para las minutas de contratacién de la siguiente
manera, las cuales tuvo vencimiento del plazo:

Fecha en | Fecha
Valor total Fecha de Fecha .
No. De Nombres y con terminacion Fec!1a d_e, Maxima de la que se | en '.J'as
Contrato| Apellidos .- P Terminacion |, . . e realizé sin
adiciones inicial Liquidacion . s L
revision | liquidar
Hernan
287 Beltran $ 13.923.000 | 20/05/2023 | 13/06/2023 | 13/12/2023 |13/09/2024 458
Amortegui
Visatel De
289 Colombia $ 3.075.000 | 31/12/2023 | 31/12/2023 | 30/06/2024 |13/09/2024 257
S.AS,
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Fecha en Fecha

No. De | Nombresy Valor total Fec_ha d_e, Fecha de ’Fgcha la que se | en dias
. con terminacion . .- | Maxima de e .
Contrato| Apellidos . P Terminacion |, . . iy realizé sin
adiciones inicial Liquidacion

revision |liquidar

Institucional
Star
543 Services $ 53.680.000 | 13/08/2023 | 13/08/2023 | 13/02/2024 | 13/09/2024 397
Ltda (Sasi-
003-2023)

688 Aldesarrollo 15/12/2023 | 15/12/2023 | 15/06/2024 |13/09/2024 273

$
1.206.065.000

Internacional
265 De Archivos | 141.343.440 | 30/09/2023 | 30/09/2023 | 30/03/2024 | 13/09/2024 349
Sas

Medellin &

Duran
Abogados 98.175.000 31/12/2023 | 31/12/2023 | 30/06/2024 | 13/09/2024 257

S.A.S.

556

Por lo tanto, si bien se encuentra dentro de los términos establecidos en el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007, las minutas contractuales establecen una obligacién de
los supervisores una vez terminado el contrato, el cual no se realiz6 para los contratos
anteriormente sefalados, lo que evidencia un incumplimiento en el seguimiento de
las liquidaciones.

Criterio: Cddigo Civil. articulo 1602. los contratos son ley para las partes. Todo
contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser
invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales.

Art 60 de ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012,
“de la ocurrencia y contenido de la liquidacion. Los contratos de tracto sucesivo,
aquellos cuya ejecucion o cumplimiento se prolongue en el tiempo y los demas que
lo requieran, seran objeto de liquidacion. También en esta etapa las partes acordaran
los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar.

En el acta de liquidacion constaran los acuerdos, conciliaciones y transacciones a que
llegaren las partes para poner fin a las divergencias presentadas y poder declararse
a paz y salvo.

Para la liqguidacion se exigira al contratista la extensién o ampliacion, si es del caso,
de la garantia del contrato a la estabilidad de la obra, a la calidad del bien o servicio
suministrado, a la provision de repuestos y accesorios, al pago de salarios,
prestaciones e indemnizaciones, a la responsabilidad civil y, en general, para avalar
las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del contrato.

40



\&¥) Proceso Evaluacién Independiente Codigo: EI-FR-002

. , Version: 4
Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacion: 24-jul-2024

La liguidacion a que se refiere el presente articulo no sera obligatoria en los contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion."

Causas: No se han implementado mecanismos eficientes para garantizar que los
contratos se liquiden dentro de los plazos establecidos en las minutas contractuales.

Se evidencian deficiencias en la comunicacidn y coordinacion entre las areas
encargadas de hacer el seguimiento y proceder con la liquidacién de los contratos.

Posible falta de personal capacitado o insuficiente para realizar la liquidacion de
contratos dentro de los términos estipulados.

Consecuencias o efectos: Si la entidad no cumple con los términos de liquidacién,
los contratistas podrian interponer acciones legales para exigir el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, lo que puede generar costos vy litigios adicionales para la
entidad.

Si no se realiza la liquidacién dentro del término legal establecido, la entidad puede
perder la oportunidad de reclamar garantias o de exigir el cumplimiento de
obligaciones pendientes por parte del contratista.

El incumplimiento en la liquidacion de contratos dentro de los términos establecidos
puede afectar la credibilidad de la entidad y generar problemas en futuros procesos
contractuales.

Recomendacion: Crear controles especificos: Implementar mecanismos de control
internos que permitan realizar la liquidacion de los contratos conforme a lo estipulado
en las minutas contractuales, garantizando el cumplimiento de los plazos.

Se recomienda realizar capacitaciones periddicas para el personal encargado de la
gestion de contratos, a fin de asegurar el conocimiento adecuado de las normativas
y procedimientos asociados a la liquidacion.

Desarrollar o implementar un sistema de alertas y seguimiento automatico que avise
sobre los plazos de vencimiento para la liquidacion de contratos, facilitando la gestion
y reduciendo el riesgo de incumplimientos.

Hallazgo No. 9: Incumplimiento en la entrega oportuna de informacion
relacionada con el Proceso Contractual 688 de 2023 y afectacion a la
transparencia en la gestion contractual

Condicidn: El viernes 20 de septiembre de 2024 a través de correo electrénico la
profesional especializada Roxana Cardenas perteneciente a la OCI solicito la siguiente
informacién:
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<< Buen dia, cordial saludo.

De manera atenta, agradezco por favor remitir los soportes de las cotizaciones que
se realizaron en los estudios de mercado, de los siguientes contratos:

No. De Persona |[Nombres y Apellidos Tipo de|Numero de
Contrato y AP Identificacion Identificacion
: Oracle Colombia LTDA (ORDEN DE )
588 JURIDICA| -y 1br A 113440) NIT 800103052-8
700 juripica|BMIND S.A (ORDEN  DE - COMPRA\ 900105979-1
117568)
: UT SOFT IG 3 (ORDEN DE
723 JURIDICA| “vpra 118763) NIT 901.373.456
. Branch Of Microsoft
745 JURIDICA|Colombia (ORDEN ~ DE ~ COMPRA|NIT 800.198.591
120242)
; CONTROLES EMPRESARIALES SAS
750 JURIDICA( 50 DEN DE COMPRA 121449) NIT 800.058.607
. SEGURIDAD ACROPOLIS LIMITADA
784 JURIDICA( 1 CITACION 001 DE 2023) NIT 804.011.536-1
119 |JURIDICA||Coinsa Sas (SASI-010-2022) |INIT |800.143.512 |
: Agencia De Viajes Y Turismo _
255 JURIDICA( = Clitour S.A.S (SASL.001-2023 NIT 800.212.545-4
266 |JURIDICA|[Universidad Nacional De Colombia |INIT 1899.999.063-3 |
la61 |JUrRiDICA||Universidad Tecnoldgica De Pereira |NIT 1891480035 |
l688 |JURIDICAJ|ALDESARROLLO |INTT [901.100.455 |
265 |JUrRIDICA][Internacional De Archivos Sas |INTT 900.360.373-0 |
. ORGANIZACION TERPEL
780 JURIDICA| "3 ORDEN DE COMPRA 122891) || 830.095.213
388 JURIDICA||C?)3 De Compensacion  Familiary 8600669427
Compensar

Lo anterior, se requiere sean entregadas a mas tardar el martes de 24 de
septiembre al medio dia>>. (Negrilla fuera de texto).

Informacion que fue remitida el mismo 20 de septiembre de 2024, sin embargo, no
fueron enviadas las correspondientes a ALDESARROLLO, por lo que ese mismo dia se
reiterd la solicitud:

<< Agradezco el envio de la informacion, sin embargo, hace falta en la carpeta del
contrato 688, las cotizaciones del estudio de mercado realizado, toda vez que se
adjunta Unicamente una propuesta de ALDESARROLLO, por lo que de ser la Unica,
indicar por favor si solo se tiene el soporte de esta o se realizaron mas
cotizaciones>>.
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Ese mismo dia se comunico:

<< Conforme verificacion de informacién solicitada se logré evidenciar que para el
Contrato 688 del expediente que reposa en Plataforma SECOP II, si bien dentro del
Analisis del Sector mencionan varias empresas que allegaron cotizaciones mediante
correo electréonico (desconozco el correo), solo se adjuntd en plataforma la Oferta
de la Empresa ALDESARROLLO. >> (Negrilla fuera de texto).

Ante dicha respuesta, el 23 de septiembre de 2024 en horas de la manana se procedio
a buscar a la coordinadora del GIT de Gestidén Contractual a lo que se informd que se
encontraba en vacaciones. Por lo que se indicoé al coordinador Helder Alexis Pineda
Mufioz que respecto a la informacién relacionada al contrato 688 de 2023 con
ALDESARROLLO esta no habia remitida, acorddandose una nueva fecha para su
remisidn y una reunion para el 30 de septiembre de 2024. En programacion de la
reunion se indico por parte de la OCI:

Mesa de Trabajo auditoria al proceso de Gestién
Contractual

La Resolucién 9600 del 20 de septiembre de 2024 establecié que el funcionario Helder
Alexis Pineda Munoz era el nuevo coordinador de Gestion Contractual hasta el 11 de
octubre de 2024.

Posteriormente, se realizd reunion virtual con el coordinador Helder Alexis Pineda
Mufioz donde se plantearon varias inquietudes y se indicd que se concretaria en un
correo electrdénico, la solicitud de informacidén que surgio tras las respuestas brindadas
por los auditados y que se realizaria reunién con la coordinadora que llegaria de
vacaciones 2024 para socializar un hallazgo con respecto a una denuncia y que el
informe preliminar se presentaria el 17 de octubre de 2024.

En este orden de ideas, el 1 de octubre de 2024 se solicitdé a través de correo
electrénico la siguiente informacion:

1. <<Las primeras 4 cotizaciones realizadas en el proceso contractual 688 de
2023.
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Requerimientos o peticiones realizadas al proceso contractual 688 de 2023.
Informe grupo de contratacién.

Requerimientos realizados por la PGN y CGR, durante la vigencia 2023.
Organizacién y /o conformacion del grupo interno de trabajo de gestion
contractual.

Término adecuado para el pago de la cuenta de cobro.

Base de datos de liquidaciones.

Informar e indicar quienes fueron ordenador de gastos en la vigencia 2023 y
lo corrido de 2024.

9. En cuanto al contrato 679 de 2023, se evidencié que en SECOP II no se realizo
la designacidn en la parte de ejecucién, que inicié en el 202, la designacién en
la plataforma se indicad desde abril 2024.

unhwn

® N o

Agradecemos la informacidén sea remitida a mas tardar el 4 de octubre de 2024.

De igual manera, en el transcurso del dia daremos alcance para comunicar que el 17
de octubre de 2024 se presentara el informe preliminar con una reunion preliminar el
15 de octubre de 2027. (sic)>> (Negrilla fuera de texto).

El 8 de octubre se reiterd la solicitud de informacion al no ser remitida el 4 de octubre
de 2024 y que a la fecha de expedicidn

Por lo que se evidencia la solicitud reiterada de informacidon correspondiente a la
vigencia 2023 y que en especial, es soporte de un estudio de analisis de sector de
una contratacion directa por valor de $1.299.944.100.

De acuerdo con el Decreto 403 de 2020, Articulo 151, los servidores responsables
deben facilitar el acceso y suministro de informacion confiable y oportuna para el
ejercicio de las funciones de la Oficina de Control Interno. El incumplimiento reiterado
al suministro de dicha informacién da lugar a las respectivas investigaciones
disciplinarias por la autoridad competente.

Criterio: Decreto 403 de 2020. Articulo 151. Deber de entrega de informacion para
el ejercicio de las funciones de la unidad u oficina de control interno. <<Los servidores
responsables de la informacion requerida por la unidad u oficina de control interno
deberan facilitar el acceso y el suministro de informacién confiable y oportuna para el
debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley. Los
requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacién a fin de
garantizar la oportunidad y completitud de la misma.

El incumplimiento reiterado al suministro de la informacidn solicitada por la unidad u

oficina de control interno dara lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias
por la autoridad competente>>.
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Causa: La demora en la entrega de la informacion solicitada se debe a la falta de
seguimiento y coordinacion efectiva en la respuesta a los requerimientos de la OCI,
agravada por la falta de remision de informacién clara y completa sobre las
cotizaciones del proceso contractual 688 de 2023.

Consecuencia: El retraso en la entrega de la informacién requerida afecta la
transparencia y el control del proceso contractual, especificamente en lo relacionado
con el estudio de mercado del Contrato 688 de 2023, lo que puede generar riesgos
en la ejecucion contractual y en la toma de decisiones. Este incumplimiento podria
derivar en posibles investigaciones disciplinarias y afectar el cumplimiento de los
plazos establecidos para la rendicién de cuentas y auditoria.

Recomendacion: Se recomienda implementar un procedimiento interno para
asegurar la entrega oportuna y completa de la informacidn solicitada por la Oficina
de Control Interno. Ademads, se sugiere realizar capacitaciones a los servidores
responsables sobre la importancia de cumplir con los plazos establecidos en los
requerimientos de la OCI, y mejorar la coordinacion interna del GIT de Gestidn
Contractual para evitar retrasos en la remision de informacién critica para la gestion
contractual.

Estas acciones no solo mitigarian los riesgos de incumplimiento, sino que también
fortalecerian la transparencia y el control sobre los procesos contractuales,
asegurando que se ajusten a los principios de eficiencia y legalidad.

Hallazgo No. 10: Falta de verificacion de documentacion en el cambio de
representacion legal del contrato con ALDESARROLLO

Condicion: En el acta de inicio del contrato suscrito con ALDESARROLLO, se observé
un cambio de representacion legal, como se refleja en las siguientes imagenes
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No se identificaron en el expediente en SECOP II la verificacion por parte de gestién
contractual de los requisitos establecidos en la lista de chequeo. En particular, no se
verificaron los siguientes documentos necesarios para personas juridicas, segun los
numerales de la lista de chequeo GC-FR-001 (version 6) que se encuentra en
DARUMA:

e 8.5. Cédula de ciudadania del Representante Legal (ambas caras) y el
certificado de existencia y representaciéon legal con vigencia no superior a
treinta (30) dias de expedicién. En caso de limitacién para contratar, se
requeria una autorizacién del 6rgano directivo.

e 8.8. Certificado de Antecedentes Disciplinarios (Procuraduria) del
Representante Legal y de la persona juridica (con el NIT).

o 8.9. Certificado de Antecedentes de Responsabilidad Fiscal (Contraloria) del
Representante Legal y de la persona juridica (con el NIT).

o 8.10. Certificado de antecedentes judiciales del Representante Legal, obtenido
a través de la pagina web de la Policia Nacional.

e 8.11. Certificado del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC)
del Representante Legal.

e 8.12. Certificado de consulta de inhabilidades por delitos sexuales contra
ninos, nifas y adolescentes.

La solicitud de los documentos se realizd el 6 de octubre de 2024 con
posterioridad a la suscripcion del acta de inicio.
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El nuevo representante legal de ALDESARROLLO también figuraba como el
representante legal de RED SUMMA durante la etapa de cotizaciones, lo cual deberia
haber sido considerado como parte del analisis y verificacién.

Criterio: Lista de chequeo para la verificacién documental de contratacidn, cddigo
GC-FR-001, version 6, aprobada el 4 de diciembre de 2023, numerales 8.5 y del 8.8
al 8.12.

Consecuencia: La falta de verificacién de los documentos requeridos puede generar
riesgos en la legalidad y transparencia del proceso contractual.

Recomendacion: Se recomienda realizar la verificacion completa de los documentos
exigidos en la lista de chequeo para los cambios de representacidon legal en los
contratos, garantizando que todos los requisitos estén debidamente cumplidos y
registrados en el expediente de SECOP II. Ademas, se debe evaluar la posible
incidencia del cambio de representante legal en el proceso de contratacidn,
considerando su participacién en etapas previas como la de cotizacion.

Hallazgo No. 11: Deficiencias en el analisis del sector durante la etapa de
planeacion

Condicion: Con base en lo mencionado del Decreto 1082 de 2015, articulo
2.2.1.1.1.6.1, las entidades estatales tienen la obligacién de hacer un analisis del
sector, desde varias perspectivas (legal, comercial, financiera, organizacional, técnica
y de riesgo), antes de proceder con un proceso de contratacion. Esto implica no solo
solicitar cotizaciones, sino también verificar aspectos clave como la experiencia,
cumplimiento y antecedentes de los proveedores potenciales.

Si bien se realizé el proceso de solicitud de cotizaciones y luego se revisaron algunos
aspectos importantes como la experiencia y las multas en el Registro Unico
Empresarial y Social (RUES), esto se hizo en una segunda fase del ejercicio, lo que
sugiere que la entidad no incluyd la evaluacion de todos estos elementos desde el
primer momento. El analisis de la experiencia y revisidn de multas deberia haberse
realizado antes de la solicitud de cotizaciones, no después. Este analisis debe hacerse
durante la etapa de planeacion. Si bien la entidad estatal cumplidé con verificar estos
aspectos en una fase posterior, omitié incluir estos elementos en la fase inicial, lo
cual debié formar parte del analisis de mercado antes de hacer la solicitud de
cotizaciones.

Las empresas y entidades participantes en el proceso tienen diferencias en su
constitucion juridica y caracteristicas, lo cual es un aspecto relevante en la etapa de
planeacion y analisis del sector, como lo exige el Decreto 1082 de 2015. Veamos
algunos puntos clave:

1. Diferencias en el tipo de organizacion:
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4-72 SPN y COLVATEL son sociedades comerciales, con la diferencia de que COLVATEL
es una sociedad de economia mixta (participacién publica y privada), mientras que
4-72 SPN es una sociedad anénima completamente publica.

ALDESARROLLO, RED SUMMA y KLUSTER CIENCIA Y TECNOLOGIA son entidades sin
animo de lucro, lo que puede influir en su estructura operativa, objetivos vy
experiencia.

2. Naturaleza publica o mixta:

Algunas de las entidades, como 4-72 SPN, ALDESARROLLO, RED SUMMA y KLUSTER
CIENCIA Y TECNOLOGIA, tienen naturaleza publica o estan orientadas a fines
publicos, mientras que otras, como COLVATEL, aunque es una sociedad de economia
mixta, funciona con fines comerciales.

3. Categoria de matricula y representatividad:

Las diferencias en la categoria de matricula, como "establecimiento de comercio" en
el caso de COLVATEL y "entidad sin animo de lucro" en el caso de ALDESARROLLO y
las demas, reflejan diferencias significativas en la manera en que operan estas
entidades.

Estas variaciones son importantes y deben ser consideradas en el analisis del sector
desde las perspectivas legal, organizacional y financiera. La entidad estatal tiene la
obligacidn de verificar que las caracteristicas de cada proveedor sean compatibles con
el objeto del contrato y la modalidad de contratacion. Por ejemplo, una entidad sin
animo de lucro puede tener objetivos, limitaciones y capacidades distintas a las de
una sociedad comercial, lo cual puede impactar los valores de una cotizacion.

Criterio: Decreto 1082 de 2015, ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1. Deber de anélisis de las
Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién,
el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica,
y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en
los Documentos del Proceso.

Causa: La entidad estatal no realiz6 de manera completa el analisis previo del sector
desde todas las perspectivas requeridas (legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de riesgo) antes de solicitar las cotizaciones. La verificacion de la
experiencia, cumplimiento y multas de los proveedores se realizd en una segunda
fase, después de haber recibido las cotizaciones, lo cual va en contra del mandato
establecido en el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.6.1.
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Consecuencia: La consecuencia de no realizar el analisis integral desde la fase de
planeacion puede conllevar a la seleccién de proveedores que no cumplen con los
requisitos de idoneidad o experiencia necesarios, generando posibles inconvenientes
en la ejecucion del contrato. Esto también puede resultar en procesos de contratacion
menos eficientes, una posible falta de transparencia y riesgos de sobrecostos o
incumplimientos contractuales.

Ademas, las diferencias en la constitucion juridica y caracteristicas de las entidades
participantes podrian no haberse evaluado adecuadamente, lo que puede afectar la
comparacién justa de las propuestas y la seleccién del proveedor mas adecuado.

Recomendacion: Realizar un analisis integral desde la planeacidn, la entidad debe
garantizar que el analisis de los proveedores, desde la experiencia, antecedentes
legales y posibles multas, se realice durante la fase de planeacién, antes de solicitar
cotizaciones. Esto permitird asegurar que solo se inviten a cotizar aquellos
proveedores que cumplen con los requisitos legales, comerciales y técnicos
necesarios, bajo las mismas caracteristicas.

Considerar la naturaleza juridica de los proveedores es fundamental que la entidad
tenga en cuenta las diferencias en la constitucidn juridica y naturaleza de los
proveedores (comerciales, sin animo de lucro, publicas o mixtas) durante el analisis
del sector, para garantizar que las caracteristicas de cada proveedor sean compatibles
con el objeto del contrato y de los precios que se pueden ofrecer.

Respecto a la documentacién completa del analisis en los documentos del proceso, se
debe dejar constancia detallada del analisis del sector y de los proveedores en los
documentos del proceso, conforme a lo exigido por la normativa, para asegurar
transparencia y cumplimiento de la ley.

Se recomienda mejorar la revisidn de experiencia y antecedentes desde el principio,
al hacer esta verificacion en una etapa temprana, se reduce el riesgo de tener que
descalificar propuestas después de haber recibido cotizaciones, evitando asi procesos
ineficientes o la exclusion tardia de posibles proveedores.

Hallazgo No. 12: Diferencia critica entre el Plan Anual de Adquisiciones y el
Contrato en la Clasificacion UNSPSC

Condicidén: De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, en su Articulo
2.2.1.1.1.3.1, el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) es un instrumento de planeacion
contractual que las entidades estatales deben diligenciar, publicar y actualizar en los
términos del presente titulo. Asimismo, el Articulo 2.2.1.1.1.4.1 dispone que el PAA
debe incluir la lista de bienes, obras y servicios que la entidad estatal pretende
adquirir durante el afo, identificando dichos bienes, obras o servicios mediante el
Clasificador de Bienes y Servicios (Codigos UNSPSC), y seialando el valor estimado
del contrato, los recursos asignados y la modalidad de seleccidén del contratista.
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Durante la verificacidén de las versiones del Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia
2023, se identificaron los cédigos UNSPSC asociados al objeto “Prestacion de los
servicios de organizacién, administracion y custodia de los archivos de gestién y
central, para la Superintendencia de Transporte”, los cuales son: 80161504 (Servicios
de oficina), 80161506 (Servicio de archivo de datos) y 78131602 (Almacenaje de
archivos de carpetas). Y en consulta de SECOP II el Cddigo registrado es 80161504
(Servicios de oficina).

Sin embargo, al revisar el contrato 688 de 2023 suscrito con la empresa
ALDESARROLLO, cuyo objeto es la "Prestacion de los servicios de organizacion,
administracion y custodia de los archivos de gestion y central, para la
Superintendencia de Transporte", se observé que en el Estudio Previo se utilizd el
codigo UNSPSC 83121600 (Centros de informacidon), que no esta incluido en el Plan
Anual de Adquisiciones.

A continuacidn, el contraste de los diferentes Cddigos en los respectivos documentos:

Documentos Evidencia
Plan Anual de
Adquisiciones
version 32 s p— e :

BIT6E504:601515%6, 8131602 Presta0iin ce |os Bvis d2 01ganZa00n, SIMSTanN | et de s 39S de et v remal para B Sen

Estudio previo

c. CODIFICACION CLASIFICADOR BIENES Y SERVICIOS:

Segun el Clasificador de Bienes y Senioios de las Nacaones Unidas, los benes y senicios requarnidos se encuentran dentificados asi

Casficacion UNSPSC Segmento Famiia Clase

83121600 83 Sevvicios Piblicos 12 - Servicios de wiormackin | 16 - Centros de informacién |

Banea y sarvicks

Secop II

o gl phocic o bl
At Ariie Libgs NG eairipciin Cosad b Trase snis svsmae Foactervrs " G

Adicionalmente, se verific la informacidén registrada en el Registro Unico de
Proponentes (RUP) del contratista ALDESARROLLO, en el cual, de los 352 cddigos
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registrados por este proponente, no figuran los cddigos 80161504, 80161506 y
78131602, los cuales estan contemplados en el PAA, como se observa a continuacion:

Estaco dit Proponete NORMAL

Eorgultar CLastfeacion UNSCR | Canstiltar Informaciin Comtratas, Multar y Sanclonos

Mo
THiBon | Son » P i bes

o :

BE:-!GI-}CIO Servicios de apoyo gerancial

Bo1B1600 Supervisidn de instalaciones de negocios

81101500 Ingenieria civil

81101600 Ingenieria mecanica

81101700 Ingenieria electrica - electronica

81102400 Ingenieria de transmision de energia eléctrica
B1102500 Servicios de permisas

Bi111500 Ingenieria de software - hardware

S1miboo Programadores de computador

B1111700 Sistemas de manejo de informacion MIS

Shvenaing 201 b 250 of 152 enlries Praviis 1 = n # a6 et

Se evidencié una discrepancia en la clasificacién de los bienes y servicios en el Plan
Anual de Adquisiciones PAA, ya que el cédigo UNSPSC utilizado en el Estudio de Previo
del contrato con ALDESARROLLO no coincide con los consignados en el PAA, ni en el
SECOP II. Esto demuestra una deficiente planeacién en el proceso de contratacién.

Criterio: El Decreto 1082 de 2015, en su Articulo 2.2.1.1.1.3.1, establece que el Plan
Anual de Adquisiciones (PAA) es un instrumento de planeacidn contractual que las
entidades estatales deben diligenciar, publicar y actualizar, incluyendo los bienes,
obras y servicios que pretenden adquirir durante el ano. Ademas, el Articulo
2.2.1.1.1.4.1 sefala que las entidades deben identificar los bienes, obras o servicios
con el Clasificador de Bienes y Servicios (Cédigos UNSPSC), e indicar el valor estimado
del contrato, el tipo de recursos y la modalidad de seleccion.
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Ley 87 de 1993 articulo 2 literales e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad
de la informacién y de sus registros y f. Definir y aplicar medidas para prevenir
los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la
organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos; y el articulo 3
literal e. Todas las transacciones de las entidades deberan registrarse en forma
exacta, veraz y oportuna de forma tal que permita preparar informes
operativos, administrativos y financieros.

Causa: Inadecuada actualizacién y verificacion del Plan Anual de Adquisiciones, ya
que los cédigos UNSPSC relacionados con el contrato suscrito con ALDESARROLLO no
coinciden con los cddigos consignados en el Plan Anual de Adquisiciones, reflejando
una falta de coherencia entre el plan y el Estudio de Previos del contrato.

Consecuencia: La discrepancia entre los cédigos UNSPSC en el Plan Anual de
Adquisiciones y el Estudio de Previos del contrato genera riesgos en la planeacién y
ejecucion de los contratos, lo que puede afectar la transparencia del proceso y el
cumplimiento de la normativa. Esto podria derivar en sanciones, retrasos en la
ejecucion de los contratos o incluso la nulidad de los mismos, generando un impacto
negativo en la gestién de la entidad.

Recomendacion: Es necesario verificar el Plan Anual de Adquisiciones para asegurar
que los codigos UNSPSC de los bienes y servicios a contratar sean consistentes con
los incluidos en los estudios previos y los contratos. Esto contribuira a garantizar la
coherencia, transparencia y cumplimiento de la normatividad aplicable. Ademas, se
recomienda implementar un procedimiento de verificacién y actualizacién regular del
PAA, asegurando que los cdédigos sean correctos antes de la publicacién y ejecucion
de los contratos.

Hallazgo No. 13: Inadecuada aplicacion de la codificacion UNSPSC en el
objeto contractual

Condicion: El Decreto 1082 de 2015 establece la obligacién de utilizar el Clasificador
de Bienes y Servicios (UNSPSC) para identificar los bienes, obras y servicios en el
Plan Anual de Adquisiciones (PAA) y los documentos asociados a los procesos
contractuales, como el Estudio de Previos. Este clasificador asegura que los codigos
reflejen de manera precisa el objeto a contratar.

Al revisar el Estudio Previo del contrato suscrito con ALDESARROLLO, cuyo objeto es
la “Prestacién de los servicios de organizacién, administracion y custodia de los
archivos de gestidén y central para la Superintendencia de Transporte”, se identific
que se utilizé el codigo UNSPSC 83121600 (Centros de informacidn). Sin embargo,
este codigo no se alinea con el servicio especifico de organizacion y administraciéon
de archivos, ya que se refiere a centros de informacion, que no guarda relacion directa
con el objeto del contrato.
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La diferencia clave radica en que el cédigo 83121600 se orienta hacia la gestidon de
centros de informacion, es decir la consulta y recuperacién de datos estructurados en
lugar de la custodia fisica y administracién de archivos documentales especificos, que
requieren procesos detallados de conservacién, organizacién y almacenamiento de
documentos en un entorno seguro. El cddigo 83121600 no cubre los aspectos técnicos
de custodia documental ni almacenamiento fisico, elementos fundamentales en el
servicio contratado.

Por otro lado, los cddigos 80161504 (Servicios de oficina), 80161506 (Servicio de
archivo de datos) y 78131602 (Almacenaje de archivos de carpetas) son los que
figuran en el PAA, y resultan completamente aplicables al servicio contratado.

Criterio: El Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.3.1, establece la obligacion de
identificar los bienes y servicios a adquirir mediante el uso del Clasificador de Bienes
y Servicios (Cédigos UNSPSC), asegurando la adecuada correspondencia con el objeto
del contrato. En el certificado de Existencia y Representacion Legal de
ALDESARROLLO se identificaron en el objeto social, lo siguiente resaltado en amarillo:

<<35. Aunar esfuerzos con entidades publicas y privadas para fortalecer el capital
social de la investigacién, desarrollo cientifico y tecnolégico mediante el
asesoramiento, provisién e implementacién de nuevas tecnologias que apoyen los
procesos estratégicos de planificacidon, apoyo logistico, gestion documental y demas
procesos administrativos y operativos requeridos que propendan por desarrollo
tecnologico>>.

<<45. Prestar servicios integrales de Gestion Documental, incluyendo todos los
procesos de digitalizacion, archivo. conservacién y custodia de archivos en medios
digitales vy fisicos, proveer software de gestion documental y el desarrollo a medida
de aplicaciones y necesidades tecnoldgicas para el cumplimiento de las estrategias de
cero papeles tanto de las entidades publicas como en el sector privado>>.

Causa: Seleccion inadecuada del codigo UNSPSC en el Estudio Previo. Respecto al
objeto social de ALDESARROLLO que incluye actividades relacionadas con gestion
documental, digitalizacién, archivo, conservacion y custodia de archivos en medios
digitales y fisicos (actividad 45). Estas actividades son pertinentes para la
organizacion, administracion y custodia de archivos, que es el servicio requerido por
el contrato.

Sin embargo, el cdédigo 83121600 esta orientado a servicios de centros de
informacidon, que tipicamente abarcan la organizacién de datos para consulta vy
recuperacion de informacién estructurada, mas que la custodia fisica y organizacion
de archivos documentales. Este cddigo no refleja adecuadamente las actividades de
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archivo, conservacién y custodia que aparecen en el objeto social de ALDESARROLLO,
ni las exigencias del contrato.

Consecuencia: La utilizacién de un cédigo UNSPSC que no esta relacionado con el
objeto del contrato puede generar confusiones en la interpretacion y ejecucién del
contrato, afectando la planeacidn y transparencia del proceso.

Recomendacion: Se recomienda crear controles para la seleccién del cédigo UNSPSC
en los Estudios de Previos para asegurar que guarden coherencia con el objeto del
contrato, y que se utilicen codigos que efectivamente describan los servicios
contratados. Adicionalmente, es importante implementar un mecanismo de
verificacidén en la fase de planeacién contractual para evitar inconsistencias entre los
documentos del proceso, contribuyendo asi a la transparencia y eficiencia de la
contratacién publica.

Se sugiere realizar una revisidén exhaustiva del Clasificador de Bienes y Servicios para
identificar los cddigos UNSPSC que se ajusten con mayor precision a los objetos de
los contratos, asegurando que estos reflejen la naturaleza especifica de los servicios
contratados.

Hallazgo No. 14: Posible incumplimiento en la entrega del producto
relacionado con la conexion de un tramite a la carpeta ciudadana digital en
el contrato No. 461 de 2023

Condiciéon: En el marco del contrato No. 461 de 2023, se estableci6 como un
compromiso esencial la <<conexion de al menos un tramite a la Carpeta
Ciudadana Digital>>. Este componente era clave para cumplir con los objetivos de
interoperabilidad. No obstante, tras una verificacion de los documentos contractuales
y de los entregables vs la Carpeta Ciudadana Digital, se constaté que este producto
no fue entregado, aunque el contrato se cancelé completamente. Ademas, no se
pudieron consultar documentos criticos que debian respaldar las entregas de
productos y fases del contrato.

Se verificaron los siguientes documentos:

1. Estudio Previo: se destaca la importancia de la conexion de un tramite a la
Carpeta Ciudadana Digital como una de las principales apuestas del proyecto,
destinada a facilitar la interaccién de los ciudadanos con el Estado mediante la
digitalizacidén de sus documentos. En la seccion e. Productos, se sefiala que esta fase
inicial debia lograr la conexion de un tramite. Sin embargo, no se especifica cudl
tramite debia conectarse, lo que genera ambigledad en los términos contractuales y
facilita que el contratista alegue cumplimiento sin haber entregado un producto
verificable. La falta de especificacion del tramite a conectar ha afectado directamente
gue tramite se debe consultar en la Carpeta Ciudadana Digital.
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2. Anexo 1 del Contrato: menciona la obligacion de definir los modelos de
interoperabilidad, utilizar X-Road, y conectar al menos un tramite a la Carpeta
Ciudadana Digital. Esta conexion debia completarse durante la fase de construccion
de modelos, la cual tenia un plazo de seis meses. A pesar de mencionar la necesidad
de conectar un tramite, no se detalla qué tramite debia conectarse, lo que limita la
claridad sobre el producto que el contratista debia entregar.

3. Clausulas Contractuales y Forma de Pago: En el literal h. FORMA DE PAGO del
Estudio Previo, se establece que un segundo pago equivalente al 40% del valor del
contrato se realizaria tras la aceptacién de los entregables por parte del Comité
Técnico, que incluian la Ejecucién de Modelos de Interoperabilidad y la Ejecucion de
Inteligencia Artificial - BOT - Hackaton. No se menciona explicitamente la conexidn
a la Carpeta Ciudadana Digital como criterio para autorizar este pago. Esta
omision ha permitido que se realice el desembolso sin la verificacion de un
componente esencial del proyecto establecido en los Estudios Previos.

4. Cuenta de Cobro No. 2: se detallan los cinco modelos de interoperabilidad
entregados (Confecamaras, ANSV, Registraduria, DIAN, Procuraduria), pero no se
hace ninguna menciéon a la conexién a la Carpeta Ciudadana Digital. El producto
de la conexion a la Carpeta Ciudadana Digital fue omitido en los entregables. No se
presentaron evidencias ni soportes relacionados con este compromiso.

5. Documento denominado Informe Cierre Técnico: se menciona un tramite
ante la Carpeta Ciudadana Digital, pero no se especifica cual tramite fue
conectado ni se proporcionan los soportes documentales o evidencias que acrediten
dicha conexidn. La falta de documentacion y evidencia impide verificar si se cumplio
con el requisito de conectar un tramite a la Carpeta Ciudadana Digital.

6. Documento Cierre Operativo: se menciona que la Universidad Tecnoldgica de
Pereira entregd una conexion a la Carpeta Ciudadana Digital, pero sin indicar cual
tramite y sin proporcionar soportes verificables que lo respalden. La falta de soportes
documentales y evidencia que acrediten la conexidn del tramite deja sin validar este
producto esencial, lo que constituye un incumplimiento.

7. Consulta en la Carpeta Ciudadana Digital: Tras realizar una consulta directa
en la Carpeta Ciudadana Digital de la jefe de Oficina de Control Interno, se confirmo
que no existe ningun tramite o conexiodn vinculada a la Superintendencia de
Transporte en la plataforma. Esta verificacion demuestra que el producto no fue
entregado, a pesar de que el pago total fue realizado, como se observa a
continuacion:
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B'GOV.CO | CARPETA CIUDADANA DIGITAL

5 F
Inicia Mis categorias Mi historial Biblioteca de documentos 0 Mg alertas 9 P

@ Explora la Carpeta Cludadana Digital y encuenitra los resultados de tus interacclones con el Estade en un solo lugar. Més Informacidn © Qoultar

Consultar mi informacién de tradmites y servicios

Entidades Palabra clave

MINISTERIO DE TRANSPORTE @ °
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERCNAUTICA CIVIL [ ]
Tramite Solicitud Certificado ﬁ. Consulta SOAT y Tecnomecanica Consulta de Licencia de T:"
Histarico de Licencias CHL Vehiculos Vigentes Conduccién

Ennigad responsabie: Encigad tespansabiet Entigad responsabie:

MINISTERIO DE TRANSPORTE MINISTERIC DE TRANSPORTE MINISTERIO DE TRANSPORTE

Como se observa existen solo dos entidades del sector transporte conectadas a la
carpeta ciudadana digital, como son el Ministerio de Transporte y la Aerocivil.

Es importante indicar que no fue posible acceder a los documentos correspondientes
al desembolso No. 3 y al cierre técnico, lo que impidio la verificacién de los productos
comprometidos en esa fase. Este desembolso era crucial para validar la entrega
completa del proyecto, incluyendo la conexién a la Carpeta Ciudadana Digital. A
continuacion, la consulta:

Necesita permiso para tener acceso a esta lista.

En espera de aprobacion. Le avisaremos cuando haya actualizaciones.,

La falta de acceso a estos documentos genera opacidad en la ejecucion del contrato y
dificulta la evaluacién completa del cumplimiento de los entregables. La ausencia de
esta informacion critica impide realizar un control adecuado sobre los recursos
publicos invertidos en el proyecto.

De igual forma, no se encuentran los soportes documentales en el expediente
contractual que reposa en SECOP II que acrediten la conexion efectiva de un tramite
a la Carpeta Ciudadana Digital, a pesar de ser un compromiso contractual
fundamental. Estos soportes eran esenciales para verificar que el tramite fue
efectivamente conectado y funcional en la plataforma. Sin estos documentos, no se
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puede verificar el cumplimiento del contrato, lo que implica un riesgo fiscal y afecta
la transparencia en la ejecucion de los proyectos de interoperabilidad digital.

Criterio: El contrato No. 461 de 2023 establece en su Anexo 1 y en el Estudio Previo
que la conexién de al menos un tramite a la Carpeta Ciudadana Digital era un
producto obligatorio en la ejecucidon del contrato. Adicionalmente, la falta de acceso
a los documentos del desembolso No. 3 impide evaluar si se cumplieron otras
obligaciones criticas relacionadas con este y otros productos del contrato.

Causa: Falta de especificidad en los documentos contractuales sobre cudl tramite
debia ser conectado. Deficiencias en los controles internos, que permitieron la
aprobacion del pago sin la verificacién completa de los entregables, al no establecerse
en la forma de pago del contrato como un entregable. No disponibilidad de
documentos criticos de cumplimiento, como los relacionados con el desembolso No.
3 y del cierre técnico.

Efecto: Se autorizaron todos los pagos, sin contemplarse la verificacién de todos los
productos, generando un riesgo fiscal por la falta de la entrega del producto.

El incumplimiento en la conexion del tramite a la Carpeta Ciudadana
Digital compromete los objetivos del proyecto, afectando la interoperabilidad digital
y la prestacién de servicios eficientes a los ciudadanos.

La falta de acceso a documentos criticos, como los del desembolso No. 3 y el cierre
técnico, genera opacidad en la ejecucién del contrato y dificulta la verificacion del
cumplimiento total de los compromisos.

Recomendacion: Requerir al contratista que presente los soportes
documentales que acrediten la conexidn efectiva de un tramite especifico a la Carpeta
Ciudadana Digital. En caso de no contar con estos documentos, se debe iniciar un
proceso de recuperacion de los recursos pagados. Fortalecer los controles
internos para asegurar que todos los productos sean verificados con evidencias claras.
Dejar consultables para la ciudadania los documentos faltantes y de los soportes que
respalden la ejecucién completa de los productos comprometidos en el contrato, para
asegurar la trazabilidad y transparencia en la administracion de los recursos publicos.

Hallazgo No. 15: Posible inequidad en la asignacion de IVA a perfiles de
mayores honorarios y su impacto en el uso de recursos publicos

Condicidén: En el marco de la resolucién vigente 0009 de 02/01/2023 <<Por medio
de la cual se deroga la Resolucién 14732 de 26 de noviembre de 2021 y se establecen
los nuevos perfiles, requisitos y honorarios para los contratos de prestacién de
servicios profesionales, de apoyo a la gestion o para la ejecucion de trabajos artisticos
que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales de la
Superintendencia de Transporte>>; en el articulo 5, se establece: <<Impuesto al
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valor agregado IVA: Para todos los efectos, la tabla de perfiles, requisitos y honorarios
prevista en la presente resolucién incluye el IVA, tasas e impuestos a los que haya
lugar, los cuales estaran a cargo del contratista, con excepcion de los perfiles de
Experto III y Experto 1V, los cuales no incluyen el valor del IVA y debera ser revisada
la condicién tributaria de la persona a contratar caso en el cual la Entidad
reconocera este valor>>. Los honorarios correspondientes a dichos perfiles son:

94 meses de ks
cuales 70 deben ser | $10.020.000
(EP™*) y 24 (ER*™) |

|‘!'itu|n de posgrade en la

modalidad de Maestria,

Doctorado 0
Equivalents

Titule de formacién Profesional,
malricula o tarjeta profesional en
los casos de ley

Experto Il ali

[Titulo de posgrado en la

| modalidad de Maesira,
Doctorado 0 su
Equivalente

100 meses de los
cuales 70 deben ser
(EP™*) y 30 (ER*™)

Thulo de formacién Profesional,
malricula o tarjeta profesional en
los casos de ley

Experto (")

$10.830.000

Titulo de posgrado en la
modalidad de Maestria,
Doclorado o su
Equivalents

110 meses de los
cuales 74 deben ser
(EP**) y 36 (ER™™)

Titulo de formacién Profesional,
matricula o tarjeta profesional en
los casos de ley

Experto IV(*+) $11.766,000
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Para el 2023, se suscribieron cuatro contratos con contratistas categorizados como
experto III, dos contratos suscritos con condicion tributaria <<de responsable de
IVA>> y por lo tanto reconociendo y pagando un IVA de $23.931041:

No. De Re:c:elll-lftizlién Rlazo Valor VelEr EE m‘;:l::al v:c:?l:rt;:t: :
. Profesion | inicial (En Valor inicial con " ;
Contrato | 009y 822 meses) Mensual adiciones asumido por | asumido por
de 2022 la entidad la entidad
EXPERTO III
2 (IVA) DERECHO 4 $12.887.700 | $51.550.800,00 | $51.550.800 $2.057.700 $8.230.800
162 EXPERTO IIT DERECHO 4 $10.830.000 | $43.320.000,00 | $43.320.000 $0 $0
305 EXP(EI%I\? I bERECHO 7,63 $12.887.700 | $98.376.110,00 | $98.376.110 | $2.057.700 | $15.700.251
554 EXPERTO IIT DERECHO 4 $10.830.000 | $43.320.000,00 [ $43.320.000 $0 $0
Pago de IVA reconocido por la entidad - experto III $23.931.051
Para el experto 1V, la situacion es:
Perfil Plazo Valor Valor total
No. De Resolucion 2 incial Valor T3] Valor total mensual contrato
Contrato | 009 y 822 de HeE (En Mensual VELE ITEE con adiciones | asumido por asumido por la
2022 meses) la entidad entidad
EXPERTO IV
1 (IVA) DERECHO 4 $14.001.540 | $56.006.160 $56.006.160 $2.235.540 $8.942.160
126 EXPERTO IV DERECHO 2 $11.766.000 | $47.064.000 $58.830.000 $0 $0
297 EXP('is/TS IV | DERECHO | 7,23 | $14.001.540 | $108.745.294 | $108.745.294 | $2.235.540 $16.162.954
Pago de IVA reconocido por la entidad - experto IV $25.105.114
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Para el afno 2023, la Superintendencia de Transporte ha suscrito varios contratos con
perfiles de experto III y IV, dos de los cuales, en ambos perfiles, fueron categorizados
como “responsable de IVA”. En estos casos, la entidad reconocié un pago adicional
del IVA por un total de $23.931.041 para expertos III y $25.105.114 para expertos
IV, para un total de $49.036.165.

El hecho de que la entidad asuma el IVA para los perfiles de mayores honorarios
representa una inequidad en el uso de los recursos publicos, ya que con dichos fondos
podrian adquirirse otros bienes y servicios. Se vulneran los principios
de igualdad, imparcialidad, economia y responsabilidad, consagrados en la Ley 1437
de 2011 y en la gestién fiscal adecuada de los recursos publicos. El Estatuto
Tributario, Articulo 437: indica que el IVA en contratos de prestacidn de servicios
debe ser asumido por el contratista, dado que es quien presta el servicio.

Criterio: La Ley 1437 de 2011 (Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo) articulo 3:

Principio de igualdad: Las autoridades deben dar el mismo trato a todas las
personas que intervienen en las actuaciones bajo su conocimiento.

Principio de imparcialidad: Garantiza los derechos de todas las personas sin
discriminacidn alguna ni factores de interés.

Principio de responsabilidad: Las autoridades deben asumir las consecuencias de
sus decisiones y optimizar el uso de los recursos publicos.

Principio de economia: Obliga a la administracion a proceder con austeridad vy
eficiencia en el uso de los recursos publicos.

Estatuto Tributario (Articulo 437): Obliga a la correcta aplicacién del IVA en los
contratos de prestacion de servicios son responsables del impuesto a las ventas: c.
Quienes presten servicios. El IVA en contratos de prestacion de servicios debe ser
asumido por el contratista, dado que es quien presta el servicio.

Causa: La causa de este hallazgo se encuentra en que la Resolucion 009 de 2023,
permite a la entidad asumir el IVA en los contratos de los perfiles de experto III y 1V,
sin que exista un criterio uniforme para todos los perfiles. Esta practica resulta en
gue los contratistas de mayores honorarios, que deberian pagar el IVA, se beneficien
de que la entidad asuma este impuesto. Para los demas contratistas se encuentra
incluido en sus honorarios como lo indica el articulo 437, literal ¢ del Estatuto
Tributario.

Consecuencia: El pago del IVA a los contratistas de mayores honorarios genera un

desembolso adicional de recursos que podria destinarse a la contrataciéon de otros
profesionales o al desarrollo de otros proyectos dentro de la entidad. Los perfiles
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responsables de IVA con menores ingresos deben asumir el IVA dentro de sus
honorarios, mientras que los perfiles de mayor ingreso son exonerados de esta
obligacidn, lo que contradice los principios de igualdad e imparcialidad. La asignacion
preferencial de recursos para el pago del IVA a ciertos contratistas podria
interpretarse como un mal uso del presupuesto publico, afectando la economia de la
entidad y un posible detrimento patrimonial. Esta practica puede generar
desconfianza entre los contratistas y la ciudadania, quienes perciben un manejo
desigual e injusto de los recursos publicos.

Recomendacion: Revisar y unificar el tratamiento del IVA para todos los perfiles
contratados, eliminando el tratamiento preferencial para los perfiles de mayores
honorarios. De esta manera, la entidad podra garantizar la equidad en la asignacién
de recursos. Se sugiere redirigir los recursos que actualmente se utilizan para pagar
el IVA de los contratistas de mayores honorarios para gastos que beneficien a la
entidad. Desarrollar una politica interna que garantice el cumplimiento del principio
de igualdad y evite la asignacién de beneficios tributarios adicionales a ciertos perfiles
y que tampoco sea asumido por le entidad.

DENUNCIA HECHOS 2018 - 2022

El dia 19 de junio de 2024 se recibié denuncia en relacidn con: <<atendiendo la
denuncia publica que hace la WW, donde se presentaron en la Superintendencia de
Transporte un presunto trafico de influencias, no podemos permitir que quienes llegan
a dirigir nuestra Entidad lleguen a cometer fechorias y se queden en la impunidad
absoluta>> (sic). En este orden de ideas, se procedid a verificar la informacion alli
relacionada.

Hallazgo No. 16: Posible inhabilidad para contratar con el estado segin el
articulo 4 de la ley 1474 de 2011

Se observé que Maria Rosario Oviedo y Fahid Name Gomez al parecer son esposos;
como se observa en las siguientes declaraciones de bienes y rentas de la
exfuncionaria diligenciada al ingresar a la entidad (09-10-2018) y en una periddica,
como se observa a continuacion:

Ingreso Periddica
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De la declaracién de bienes y rentas y conflicto de interés de la Ley 2013 diligenciada
para el contrato 374 de 2021 no se relacioné el nombre de la esposa, asi:

De acuerdo con lo consagrado en ls Ley 2013 de 2079, 8 continusciin procedo s publicar y diveigar prosctivemente = registro
de In Informacian que puede ser susceptible de generarme un conflicto de interéa. asl como aquella relacionada con loa
Interoses da mi conyuge o companerc(a) permananta. parientes ¥ gacios de hacho o do dereche,

2.1 INFORMACION DE CONYUGE 0 COMPANERO(A) PERMANENTE

Tengo conyugs o [: a1 IZ[ Mo I:I

Los intereses personales de mi yuge o o aan de e o | =
generar una posibla situacien da conflicta da interss frente a la labor o actividad Gue dosempena: ;
Frimar nombra Sequnda nambrg Primer apallida Segundo apellido
Tipe docurments | Hinrsere |
b del des interés con su cényuge o o

De la declaracidon de bienes y rentas y conflicto de interés de la Ley 2013, en la
consulta por nombre del contratista se evidencié declaracion de bienes y rentas donde
se observa que se declara esposa a Maria del Rosario Oviedo Rojas por parte de ex
contratista FAHID NAME GOMEZ, especificamente la correspondiente a diciembre
2022 -12-10 para la Superintendencia de Servicios Publicos:

FAHID NAME GOMEZ SUFERINTENDENCIA DE SERVICIOS CONTRATISTA INGRESO TEE450-01 2022-12-10 FINALIZADT
CEDLLA DE CIUDADANA | Deelaracion PUBLICOS DOMICILIARICS Declasacian 12:35
1020743739 m;"“: e il

e
1.3, DECLARACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS DE CARACTER PRIVADO

Tengo actividades econdmicas privadas S E No D

2. CONFLICTOS DE INTERES
De acuerdo con Io consagrado en |3 Ley 2013 de 2019, a continuacion procedo a publicar y divulgar proactivamete e registro
de la mformacion que puede ser susceptible de generarme un conflicto de interés, asi como aquelia relacionads con los
intereses de mi conyuge o compariero(s) permanente, parientes y socios de hecho o de derecho.

2.1, INFORMACION DE CONYUGE 0 COMPARER((#) PERMANENTE

Tenga conyuge o compallerc{a) pemansnte: Si No I:I

Los inteseses personales de mi cdayuge 0 compaiert o compahiera permanente s0a susceplibles de 5 Nol X
generar una posibke situscidn de oonfiicto de interés frente a la labar o actividad que desempefio N

Primer nombre Segundo nombre Primer apeliido Sequndo apellida

MARIA DEL ROSARID OVIEDO ROJAS

Descripeién del potencial conflicto de meerés con su comyuge o compafiero(a) permanente:

De acuerdo con lo relacionado anteriormente, se podria decir que presuntamente el sefior Fahid
Name Gomez y la sefiora Maria Rosario Oviedo, guardan una relacion y/o vinculo de
afinidad.

61



\! i_ﬁ)' Proceso Evaluacién Independiente \Clédi_89= EA:-FR-OOZ
~ f— o H I's ersion:
super |l ransporte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 24-jul-2024

Condicidén: De acuerdo con el Articulo 4 de la Ley 1474 de 2011, se establece la
inhabilidad para que ex empleados publicos que hayan ejercido cargos directivos en
entidades del Estado puedan contratar directa o indirectamente con el Estado durante
los dos (2) afos siguientes a su retiro. Esta restriccidon también aplica para las
personas que tengan relacién con el ex empleado publico dentro del primer grado de
consanguinidad, afinidad o civil. Por lo que incluye el esposo en primer grado de
afinidad.

Para verificar si se incumplié este articulo, se revisé la vinculacion de Maria del Rosario
Oviedo Rojas y su esposo Fahid Name Gomez, a través de la siguiente comparacién
de tiempos de vinculacion, los cargos desempefiados y contratos suscritos:

Fecha hasta la cual
se aplica la Contrato Fahid
inhabilidad segun Name Gémez
Articulo 4 (dos aiios)

Resolucién Cargo

Nombramiento ordinario en la

Resolucion 44015 del 8||planta de personal Jefe de 7 de octubre de 2020

octubre 2018 Oficina Asesora, Codigo 1045,
Grado 9
Encargo Superintendencia

Resolucion 44170 del
30 octubre 2018

4 de noviembre de

Delegada de Concesiones, 2020

Cddigo 0110, Grado 20

Encargo Superintendencia
Resolucion 44265 del||Delegada de Puertos, Cddigo|{14 de noviembre de
14 noviembre 2018 0110, Grado 20 (15 y 16 de||2020

noviembre)

Encargo Superintendencia

Resolucion 01184 del Delegada de Proteccién al||24 de abril de 2021

12 abril 2019 Usuario, Cédigo 0110, Grado 23
Encargo Direccion

Resolucion 5569 del 25||Investigaciones de  Puertos,

agosto 2019 Cédigo 0110, Grado 23 (5 al 27|27 d€ agosto de 2021
de agosto 2019)
Encargo Superintendencia

Resolucion 9266 del 18||Delegada de Puertos, Cdédigo

septiembre 2019 0110, Grado 23 (27 septiembre 6 de octubre de 2021

al 6 octubre 2019)

Encargo Secretaria General,
Cdédigo 1037 Grado 23 (11
octubre al 1 noviembre 2019)

Resolucion 10326 del 4
octubre 2019

1 de noviembre de
2021

Nombramiento ordinario de

Resolucion 12259 del 6 planta de personal Asesor 1020,

6 de noviembre de

noviembre 2019 Grado 11 2021

Encargo Superintendencia
Resolucion 12285 del 8||Delegada de Transito, Coddigo|{13 de noviembre de
noviembre 2019 0110, Grado 23 (10 y 13 de||l2021

noviembre)
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Fecha hasta la cual
‘s se aplica la Contrato Fahid
Resoluciéon Cargo

inhabilidad segun
Articulo 4 (dos aiios)

Name Gémez

. . Contrato 374 de
Encargo Superintendencia 2021, del 7 de
Resolucion 15470 del||Delegada de Transito, Cddigo 10 de enero de 2022 diciergﬁbre 2021 al
24 diciembre 2019 0110, Grado 23 (7 y 10 enero -
2020) 31 de diciembre
2021
Memorando Comision como Viceministra de
20205020032363 del Transito N/A
29 abril 2020
;E;i‘?gjg'z%n 6913 del 31 Aceptacion de renuncia N/A

Se determind que el contrato 374 de 2021 suscrito por la superintendencia de
Transporte con Fahid Name Gdmez, presunto esposo de Maria del Rosario Oviedo
Rojas, fue celebrado el 7 de diciembre de 2021, dentro del periodo de inhabilidad que
debia respetarse hasta el 10 de enero de 2022. Esto podria constituir una violacion al
Articulo 4 de la Ley 1474 de 2011, dado que Fahid Name Gémez estaria contratando
con el Estado en un lapso inferior a los dos afios posteriores al retiro de su esposa de
cargos directivos en la entidad. A continuacion, imagen de la Resolucién 15478 del
24 de diciembre de 2019 correspondiente al encargo en el empleo de Superintendente
Delegada de Transito, Codigo 0110, Grado 23, por el periodo del 7 al 10 enero 2020,

:x
MINISTERIO DE TRANSFORTE
RESOLUCION No 15470

Por la cual sehace un encargo de fun,

En ejercicn de sua facutades lagales ¥
CONSIDERANDO:

Qua eidoctor Camio Pabon A

15| turmo de o
'Jic‘.ﬁl 30 de sap!

Segundo: Que por necesidades o
identificad: Cédula de Ci

Tercero: Que con fundamenio en % antedor

RESUELVE:

Articulo Segundo: Esta Resolucion rige a parti da

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada an Bogota D.C. alos

La Superintendente de Transporis

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
14 DIC 0%

iz Planta de Personal de la Superintendencia de Transporie

LA SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE,

tifeado con |a cédulade \.Iujaﬂanls No. 1.020721.285, quen
Chdige 110 Grado 23, de la Superintendencia L.\-egnda lf‘
escanso previs
inicia 8l 7 co eneo ¥ temina

3 encargar o la coctors Maria dof Rosan:
0 de A

identifcada con la Céduls do Cudadania
0 | Despachc
par af pariado comprendida ertre ef 7 al 1068

tafecha de su axpedicion

es de cargo da S ente
to y Transporte Terrestre, dsl 7 al 10

0 de la

nte Delegado CoG 1% " Grado 23,

15470 24 Dic 201

% -:4. / / e

~ Carmen ngfanuna.na Ru.Qs

F0TIIDLETTION DFL TALENTO HUNAIND
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Y la certificacion del contrato:

CERTIFICA QUE:

“ CONTRATO No: 374-2021

i General, Dire

OBIETO: Apoyar o Ia A en la rovision
e i .

PLAZO DE FIFCUCTON: Hasl

FECHA DF INICIO! 7 de dic)

Criterio: Articulo 4 de la Ley 1474 de 2011, que establece la inhabilidad para
exempleados publicos y sus familiares directos de contratar con el Estado dentro de
los dos afios posteriores al retiro del cargo.

Consecuencia: Esta situacidon puede generar la nulidad del contrato celebrado con
Fahid Name Gomez por inhabilidad para contratar, lo cual ademas puede derivar en
sanciones administrativas y legales para las partes involucradas, incluyendo la
responsabilidad de la entidad contratante por no verificar las incompatibilidades
legales.

Recomendacion: Fortalecer los controles internos de verificacidon de inhabilidades
antes de proceder con la firma de contratos, especialmente en los casos que
involucren ex empleados publicos o sus familiares.

PLAN DE MEJORAMIENTO

El seguimiento a las acciones de los planes de mejoramientos del proceso Gestidon
Contractual se evidencia que se encuentran en el siguiente estado:

Total, de Hallazgos Total, de Acciones Acciones en
acciones cerradas seguimiento
15 19 5 13
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El detallado por nombre del hallazgo, se identifica a continuacion:

Fecha 11.2 11.3 CIERRE DEL
No. Hallazgo Sequimiento % de Avance de % del HALLAZGO
dd/gmm/aaaa las Acciones Hallazgo
SI: X NO: X
H02-A-26nov2021-AC- 21-ago-24 80% 80,00% X
G.ADMVA- Contractual. 22-ago-24 100% 100,00% X
HO03-A-26n0ov2021- 21-ago-24 80% 80,00% X
ACG.ADMVA- Contrac.
G.ADMVA- Contractual. 21-ago-24 100% 100,00% X
21-ago-24 100% 100,00% X
HO6A%’§SZ?"C2£”2t1r;E'AG' 21-ago-24 50% 50,00% X
) 21-ago-24 100% 100,00% X
ADMINIS [RATIVA 21-ago-24 70% 70,00% X
Hallazgo 2 (2018) 21-ago-24 100% 100,00% X
H01(2017) - o o o
CONTRATACION 21-ago-24 50% 50,00% X
Hallazgo HO1A- o o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 100% 50,00% X
Hallazgo HO2A- o o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 60% 60,00% X
Hallazgo HO3A- L o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 60% 60,00% X
Hallazgo HO4A- L o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 100% 100,00% X
Hallazgo HO5A- i o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 10% 10,00% X
Hallazgo HO6A- o o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 50% 50% X
Hallazgo HO7A- o o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 50% 50% X
Hallazgo HO8A- e o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 50% 50% X
Hallazgo HO9A- i o o
20NOV2023-AC-GC-SG 21-ago-24 50% 50% X

Se realizd mesa de trabajo entre la Oficina de Control Interno y el Grupo Interno de
Trabajo de Gestidon Contractual, el dia 21 de octubre de 2024, en el que se realizd
seguimiento a las acciones planteadas en los hallazgos establecidos en la vigencias
anteriores por la Oficina de Control Interno, en la cual se determinaron compromisos de
revision de las acciones planteadas, con el fin de crear controles preventivos que mitiguen
la ocurrencia de la causa raiz, por lo tanto, se presentara a la Oficina de Control Interno,
el proyecto de la modificacion de las acciones y controles que permitan dar cierre en
eficacia y efectividad a los planes de mejoramiento. !

! Se anexa adjunto denominado “Informe Seguimiento PMPGC_210CT2024”, en el que se dan las conclusiones y
recomendaciones producto de la mesa de trabajo.
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2.1 Efectividad de los hallazgos identificados en los informes de auditoria
por procesos y de la Contraloria General de la Republica.

Reiteracion No. 1. De los hallazgos:

HO3A-20NOV2023-AC-GC-SG. Falta de cargue de documentos y aplicacion de
TRD en los expedientes Orfeo y HO02-A-26nov2021-AC- G. ADMVA-
Contractual.

Se realizé revisidon a los hallazgos de los informes definitivos de auditoria al proceso
Gestion Contractual, de las vigencias 2021 y 2023, en los cuales, se identificd
reiteracion de las siguientes situaciones:

Indebida clasificacion y/o asignacion de tramite documental

Condicion: Se observaron debilidades en la asignacién y/o clasificacién documental,
un ejemplo especifico de ello es la orden de compra No. 117568 de 2023, del contrato
700 de 2023, de BMIND S.A, donde no se aplicd correctamente la clasificacion
documental, ya que mediante memorando No. 20235020110193 radicada la solicitud
de contratacidon como “"documento Informativo”.

No obstante, revisada la Tabla de Retencién Documental se evidencid que existe la
serie contratos, subserie solicitud de contratacién, el cual corresponde al registro
idéneo para dicha actuacion, con el fin de preservar el orden del archivo digital y
facilidad de la consulta, como se observa a continuacion:

& o O2u £ - COAE ~e 3 ewme e

Criterio: Lo anterior, incumple lo establecido en el articulo 24 de la Ley 594 de 2000,
que senala “"ARTICULO 24. Obligatoriedad de las tablas de retencion. Sera obligatorio
para las entidades del Estado elaborar y adoptar las respectivas tablas de
retencion documental”. A su vez, las disposiciones contempladas en el Acuerdo 39
de 2002 del 31 de octubre, “Por el cual se regula el procedimiento para la elaboracion
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y aplicacion de las Tablas de Retencion Documental en desarrollo del articulo 24 de
la Ley 594 de 2000", cuarta etapa, parrafo 3, que prevé “La organizacion de los
documentos en las diferentes fases de archivo, gestion, central e histdrico se hara
con fundamento en las Tablas de Retencién Documental.”

Causa: Estas deficiencias pueden deberse a la falta de controles y supervisidon
adecuados en la gestibn documental, asi como al desconocimiento de los
procedimientos y requisitos establecidos para la clasificacion y registro de
documentos.

Consecuencia o Efecto: La falta de una correcta asignacion y clasificacién
documental, puede generar pérdida de informacidn, dificultad en la consulta y rastreo
de documentos, y un incremento en los riesgos administrativos. Esto también afecta
la transparencia y confiabilidad de la gestion documental y puede resultar en
incumplimientos legales y procesales, exponiendo a la entidad a posibles demandas
y sanciones.

Recomendaciones:

e Implementar puntos de control que permitan identificar el registro idéneo y
oportuno de las actuaciones administrativas en el gestor documental Orfeo.

e Cargar la informacion de manera oportuna para evitar la pérdida de la
trazabilidad de los documentos y asegurar la oportunidad y confiabilidad de la
informacién y de sus registros, acorde con la TRD.

Por lo anterior, se evidencié que el plan de mejoramiento presentado para revision
por parte de esta Oficina con la accidn:

"Asignar un usuario de apoyo a la gestion responsable del cargue de los
documentos contractuales con aplicacion de la TRD”

Se recomienda reformular o complementar la accion de mejora propuesta para el
hallazgo, por cuanto la misma no ha sido efectiva en la aplicacién de la TRD vy la
conformacion del expediente en Orfeo.

Reiteracion No. 2 del hallazgo CGR:
H11_2018 AD Cumplimiento principio de publicidad a través del SECOP 11

Condicidn: Revisados los soportes cargados en la plataforma SECOP II, no se
observaron los siguientes documentos:

Verificacion OCI

No. CI::.trI::o N:l:ﬁir::sy Documentos Publicados de documentos
P No publicados
Union Temporal | Orden De Compra
1 278 '
Outsourcing | Rp
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No.

No. De
Contrato

Nombres y
Apellidos

Documentos Publicados

Verificacion OCI
de documentos
No publicados

Giaf (Orden De
Compra
107492)

Designaciéon Supervisor

Péliza De Cumplimiento

Péliza De Rce

Recibo De Pago

Validacidon Cumplimiento

Validacién Rce

Aprobacion Péliza

Acta Inicio

Declaracién Ley 2013 De 2019

Declaracién Ley 2013 De 2019

Alcance Acta De Inicio

Pago Servicio De Aseo Del 14 Al 13 De Abril
De 2023

Pago Servicio De Aseo Mes De Mayo 2023
Pago Servicio De Aseo De Junio 2023

Pago Servicio De Aseo De Julio 2023

Pago Servicio De Aseo De Agosto 2023

Pago Servicio De Aseo De Septiembre 2023
Pago Servicio De Aseo De Octubre 2023

Pago Servicio De Aseo De Noviembre 2023
Pago Servicio De Aseo Del 1 Al 28 De
diciembre 2023

Modificacion 1 De Ordenes De Compra 107492
Modificacién 2 De Ordenes De Compra 107492
Modificacién 3 De Ordenes De Compra 107492

Estudio previo,
verificacion de
antecedentes.

464

Veneplast Ltda.

(Orden De
Compra
111319)

Acta De Inicio De Documentos Soporte
Documento De Solicitud De Pago

Revision de
antecedentes.

180

Auto
Inversiones
Colombia Sa

Péliza

Acta De Inicio

Documentos Solicitud De Pago 1

Documentos Facturacién Completa Pago 2
Documentos Facturacion Completa Pago 3
Documentos Facturacién Completa Pago 3
Documentos Facturacion Completa Pago 5
Documentos Facturacion Completa Pago 4
Modificacién 1 De Ordenes De Compra 104620

Estudios previos,
RP, revisidon de
antecedentes.

659

Panamericana
Libreria Y
Papeleria Sa

Estudios Previos
CDP

Rp

Acta De Inicio
Orden De Compra
Rp

Estudios Previos
CDP

No se evidencio
designacién del
Supervisor.

700

Bmind S.A
(Orden De
Compra
117568)

Acta De Inicio
Orden De Compra
Rp

Estudios Previos
CDP

Revision de
antecedentes,
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No. De Nombres y ] Verificacion OCI
No. Contrato Apellidos Documentos Publicados de docu_mentos
No publicados
Modificacion 1 De Ordenes De Compra 117568
modificacion 2 De Ordenes De Compra 117568
Acta De Inicio Revisién de
Orden De Compra antecedentes,
Rp
Pdliza
Ut Softlg 3 Estudios Previos
(Orden De cbpP .
8 723 C Aprobaciones Contractual
ompra S
118763) Acta De_Iln|C|o, _
Aprobacion Pdliza
Pélizas
Rp
Estudios Previos
CDP
Orden De Compra Revision de
Branch Of Rp g N antecedentes,
Microsoft Aprjobaaon Pdlizas
Colombia POI'Za.S .
9 745 Estudios Previos
(Orden De CDP
f;(;rzlarza) Acta De_Ilnicio, _
Aprobacion Pdlizas
Verificacién Pdlizas
Aprobacion Péliza Alcance del
Péliza contrato con
Controles Recibo De Pago Péliza radicado No.
Empresariales |RPS 20231100117643),
10 750 Sas (Orden De | Orden De Compra evaluacion
Compra CDP evaluacion
121449) Estudio Previo juridica, técnica y
Acta De Inicio econdmica.
Modificacién 1 De Ordenes De Compra 121449

Se observa reiteracién del hallazgo toda vez que se evidenciaron debilidades en el
principio de publicacién en la tienda virtual del estado, es complicado para los
ciudadanos y las organizaciones de control hacer un seguimiento efectivo de los
procesos de contratacidn, lo que limita el ejercicio de la vigilancia.

Criterio: Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015, articulo 2.1.1.2.1.7.
Publicacion de la informacion contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo
3°de la Ley 1150 de 2007, el sistema de informacién del Estado en el cual los sujetos
obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacion de
publicar la informacidn de su gestion contractual es el Sistema Electronico para la
Contratacién Publica.

Proceso de Gestién Contractual - Procedimiento Precontractual versién 003, numeral

2 disposiciones generales item 8, que dispone "Los documentos generados en
desarrollo del proceso de seleccion requieren ser radicados en el GIT de Gestion
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Contractual de Direccién Administrativa, los cuales seran revisados por el profesional
designado en sus aspectos legales, previo a la publicacién en SECOP II y agregarlos
al expediente electrdnico contractual”.

Adicionalmente, también vulnera lo descrito en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.” articulo 2. Principio de maxima publicidad
para titular universal. Toda informacién en posesién, bajo control o custodia de un
sujeto obligado es publica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicidon
constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.

Cabe sefalar que reitera jurisprudencia como es el caso de la Corte Constitucional.
Sentencia C—274 de 9 de mayo de 2013. M.P. Maria Victoria Calle Correa, se ha
expuesto “El principio de publicidad impone a las autoridades administrativas el deber
de dar a conocer sus actos, contratos y decisiones, para que se divulguen y
eventualmente se controlen las actuaciones. El derecho de acceso a la informacion
publica o de interés publico permite a toda persona, sin necesidad de acreditar
calidad, interés o condicion particular, conocer la existencia de informacion publica,
acceder a la misma y difundirla o publicarla, segun su interés”

Causa: Esto pudo haber sucedido por falta de controles y seguimiento de los tramites
emitidos por el Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Gestién Contractual, asi como por
el desconocimiento o incumplimiento de los procedimientos establecidos.

Consecuencia: La falta del debido cargue de informacidon en SECOP II puede generar
mala praxis en la transparencia y trazabilidad real y confiable de los documentos que
deben ser cargados y publicados en la plataforma. Ademas, compromete la integridad
y autenticidad de la informacién, exponiendo a la entidad a posibles sanciones.

Recomendaciones:

e Asegurar el cargue completo de documentos al expediente digital, tanto de
notificaciones como de la investigacion administrativa, garantizando la debida
conformacion y organizacién de acuerdo con la normativa vigente en materia
archivistica.

e Realizar una depuracion de la informacién que reposa en el Sistema de Gestion
Documental ORFEO de todas las resoluciones radicadas, para garantizar un
control efectivo en el Grupo de Notificaciones y disponer de mecanismos de
verificacién propios.

Por lo anterior, se evidencié que el plan de mejoramiento presentado para revisiéon
por parte de esta Oficina con las acciones:
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"Realizar seguimiento a la publicaciéon de los contratos perfeccionados a mas
tardar el dia habil siguiente de su suscripcion. Las vigencias actuales se
manejan en SECOP II todo virtual”

Se recomienda reformular o complementar la accién de mejora propuesta para el
hallazgo, por cuanto la misma no ha sido efectiva en la publicacién de la plataforma
SECOP II y en la tienda virtual del estado colombiano.

Reiteracion de Hallazgo No. 03: H03-A-26nov2021-ACG.ADMVA- Contrac.
G.ADMVA- Contractual.

Falta de Publicacion completa de Cotizaciones en el Proceso Contractual No.
688 de 2023 - ALDESARROLLO

Condicion: En el proceso contractual No. 688 de 2023, se evidencié que en el
documento denominado "2.2 Andlisis del Sector.pdf", publicado en SECOP II, numeral
7 “MODALIDAD, PRESUPUESTO Y ESCOGENCIA DEL PROVEEDOR", se verificaron en
principio cuatro cotizaciones presentadas por 4-72 SPN, ALDESARROLLO, RED
SUMMA y KLUSTER CIENCIA Y TECNOLOGIA, previo envid de la entidad un modelo
homogéneo de cotizacién. Tras ajustes a los requerimientos, se analizaron tres
cotizaciones, a saber; la 4-72 SPN, ALDESARROLLO y COLVATEL.

Verificados los documentos que reposan en SECOP II, se observd una cotizacién del
ALDESARROLLO, no obstante, las demas cotizaciones necesarias para el analisis del
estudio de mercado no fueron publicadas, lo que constituye una exclusién de
proveedores sin justificacion clara, con relacién a la primera fase de cotizacién, ya
que, posteriormente, en la segunda fase, tras ajustes en la ficha técnica, se
excluyeron dos proveedores (Red Summa y Kluster Ciencia y Tecnologia) por <<poca
experiencia comprobada>>, pero no se presentd una evaluacion técnica detallada
gque respalde esta exclusion de manera objetiva y transparente.

Criterio: Incumplir los requisitos de publicidad en el SECOP II, contraviene las
disposiciones previstas en la Constitucion Politica de Colombia, articulo 209, que
preveé:

<<La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad vy publicidad, mediante Ia
descentralizacion, la delegacidon y la desconcentracion de funciones. Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
ordenes, tendra un control interno que se ejercerd en los términos que
sefiale la ley>>. (Negrilla fuera de texto).

Asi mismo, lo dispuesto en Ley 87 de 1993 - Sistema de Control Interno, articulo 1,
gue senala:
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<<(...) el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de
los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacidn y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de
la informacidon y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad,
moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad vy
valoracion de costos ambientales. En consecuencia, deberd concebirse y
organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las
funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando>>.

Articulo 2: Literal e: Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informaciéon y de
sus registros. Literal f: Definir y aplicar medidas para prevenir riesgos, detectarlos y
corregirlos oportunamente. Articulo 3: Literal e: Todas las transacciones de las
entidades deben registrarse de forma exacta, veraz y oportuna, lo que permite
preparar informes confiables.

También lo establecido en la Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 3 que determina
<<Las actuaciones de las autoridades seran publicas y los expedientes que las
contengan estaran abiertos al publico, permitiendo en el caso de licitacion el ejercicio
del derecho de que trata el articulo 273 de la Constitucién Politica>>.

De igual manera, los preceptos indicados en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082
de 2015. Publicidad en el SECOP: <<Las entidades estatales estan obligadas a
publicar en el SECOP los documentos del proceso y los actos administrativos dentro
de los tres (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta adjudicada debe ser publicada
en su totalidad, junto con los documentos relevantes del proceso>> (...).

Causas: No se realizd un control adecuado para asegurar la publicacion completa de
las cotizaciones necesarias en SECOP II, lo que implica una falla en el cumplimiento
de los principios de transparencia y publicidad. No se verifico que las cotizaciones
requeridas para el analisis del estudio de mercado fueran publicadas en su totalidad,
limitdndose Unicamente a la publicacion de la oferta de ALDESARROLLO.

Consecuencias: La omision en la publicacion de las cotizaciones restantes afecta la
transparencia del proceso contractual y podria llevar a cuestionamientos sobre la
validez del andlisis de mercado para la ciudadania. La falta de publicacién de
documentos clave, como las cotizaciones, debilita la percepcion de transparencia y
puede generar desconfianza en la gestion contractual de la entidad.
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Recomendaciones: Implementar un control riguroso para asegurar que todas las
cotizaciones analizadas sean publicadas oportunamente en SECOP II, cumpliendo con
los requisitos de publicidad establecidos en la normativa. Mejorar los procedimientos
de gestién documental y control interno: para garantizar que todos los documentos
relevantes, incluidas las cotizaciones, se publiquen de manera oportuna y completa,
en linea con la Ley 87 de 1993. Realizar capacitaciones periddicas para asegurar que
el personal encargado de la gestion contractual comprenda plenamente los requisitos
de publicacion en SECOP II y la importancia de la transparencia en los procesos de
contratacion. Establecer y documentar criterios objetivos de exclusién
para desarrollar un sistema de evaluacidn con criterios objetivos, verificables y
documentados para la exclusién de proveedores, y asegurar que estas decisiones
sean publicas y transparentes.

Oportunidad de mejora: Fortalecimiento del procedimiento Gestion
Contractual

El procedimiento Gestion Contractual, codigo GC-PR-002 de 29 de junio de 2022,
versiéon 003, actividad No. 22, establece la forma como se debe solicitar la
modificacion de los contratos, en los siguientes términos:

"Solicitar modificacion al contrato. Elaborar la solicitud de modificacion del

contrato, anexar los documentos necesarios segun sea la modificacion
requerida para su procedencia, siempre debera mediar concepto previo de
viabilidad de la supervision”

No obstante, el equipo auditor procedidé a la verificacion de lo concerniente a las
modificaciones, observando que, en los procedimientos del GIT Contractual, no se
identifican de manera clara los formatos que se deben aplicar en este tipo de tramites.
Por lo que se sugiere la revision de los formatos y contenido de sus procedimientos.

6. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria realizada al proceso de contratacion de la
Superintendencia de Transporte, se identificaron una serie de hallazgos que
evidencian deficiencias en diversas etapas del ciclo contractual, las cuales
comprometen el cumplimiento normativo, la eficiencia operativa y claridad en la
gestion.

Los 16 hallazgos documentados resaltan, entre otros aspectos, el inadecuado
diligenciamiento de la base de datos contractual, incumplimientos en la programacion
y entrega de dotaciones, como en las obligaciones contractuales y retrasos en la
entrega de productos, inconsistencias en la informacion registrada en los sistemas
documentales (SECOP II y Orfeo). Se destacan también irregularidades en la
planeacion, incluyendo la posible modificacion extemporanea de un contrato, carencia
en la verificacion de los documentos contractuales, y la inadecuada aplicacidon de los
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codigos UNSPSC. Adicionalmente, se evidencié un posible caso de inhabilidad para
contratar con el Estado, asi como el uso ineficiente de recursos publicos relacionados
con el pago del IVA a perfiles de mayores honorarios.

Estos hallazgos constituyen oportunidades claras de mejora en los procesos de
planeacion, ejecucion y control de la gestion contractual. La Superintendencia de
Transporte debe tomar medidas correctivas para subsanar las deficiencias
identificadas y garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales y contractuales,
fortaleciendo asi la transparencia y la eficiencia en la administracién de los recursos
publicos.

En consecuencia, se recomienda la implementacion de planes de accion especificos
que permitan corregir estas falencias y adoptar mecanismos que fortalezcan el control
interno, con el fin de asegurar una mejora continua en la gestidon contractual y el
cumplimiento de la misién institucional de la entidad.

Este informe se emite en concordancia con lo establecido en el proceso de Evaluacién
Independiente, Procedimiento de Auditorias Internas, Seguimientos y Evaluaciones,
coédigo EI-PR-001. De acuerdo con lo anterior, y de conformidad con los hallazgos
establecidos, una vez comunicado el informe al responsable, este contara con un
término de cinco (5) dias habiles, para suscribir el respectivo Plan de Mejoramiento
en PDF y remitirlo mediante correo institucional a la Oficina de Control Interno
adjuntando archivo en Excel.
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