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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 5730 DE_ 11/06/2024

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacidn
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1".

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015,
Decreto 2409 del 2018, demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que
“[os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad
y seguridad™?.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es
prioridad en la prestacidon del servicio publico de transporte, especialmente en
lo relacionado con los usuarios? de este servicio y que el mismo se debe prestar
bajo la regulacién del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y
seguridad?.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018* se
establece que es funcion de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

! ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2Ley 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de
los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte.
3 Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan
otras disposiciones”.
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QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de
Transporte®.

Esta Entidad tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia, inspeccién, y
control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema
autoridad administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura,
cuya delegacién® se concretd en (i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién
y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte;
y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura
prestacion del servicio de transporte’, sin perjuicio de las demas funciones
previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte?® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte®, establecidas en la Ley 105 de 19931° excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales!!. (Subrayado fuera de texto).

En ese sentido, y por estar ante la prestacién de un servicio publico de
transporte, el Estado esta llamado (i) a intervenir con regulacién para proteger
las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a cumplir
funciones de policia administratival? (la Superintendencia de Transporte) que

> Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

5Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de
Colombia: “Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del
Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la
prestacion de los servicios publicos”.

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27
del Decreto 2409 de 2018.

“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el
Ministerio de Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccién General Maritima
del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacion de coordinaciéon con el
Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de
transporte, ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito
y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades
territoriales y demds dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden,
qgue tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

10"por |a cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias
recursos entre la Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeaciéon en el sector
transporte y se dictan otras disposiciones”

11] o anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336
de 1996 y demas leyes aplicables a cada caso concreto.

12 “E| poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar,
regular o restringir los derechos y libertades con la finalidad de preservar el orden publico,
potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o
de coercién que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las
funciones desarrolladas por las Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion
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haga respetar las reglas juridicas para que el mercado opere dentro del marco
de la legalidad.

SEXTO: Que el articulo 27 de la Ley 336 de 1996 define los servicios conexos
al de transporte asi:

"ARTICULO 27. -Se consideran como servicios conexos al de transporte
publico los que se prestan en las terminales, puertos secos, aeropuertos,
puertos o nodos y estaciones, segun el modo de transporte
correspondiente.

Los disefios para al (sic) construccidon y operacion de las instalaciones
donde funcionen los servicios a que se refiere el inciso anterior,
contemplaran el establecimiento de sistemas o mecanismos apropiados
para el desplazamiento de los discapacitados fisicos.”

SEPTIMO: De igual manera encontramos que el articulo 12 de la Ley 1682 del
2012, sefala lo referente a los servicios conexos asi:

"ARTICULO 12. En lo que se refiere a la infraestructura de transporte
terrestre, aeronautico, aeroportuaria y acuatica, se tendran en cuenta las
siguientes definiciones:

(...) Servicios conexos al transporte. Son todos los servicios y/o
actividades que se desarrollan o prestan en la infraestructura de
transporte 'y complementan el transporte, de acuerdo con las
competencias de las autoridades previstas para cada modo.

Dichos servicios permiten una operacion modal o multimodal, atendiendo
también las actividades propias del transporte en condiciones de
regularidad y de eventualidades.

Entre estos servicios se encuentran los peritajes y evaluacion de
vehiculos, las terminales de pasajeros y carga, las escuelas de ensefanza
y los centros de desintegracion y reciclaje de vehiculos, entre otros. (...)”

OCTAVO: Que el articulo 2.2.1.4.10.1.1 del Decreto 1079 de 2015 establecio
la competencia de la Superintendencia de Transporte para la inspeccién,
vigilancia y control a las terminales de transporte asi:

“"Autoridades. En materia de terminales de transporte terrestre de
pasajeros por carretera, y para los diferentes efectos, se consideran
autoridades competentes las siguientes:

(...) Superintendencia de Puertos y Transporte: para la inspeccion, control
y vigilancia de la operacién de los terminales de transporte, y del
desarrollo de programas de seguridad en la operacion del transporte. (...)

y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia Bancaria. Concepto No.
2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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NOVENO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcion de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre: “[tJtramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccién a las disposiciones vigentes en relacion con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicaciéon de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacion 25000232400020060093701, analiz6 la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, drdenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes
y reglas ad hoc o hiper detalladas, para que pueda surtirse cabalmente
en cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

DECIMO: Que, para efectos de la presente investigaciéon administrativa, se
procede a identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A,,
con NIT. 900047614-1 (en adelante la Investigada).

DECIMO PRIMERO: Que, de la evaluacion, el andlisis de la documentacion y
demas pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente
la investigada:

(i) Permitié el despacho de vehiculos vinculados al parque automotor de la
empresa EXPRESO BRASILIA S.A. con NIT. 890100531 - 8, en horarios
distintos a los autorizados por el Ministerio de Transporte.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidon presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

11.1. La Investigada permite el despacho de vehiculos vinculados al
parque automotor de la empresa EXPRESO BRASILIA S.A. con NIT.
890100531 - 8, en horarios distintos a los autorizados en la resoluciéon

de habilitacion expedida por el Ministerio de Transporte.
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De acuerdo con quejas presentadas por usuarios del servicio publico de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera'?, la TERMINAL DE
TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1, presuntamente
habria permitido el Despacho de vehiculos en una frecuencia no autorizada, del
siguiente modo:

Radicados No. 20245340636172 del 15/03/2024 y 20245340685242
del 18/03/2024:

Esta Superintendencia recibié denuncias de acuerdo con las cuales la empresa
EXPRESO BRASILIA S.A., con NIT. 890100531 - 8, presuntamente estaria
incumpliendo las condiciones descritas en los actos administrativos en los que
se autorizaron y modificaron rutas, Resoluciones No. 5185 del 30 de noviembre
de 1992 y 2653 del 31 de julio de 2015, expedidas por el Ministerio de
Transporte.

En relacién con la ruta Monteria — Medellin, EXPRESO BRASILIA S.A., tiene
debidamente autorizado el Despacho de vehiculos en frecuencias interdiarias.
Pese a esto, la TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT.
900047614-1, permite a la empresa el despacho diario de vehiculos.

Por su parte, respecto a la ruta Monteria - Bucaramanga y viceversa (via Plato)
se observa que la empresa se encuentra autorizada para despachar una cantidad
minima de dos (2) automotores y una maxima de tres (3) en una frecuencia
diaria. Sin perjuicio de esto, la TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA
S.A., reconoce haber despachado en multiples veces, cantidades superiores o
inferiores de vehiculos en un horario distinto al autorizado.

Como soporte de lo anterior, los denunciantes remiten las Resoluciones 5185 del
30 de noviembre de 1992 y 2653 del 31 de julio de 2015, en las cual se aprecia
la frecuencia de ambas rutas:

13 Mediante radicados Supertransporte No. 20245340596702 del 09/03/2024, 20245340603332
del 11/03/2024, 20245340631482 del 13/03/2024, 20245340624032 del 13/03/2024,
20245340624152 del 13/03/2024, 20245340631432 del 14/03/2024, 20245340631522 del
14/03/2024, 20245340636232 del 15/03/2024, 20245340684262 del 18/03/2024,
20245340680202 del 18/03/2024, 20245340690802 del 19/03/2024, 20245340690812 del
19/03/2024, 20245340693612 del 20/03/2024, 20245340693632 del 20/03/2024,
20245340693572 del 20/03/2024, 20245340706352 del 21/03/2024, 20245340706052 del
21/03/2024, 20245340710572 del 21/03/2024, 20245340722402 del 22/03/2024,
20245340724202 del 22/03/2024, 20245340724182 del 22/03/2024, 20245340768542 del
26/03/2024, 20245340768572 del 26/03/2024, 20245340782702 del 27/03/2024,
20245340826702 del 2/04/2024, 20245340828612 del 2/04/2024, 20245340827842 del
2/04/2024, 20245340827102 del 2/04/2024, 20245340833622 del 3/04/2024, 20245340833882
del 3/04/2024, 20245340841222 del 4/04/2024, 20245340841312 del 4/04/2024,
20245340848362 del 5/04/2024, 20245340848382 del 5/04/2024, 20245340858682 del
8/04/2024, 20245340862422 del 8/04/2024, 20245340862372 del 8/04/2024, 20245340862402
del 8/04/2024, 20245340863012 del 8/04/2024 y 20245340970382 del 28/04/2024
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Imagen 1. Tomada del radicado de entrada 20245340636172 del 15/03/2024, obrante en el
expediente.

~ "  INTRA INDITTUIU NAGIUNAL WU INANDFUNILC T INANDITVY

resuelven unos recursos de reposicidn mterpuesws por los
representantes 'legales de las Empresas EXPRESO BRASILIA S.A.,
TRANSPORTES LA COSTERA DURAN Y CIA. S.C.A. y TRANSPORTES Y TURISMO
BERLINAS DEL FONCE S.A. - BERLINASTUR S.A.-, contra la Resolucidn N°
00795 del 7 de febrero de 1992, emenada de la Direccidén General del

b

INTRA".
-ﬂ Ruta Ko @ 13 rigen : 3821083 MECELLIN (NEDELL S-ANTIDOUIA)
- Viceversa No ¢ 14 Desting : 23381833 HONTERIA (NONTER 3-CORBOBA)

Via : CAUCASIA - PLAKETA RICA -
Clase de Vahiculo : Bus,

.
==

Saliendo de 588182 MEDELLIN (MEDELLIA-ANTIOGUIA)
Nivel de Servicio t Corriente Directo Frecuencias : Interdiaria.
£7:00 13:€8 21:30 22230

’
-

+| Saliendo de- 23891888 MONTERIA (MONTEKEAcLuRll

Nivel de Servicio : Corriente Directe
11:00 13:30 20:08 22:8¢ |

=

Saliendo de 5831882 MEDELLIN (MEDELLIN-ANTIGGUIA)
«— | Mivel de Servicio : Lujo Frecuencias : lnumam
86330 09:30 11:15 15:38 17:30 18:38 l‘! 15 Z0:32 23:0@ 23:45

_I Saliendo de 23221802 MONTERIA maium-cuwu
Nivel de Servicio : Lujo
$6:38 10:80 12:38 15:08 18:00 19:20 2330

RESOLUCION NUMERO DEL

Balikl |

"Por lo cuol se deciden los recursos de opelacién interpuestas por los
Representantes Legales de las empresos COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES OMEGA LTDA., EXPRESO BOLIVARIANO S.A. | EXPRESO
BRASILIA S.A., conira la Resolucién No. 0001009 del 23 de cbril de 2014,
expedida por lo Subdireccion de Transporte”.

« EXPRESO BRASILIA S.A.

Tipo de Vehiculo: Bus
Nivel de Servicio: Basico
| Frecuencno Dnonc

PARAGRAFO: Los empresas adjudicotorios deberén entrar o prestar &l servicio
autorizado dentro del plozo mdximo de novenia (90) dias calendaric, contades
a partir de lo ejecutorio del presenie aclo ~adminisirafive, caso contrerio se hard
‘efectiva le gcronha

| ARTICULO 3.- Les sociedades TRANSPORTES ALIANZA S.A. y EXPRESC) BRASILIA

| S.A., oblendrén el derecho o prestor el servicio de fransporie de patajeros por
carrefera en lo ruta objeto del presente proceso, por un término da cinco (5)
anos coniodos o partir de lo ejecuforio del presente aclo adminisirative.

ARTICULO 4.- A la ruto objeto del presente acto administrativo, no o le aplica
lo libertad de horarios contemplada en la Resolucion No. 7811 de 2007,

Imagen 2. Tomada del radicado de entrada 20245340685242 del 18/03/2024, obrante en el
expediente.
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Frente a los hechos expuestos por los denunciantes, el 21 de mayo de 2024 el
Despacho consulté la pagina web de la empresa EXPRESO BRASILIA S.A.
Como resultado de dicha consulta evidencié que la empresa de transporte ofrece
el servicio en las rutas descritas en frecuencias y horarios distintos a los
autorizados, como se puede observar:

@ Chrome Archivo Editar Ver Histor voritos  Perfiles  Pestafia  Ventana Ayuda

B - - Presiona ‘ (fn) F ‘ para salir de la pantalla completa

be & RUES - Registro Pég po » love POF [l Resoluciones &1 MATRIZ INV

enprero
brazsilia,. Bienvenidoa Expreso Brasilia, te presentamos una nueva experiencia, sencilla, ripida y segura de comprar tus tiquetes

© Monteria, Monteria © Bucaramanga, Bucaram. 22-May-24 Q Buscar

Seleccionar horario de ida 22-may-24

Personaliza tu busqueda

o
Personalizar bisqueda
$132,000 cop

Mafiana  Tarde  Noche f.‘.‘,‘.'gm « 07:00 PM 09:00 AM » . m
" o opula
t‘ encial de Luj Ver detalles [Sperepeey

Descuento 20

Viajes recomendados m ;

PREMIUM p :30 P 1l i
..... Pl Pl 07:30 AM 09:30PM Descuento 20% $132,000 cop [ versillas
Preferencial de Lu) Ver detalles 3 =
PREMIUM :30 P :30 AM

..... W L 01:30 PM 03:30 Descuente 20% $132,000c0p ("
Preferencial de Lujo Ver detalles 4
PREMIUM ... 05:00 PM 07:00 AM

..... Pl 23 Descuento 205 $132,000 cop ( Versillas
Preferencial de Luj Ver detalles

@ 21 May 23 May @
$132,000 cop Desde $132,000 cor

rfiles Pestafia Ventana Ayuda

enprero
brazsilia,. Bienvenidoa Expreso Brasilial, te presentamos una nueva experiencia, sencilla, ripida y segura de comprar tus tiquetes

© Monteria, Monteria © Bucaramanga, Bucaram: 23-May-24 Q Buscar

Seleccionar horario de ida 23-may-24

Personaliza tu busqueda

Viajes recomendados m
Personalizar bisqueda

i oo o g;ggugm vy 05:00PM 07:00 AM p - 3132,000cop
i m ——
L‘ al de . Ver detalles M D
escuento 20
PREMIUM 3 :30 P 1l i
..... Pl bad 07:30 AM 09:30PM Descuento 20 $132,000 cop [ Versillas
Preferencial de Luj Ver detalles 3 e
PREMIUM . :30 A
Aeeeegle LY 01:30 PM 03:30AM Descuente 20% $132,000C0P (o
Preferencial de Lujo Ver detalles 4
PREMIUM 07:00 PM 09:00 AM
..... we (¢ Descuento 205 $132,000c0p Ver Sillas
Preferencial de Luj Ver detalles

@ 22 May 24 May @
$132,000 cop Desde $116,000 cor

Imagenes 3 y 4. Ruta: Monteria - Bucaramanga Obtenidas el 21 de mayo de 2024 de la pagina
web: https://www.expresobrasilia.com/
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@ Chrome Archivo Editar Ver Historial

rasilia.com/sear

@ Pig

enpreso
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iBienvenido a Expreso Brasilial, te presentamos una nueva experiencia, sencilla, ripida y segura de comprar tus tiquetes

© Monteria, Monteria © Medellin, Medellin 22-May-24 Q Buscar
Seleccionar horario de ida 22.may-24
Personaliza tu busqueda v
- ~ Viajes recomendados m X
Personalizar bisqueda
=y | ooy GAYIOTA Q 07:00 PM 03:30 AM Ay 3108,000 o
U?T".“S o Vardetalis Sy o
escuento 2

PREMIUM o 2 :30 PM i 3
_____ "W s 06:30 AM 03:30 = $108,000 cop Ver Sillas
Preferencial d Ver detalles = -
PREMIUM :05 PM 09:15 PM

----- Plet o3 12:05 9 Descuents $108,000 cop ( VersSillas
referencial de Ver detalles

PREMIUM ~ 4 £

_____ e £t 04:00 PM 01:00 AM = $108,000 cop Ver Sillas
Preferencial de Ver detalles

PREMIVUM ° 21 M 6" 23 ma 108,000 cop

T(‘n.r"' \N."‘ Q< @ Desde: $108,000c0p | | [ - $108,000 cop @ $108, {_ VerSillas
GAvioTA > 09:00 PM 06:00 AM $108.000 cop

enpreso

brazilia,. 8ienvenido a Expreso Brasilial, te presentamos una nueva experiencia, sencilla, ripida y segura de comprar tus tiquetes
© Monteria, Monteria @ Medellin, Medellin 23-May-24 Q Buscar
Seleccionar horario de ida 23-may-24
Personaliza tu busqueda 3
o
Personalizar bisqueda

Tarde | Noche | Madrugeda Viajes recomendados m

gaviora -, 07:00PM 03:30 AM Jo— $108/000 08 L s
tvn‘l‘ar"yu:“f 3o Ver detalles W ps
escuento 20%
PREMIUM - o : T o
- o 06:30 AM 03:30 PM s $108,000 cop VerSillas
P atd Ver detalles ~ ~
PREMIUM Wi o "
_____ - Pt 12:05 PM 09:15 PM = $108,000 cor ( versilias
Preferencial de Lu Ver detalles
PREMIUM = 3 % i
_____ S 04:00 PM 01:00 AM $108,000 coP Ver Sillas
Preferencial de Luj Ver detalles - -
@© nvwr s o)
PREMIUM - 3 M T
----- plet L( 09:00 PM 06:00A De: 2 $108,000 cop [ VersSillas
preferencial de Lujo Ver detalles i
Imagenes 4 y 5. Obtenidas el 21 de mayo de 2024 de la pagina web:

https://www.expresobrasilia.com/

En virtud de las funciones de vigilancia, inspeccién y control asignadas a la
Superintendencia de Transporte, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre requirid a la Investigada, mediante oficio de salida No.
20248730229021 del 21 de marzo de 2024, para que se sirviera entregar la
siguiente informacion:
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RESOLUCION No 5730 DE 11/06/2024

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

- Requerimiento de informacion No. 20248730229021 del 21 de marzo
de 2024.

1. Remita reporte del pago de tasas de uso de los meses de enero, febrero
y marzo 2024 por la empresa Expreso Brasilia, en el reporte se debe
senalar la fecha, la placa, el numero interno del vehiculo y el monto por
concepto de tasas. Lo anterior, para la ruta Monteria - Bucaramanga.

2. Informe diariamente cuantos servicios son despachados desde la terminal
de Monteria con destino a Bucaramanga por la empresa Expreso Brasilia
y horario. Adjunte soporte de sus afirmaciones.

3. Informe con cuél tipo de vehiculo sirve la empresa Expreso Brasilia la ruta
Monteria- Bucaramanga.

4. Remita el listado de los precios de las tasas de uso para 2023 y 2024.”

El mentado oficio de salida fue enviado a la Investigada el 22 de marzo de 2024
desde el correo electrénico enviosgestiondocumental@supertransporte.gov.co
hacia el correo gerencia@terminalmonteria.com, identificado en la plataforma
VIGIA como una direccion electrénica autorizada para recibir notificaciones.

En el Oficio de Salida No. 20248730229021 del 21 de marzo de 2024 se le
concedié a la Investigada un término de 5 dias habiles para dar respuesta,
teniendo como fecha limite el dia 3 de abril de 2024.

Para efectos de fundamentar lo anterior, se presentan los siguientes soportes de
envio:

Acta de Envio y Entrega de Correo c‘fﬁdes Q
e | Electrdnico

ISTALES NACIONALES S AS Certifica que ha realizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
on NIT 800170433-6 el servicio de envio de la notificacion electronica, a traves de su sistema de registro de ciclo de

nado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A S el mensaje de datos presenta la siguiente mnformacio

Resumen del mensaje
1d mensaje: 1130

Emisor: cnviosgestiondocumental @ supertranspartc.gav.co

Destinatario: gere 1a.com - Terminal de Transportes de Monteria S.A

Asunto: NO | SUPERTRANSPORTE

Fecha envio: 2024

/7 Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
L] Eﬁl't\l']lp)l de liunpu al envio de la Fecha: 2024/03/22 Tiempo de firmado: Mar 22 20:15:14 2024 GMT
Hora: 15:15:14 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0

notificacion

El mensaje de datos se tendrd por expedido cuando
macian que no esté

Imagen No. 6. Acta de Envio y Entrega de Correo Electrénico identificada con ID. Mensaje No.
113077 expedida por la Servicios Postales Nacionales S.A.S.
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RESOLUCION No 5730 DE 11/06/2024
"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion

de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

£33 0900 permte repstrat modhcar /o Consultar la miormacin bauca del ngiad:

Imagen 7. Captura de pantalla obtenida del médulo “Registro de vigilados” de la plataforma
VIGIA.

Vencido el término otorgado la Direccidn verificd en los sistemas de gestién
documental de la Entidad. En estos encontré que la empresa respondid al
requerimiento de informacion a través del radicado 20245340824332 del 29 de
mayo de 2024.

En su respuesta, la Terminal reconoce que durante los meses de enero, febrero
y marzo de 2024 la empresa EXPRESO BRASILIA S.A., despachd vehiculos
que operaban la ruta Monteria - Bucaramanga en horarios y condiciones
distintos a los autorizados.

En el mes de enero, de acuerdo a la Terminal, se despachd un nimero de
vehiculos distinto al autorizado!* en once (11) oportunidades?'®. De igual forma,
se despacharon vehiculos en horarios distintos al sefialado en el acto
administrativo de autorizacién de rutas de manera diaria.

En el caso de febrero, se despachd un nimero de vehiculos distinto al autorizado
en veintiin (21) oportunidades'® y, al igual que en el mes de enero, se
despacharon vehiculos en horarios distintos al senalado por el Ministerio de
Transporte. Finalmente, en el mes de marzo se evidencia el incumplimiento en
el nUmero de vehiculos despachados en veintidds (22) dias?’.

14 Minimo dos (2) vehiculos, maximo tres (3).
15 01/01/2024, 05/01/2024, 09/01/2024, 10/01/2024, 11/01/2024, 13/01/2024, 15/01/2024,
24/01/2024, 26/01/2024, 30/01/2024 y 31/01/2024.

16 01/02/2024, 03/02/2024, 04/02/2024, 05/02/2024, 06/02/2024, 07/02/2024, 08/02/2024,
10/02/2024, 11/02/2024, 13/02/2024, 15/02/2024, 16/02/2024, 17/02/2024, 19/02/2024,
20/02/2024, 21/02/2024, 23/02/2024, 26/02/2024, 27/02/2024, 28/02/2024 v 29/02/2024.

17.04/03/2024, 05/03/2024, 06/03/2024, 07/03/2024, 08/03/2024, 09/03/2024, 12/03/2024,
14/03/2024, 15/03/2024, 16/03/2024, 17/03/2024, 18/03/2024, 19/03/2024, 20/03/2024,
21/03/2024, 22/03/2024, 23/03/2024, 24/03/2024, 25/03/2024, 26/03/2024, 27/03/2024 y
330/03/2024.
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"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

.'_Tcr'mlna'!t ded P gﬂ @
rans ede HADQ. TRE
Montgt?(aS.A. oz oo 22 | | e | .:...)V

Nt 20004761441 - oomes

EXPRESO BRASILIA S.A.
DESPACHOS DIARIOS RUTA: MONTERIA - BUCARAMANGA

ENERO de 2024
FECHA HORA DESPACHOS TOTAL DIA
01-ene 6p.m 1 | |
02-ens 7am 1 3
02-ens ipm 1
D2-ene 4p.m. 1
03-ene 1p.m 1 3
03-ene 4p.m 1
03-ene 8 p.m. 1
04-one 1p.m 1 3
04-ene 4p.m. 1
04-ene Gp.m 1
05-ene 1p.m. 1 —_—
05-ene 4p.m 1
05-ane Sp.m 1
05-ene 8p. m. 1 =4
06-ene 12p.m. 1 3
0S-sne 4p.m, 1
06-ene Sp.m. 1
07-ene 1p.m. 1 3
07-sne 4p. m. 1
Q7-ene S p. m. 1
08-sns 1Zp.m 1 3
08-ene 4p.m. 1
08.ene 8 p. m. 1
08-ene 12p.m. 1 e r3 \
08-ene 4p. m, 1
08-gne 6p. m. 1
Q9.gne 11 p. m. 1
10-sne 1p-m 1 <
10-ene 4p.m. 1
10-ene 6p.m 1
10-ene 7p.m 1
11-eéne 1p.m. 1 4
11-ene 4p.m 1
11-ene 6p.m. 1
11-gne g p. m. 1 /s
12-ene 1p. m. 1 ﬁb‘ﬂ_l L_/
12-ene 4p m. 1 /
12-ene 6 p. m. 1 /’\
\/

) calles1Ne20-11 2¢ Pisg;:onmfa -Cérdoba (M (4)7849003 () 2187445694
Pagina No. 1
‘ www.terminaldemonteria.com o Terminal de Transpones de Monterin o TermiMonteria g termiEmionteria
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"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

TTermlnaltdede Ry o= n 2 <E§
ransporte oA -
Monteria S.A, e () ()| o

P OB

N 9000476141

Nl oD

EXPRESO BRASILIA S.A.
DESPACHOS DIARIOS RUTA: MONTERIA - BUCARAMANGA

ENERO de 2024
FECHA HORA DESPACHOS TOTAL DIA
13-ene 1p.m. 1 £
13-ene 4pm 1
13-ene 7p.m. 2
14-ene 1p.m. 1
14-ene 4p.m. 1
14.eng 7p m. 1
15-ene 1p.m. 1 4
15-ene Sp.m. 1
15-ene 7p.m. 2
16-ens 1p.m, 1
16-ene 4p. m. 1
16-ene Sp.m. 1
17-ane 1ipm 1 3
17-ene 4p.m. 1
17-ene Sp.m. 1
18-ene ipm 1 3
18-sne S5p.m 1
16-ene Sp.m. 1
18-ene 12p.m, 1 3
18-ene 4p m 1
18.ene 8 p. m. 1
20-ens ipm 1 3
20-ene 4p. m. 1
20-ene 6p m. 1
21-ene ip.m. 1 3
21-ene S5pm 1
21-ene 6p m. 1
22-8ne ipm 1 3
22-ene 4p.m 1
22-ene 8 p. m. 1
23-ene 1pm 1 3
23-ene Sp.m 1
23-ene 7p.m. 1
24-ene 5p.m. 1 2 .
24-ene 7p m 1 (_/\
25-ene 1p.m. 1
25-ene 4pm 1 /
25-ene 7 p.m. 1 C/

(C) Calle 41 N° 20 - 11 2° Pigo, Monteria - Cérdobe (W) (4) 7849003 () 318 744 56 94
Pagina No, 2
. www. terminaldemonteria com o Terminal de Transportes de Montena o TermiMonteria 0 termimontarna
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"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

Terminal de -
Transportede R o Tnanoite
Monteria S.A. B ;

NI 9000478141 Huwe -

EXPRESO BRASILIA S.A.
DESPACHOS DIARIOS RUTA: MONTERIA - BUCARAMANGA
ENERO de 2024

FECHA HORA \ DESPACHOS ]7 TOTAL DIA
28-gne 4p.m 1 2
26-ene 7p.m 1
27-ene ip.m 1
27-ene Sp.m | l
27-ane §p.m 1 |
28-ene 1p.m 1 | 3
28-ene dp.m 1 ‘
28-ene 7p.m {
29-ene ipm 1 3
29-ane S5p.m 1
29-ene Gp.m 1
30-ene 7a.m q / 4 N
30-ene 1p.m 1
30-ene 4p.m 1
30-ene 7p.m 1
| 31-ene 7a.m 1 4
| 31-ene 1p.m 1
‘ 31.ene 4p.m 1
31-ene gp.m 1

Imagen 8, 9 y 10. Tomadas del oficio con radicado 20245340824332 del 29 de mayo de 2024. Despachos
autorizados a EXPRESO BRASILIA S.A., por la TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., durante
el mes de Enero de 20204.

Asi las cosas, de acuerdo con el material probatorio expuesto, la TERMINAL DE
TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1, habria
desplegado una conducta contraria a sus deberes al permitir el despacho de
vehiculos vinculados a la empresa EXPRESO BRASILIA S.A. con NIT.
890100531 - 8, en una frecuencia no autorizada.

En consecuencia, se presume que la Investigada desconocié obligaciones que
les son propias a las Terminales de Transporte Terrestre, en los siguientes
términos:

“(..)
Ley 336 de 1996
De la Prestacidon del Servicio

ARTICULO 16. De conformidad con lo establecido por el Articulo 3o.
numeral 70. de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio de lo previsto en
Tratados, Acuerdos o Convenios de caracter internacional, la prestacion
del servicio publico de transporte estara sujeta a la habilitacion y a la
expedicion de un permiso o a la celebracion de un contrato de concesion
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RESOLUCION No 5730 DE 11/06/2024

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

u_operacion, segun _que se trate de rutas, horarios o frecuencias de

despacho, o dreas de operacion, servicios especiales de transporte, tales
como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

(...)
Decreto 1079 de 2015

ARTICULO 2.2.1.4.10.4.1. Obligaciones. Son obligaciones de las
empresas terminales de transporte terrestre automotor de pasajeros por
carretera las siguientes:

1. Operar los terminales de transporte de conformidad con los criterios
establecidos en la presente Seccion y las normas que la complementen
o adicionen.

2. Prestar los servicios propios del terminal relacionados con la actividad
transportadora, en condiciones de equidad, oportunidad, calidad y
seguridad.

3. Elaborar y aplicar su propio Manual Operativo, de conformidad con las
disposiciones vigentes o las que se expidan para tal fin.

4. Permitir el despacho, Unicamente a las empresas de transporte
debidamente habilitadas, en las rutas autorizadas o registradas ante
el Ministerio de Transporte. (Subrayado por fuera del texto original).

Respecto a la conducta denunciada, este Despacho observa que la TERMINAL
DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1 al
presuntamente permitir el despacho de vehiculos vinculados a la empresa
EXPRESO BRASILIA S.A., con NIT. 890100531 - 8, en una frecuencia no
autorizada, habria vulnerado lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con lo sefalado en el numeral 4 del articulo
2.2.1.4.10.4.1. del Decreto 1079 de 2015, lo cual se encuentra inmerso en la
conducta prevista en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de
conformidad con la parte motiva de la presente resolucién.

DECIMO SEGUNDO: Imputacion factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este Despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, el material probatorio que reposa en el expediente
permite concluir que la investigada:

(i) Permitio el despacho de vehiculos vinculados al parque automotor de la
empresa EXPRESO BRASILIA S.A., con NIT. 890100531 - 8, en horarios
distintos a los autorizados en la resolucién de habilitacion expedida por el
Ministerio de Transporte.

12.1 Cargos:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion
administrativa, se evidencia que la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
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MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1, presuntamente permitio el
despacho de vehiculos en horarios distintos a los autorizados en la resolucién
de habilitaciéon expedida por el Ministerio de Transporte, vulnerando las
disposiciones contenidas en el articulo 16 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con lo senalado en el numeral 4 del articulo 2.2.1.4.10.4.1. del
Decreto 1079 de 2015.

Lo anterior, en concordancia con lo establecido en el literal e€) del articulo 46 de
la Ley 336 de 1996, asi:

"Articulo 46. -Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos:

(...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO TERCERO: En caso de encontrarse responsable a la TERMINAL DE
TRANSPORTE DE MONTERIA S.A.,, con NIT. 900047614-1, por el
cargo arriba formulado, al infringir la conducta descrita en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procederan las sanciones procedentes dando
aplicacion al literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que
establece:

PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a) Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios
minimos mensuales vigentes (...)”

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO CUARTO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el
rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

COLOMBIA
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3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la acciéon investigadora o de
supervision.

5. Utilizaciéon de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccidon u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes
0 se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas
por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del
decreto de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direcciéon de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE.

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con
NIT. 900047614-1, por la presunta vulneracion de las disposiciones
contenidas en el articulo 16 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo
sefialado en el numeral 4 del articulo 2.2.1.4.10.4.1. del Decreto 1079 de 2015,
lo cual se encuentra inmerso en la conducta prevista en el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la presente
resolucion.

ARTiCULp SEGUNDO: CONCEDER a |la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1, un término de quince (15) dias
habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo para presentar
descargos, solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
indicando en el asunto de su escrito, de manera visible, el nimero del presente
acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podrd solicitar copia del expediente de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al correo electrénico
vur@supertransporte.gov.co.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al
representante legal o a quien haga sus veces de la TERMINAL DE
TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1.
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ARTICULO CUARTO: COMUNICAR la presente resolucion de apertura de
investigacién, a través de la Secretaria General de la Superintendencia de
Transporte, a los sefiores Juan Delgado, Adriana Chacén, Maria Paula Barbosa y
Martha Hernandez, en calidad de quejosos, para que, de conformidad con el
articulo 37 y 38 de la Ley 1437 de 2011, se constituyan como tercero interesado
en el marco de la presente actuacidon administrativa si lo consideran pertinente.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacion, PUBLICAR el
contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados para que
intervengan en la presente actuacion, de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 47'® del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE,
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente
ST por ARIZA MARTINEZ
B ‘. CLAUDIA MARCELA
SeperTrenTrarte Fecha: 2024.06.12
000000
08:37:10-05'00'

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar

TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA S.A., con NIT. 900047614-1
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrdnico: gerencia@terminalmonteria.com

Comunicar:

Juan Delgado
Peticionario
juanjaul964@gmail.com

Adriana Chacén

18"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos
administrativos de caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cddigo
Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos
de este Cdédigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por
solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara
cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que
lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto
administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién no

”

procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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RESOLUCION No 5730 DE 11/06/2024

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la TERMINAL DE TRANSPORTE DE
MONTERIA S.A., con NIT. 90047614-1."

Peticionario
allinartel19@gmail.com

Maria Paula Barbosa
Peticionario
vilking198@gmail.com

Martha Hernandez
Peticionario
lecomaltex007@gmail.com

Proyecté: Katherine Dimas - Contratista DITTT
Revisé: Maria Cristina Alvarez- Profesional Especializado DITTT
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Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 25433

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destinatario: |lecomaltex007@gmail.com - lecomaltex007@gmail.com
Asunto: Comunicacion Resolucién 20245330057305 de 11-06-2024
Fecha envio: 2024-06-12 10:47

Estado actual: Acuse de recibo

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:26

Tiempo de firmado: Jun 12 15:51:26 2024 GMT

® Estampa detiempo al enviodela _
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:27

Jun 12 10:51:27 cl-t205-282cl postfix/smtp[16933]:
9540F1248852: to=<lecomaltex007@gmail.com>,

() Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24

relay=gmail-smtp-in.|.google.com[142.250
. 31.26]:25, delay=0.98, delays=0.06/0/0.16/0.76,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1718207487
af 79cd13be357-797f42818b0si 221388085a.6 7
8 - gsmtp)

delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B Asunto: Comunicacion Resolucion 20245330057305 de 11-06-2024

Cuerpo del mensgje;



ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Juan Delgado
Adriana Chacon
Maria Paula Barbosa
Martha Hernandez

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5730 de 11/06/2024 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
5730.pdf a0281eaf4d667419h340638750630501f 4506099e5013999605648610cf 8f ada2

(% Descargas



De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico

Certificado

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

Resumen del mensaje

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Id mensaje: 25430

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destinatario: juanjaul964@gmail.com - juanjaul964@gmail.com
Asunto: Comunicacion Resolucién 20245330057305 de 11-06-2024
Fecha envio: 2024-06-12 10:47

Estado actual: Acuse de recibo

Evento

Estampa detiempo al enviodela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Fecha Evento

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:26

Detalle

Tiempo de firmado: Jun 12 15:51:26 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:27

Jun 12 10:51:27 cl-t205-282cl postfix/smtp[16934]:
5A58F124883E: to=<juanjaul964@gmail.com>,
relay=gmail-smtp-in.|.google.com[142.250
. 31.26]:25, delay=0.9, delays=0.07/0.03/0.17/0.63,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1718207487
62a1803df08f44-6b04fa2133asi 155583456d6.5
00 - gsmtp)

B Contenido del Mensaje

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Asunto: Comunicacion Resolucion 20245330057305 de 11-06-2024

Cuerpo del mensgje;




ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Juan Delgado
Adriana Chacon
Maria Paula Barbosa
Martha Hernandez

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5730 de 11/06/2024 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
5730.pdf a0281eaf4d667419h340638750630501f 4506099e5013999605648610cf 8f ada2

(% Descargas



De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico

Certificado

Id mensaje: 25429

Emisor:
Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Estado actual:

Evento

Estampa detiempo al enviodela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envid
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

Resumen del mensaje

2024-06-12 10:46

Lecturadel mensaje

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Fecha Evento

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:27

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
gerencia@termina monteria.com - gerencia@terminalmonteria.com

Notificacion Resolucién 20245330057305 de 11-06-2024

Detalle

Tiempo de firmado: Jun 12 15:51:27 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente e Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:28

Jun 12 10:51:28 cl-t205-282cl postfix/smtp[25769]:
31B33124882D: to=<gerencia@termina monteria.
com>
, relay=aspmx.l.google.com[142.251.163.27]

: 25, delay=0.91, delays=0.09/0/0.22/0.6, dsn=2.0.0,
status=sent (250 2.0.0 OK 1718207488
d75a77b69052e-4414f11fedbsi 39008211cf.22
3- gsmtp)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2024/06/12
Hora: 11:07:23

Direccién | P: 66.102.8.162
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

Lecturadel mensaje

Fecha: 2024/06/12
Hora: 11:07:27

Direccion | P: 190.68.153.18 Colombia -
Cundinamarca - Cota
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/125.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumiré que €l destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, €l presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |0 que este documento pasa a constituir acuse de recibo



B Contenido del Mensaje

E  Asunto: Notificacion Resolucion 20245330057305 de 11-06-2024

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefor(a)
Representante Legal

TERMINAL DE TRANSPORTE DE MONTERIA SA., con NIT. 900047614

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucidén no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccién de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electrénico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccién Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.



NOTA: Para visualizar expediente por favor haga click en el siguiente enlace:
https://supertransporte-my.sharepoint.com/personal
/mariaalvarez_supertransporte gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Fmariaalvarez%5Fsupertransporte%5Fgov%5Fco%2FDocuments%
2FDatos%20adjuntos%2FOneDrive%5F2024%2D06%2D11%20%281%29%
2Ezip&parent=%2Fpersonal%2Fmariaalvarez%5Fsupertransporte%5Fgov%5Fco%
2FDocuments%2FDatos%20adjuntos&ct=1718207164918&0r=0WA-NT-
Mail&cid=951ab71b-3700-157c-bb35-9eef5db09756&ga=1&L OF=1

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
5730.pdf a0281eaf 4d667419b340638750630501f 4506h996501399905648610cf 8f ada2
i} Descargas

Archivo: 5730.pdf desde: 190.68.153.18 €l dia: 2024-06-12 11:07:34
Archivo: 5730.pdf desde: 190.147.128.3 €l dia: 2024-06-12 12:02:59
Archivo: 5730.pdf desde: 190.68.153.18 el dia: 2024-06-12 14:30:37

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 25431

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destinatario: alinartel9@gmail.com - alinartel9@gmail.com

Asunto: Comunicacion Resolucién 20245330057305 de 11-06-2024
Fecha envio: 2024-06-12 10:47

Estado actual: Acuse de recibo

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
([ ] Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2024/06/12 Tiempo defirmado: Jun 12 15:51:26 2024 GMT
notificacion Hora: 10:51:26 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
® Acusederecibo Fecha: 2024/06/12 Jun 12 10:51:28 ¢l-t205-282¢| postfix/smtp[25763]:
Hora: 10:51:28 D56B712487E9: to=<allinartel9@gmail.com>,
Con la recepcion del presente mensgje de datos en relay=gmail-smtp-in.l.google.com[142.250
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que . 31.26]:25, delay=1.3, delays=0.11/0/0.15/1, dsn=2.
el destinatario ha sido notificado para todos los 0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1718207488

af 79cd13be357-7953333c503si 1675833485a.6

efectos legales de acuerdo con las normas
04 - gsmtp)

aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B Asunto: Comunicacion Resolucion 20245330057305 de 11-06-2024

Cuerpo del mensgje;



ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Juan Delgado
Adriana Chacon
Maria Paula Barbosa
Martha Hernandez

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5730 de 11/06/2024 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones
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Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
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De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co
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Correo Electrénico
Certificado

Id mensaje:
Emisor:
Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Estado actual:

Evento

Estampa detiempo al enviodela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

25432

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

Resumen del mensaje

2024-06-12 10:47

Acuse de recibo

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Fecha Evento

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:26

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
vilking198@gmail.com - vilking198@gmail.com

Comunicacion Resolucién 20245330057305 de 11-06-2024

Detalle

Tiempo de firmado: Jun 12 15:51:26 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Fecha: 2024/06/12
Hora: 10:51:27

Jun 12 10:51:27 cl-t205-282cl postfix/smtp[6399]:
1802F1248832: to=<vilking198@gmail.com>,
relay=gmail-smtp-in.|.google.com[142.250
. 31.26]:25, delay=1.2, delays=0.08/0/0.16/0.96, dsn=2.
0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1718207487
d75a77b69052e-440572f4743s1107175731cf.3
8 8 - gsmtp)

B Contenido del Mensaje

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de laLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Asunto: Comunicacion Resolucion 20245330057305 de 11-06-2024

Cuerpo del mensgje;




ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA
MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Juan Delgado
Adriana Chacon
Maria Paula Barbosa
Martha Hernandez

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidio la resolucién No. 5730 de 11/06/2024 por lo cual
le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la comunicacion de acto administrativo del asunto.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones
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Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
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De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria
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	RESUELVE.

