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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO___ 3691 DE 11/04/2024

“Por medio de la cual se adiciona el Capitulo XX en el Titulo II de la Resolucion
8564 del 19 agosto de 2021 - Resolucién Unica de Grupos Internos de Trabajo
de la Superintendencia de Transporte”

LA SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de sus facuitades Constitucionales, legales y, en especial, las que le
confiere el articulo 115 de la Ley 489 de 1998 y los numerales 19 y 21 del articulo
7 del Decreto 2409 del 2018, v;

I. CONSIDERANDO

Que el articulo 115 de la Ley 489 de 1998, indica que en aquellas entidades que
cuenten con una planta global, el jefe del organismo distribuira los cargos de
acuerdo con la estructura, los requerimientos de la organizacién y sus planes y
programas, con el fin de atender las necesidades del servicio y cumplir con
eficacia y eficiencia, los objetivos, politicas y programas; igualmente podra crear
y organizar, con cardcter permanente o transitorio, grupos internos de trabajo,
en cuyo acto de creacidon se determinaran las tareas que deberan cumplir, sus
responsabilidades y las demas normas necesarias para su funcionamiento.

Que de conformidad con el numeral 19 del articulo 7 del Decreto 2409 de 2018,
el Superintendente de Transporte puede Organizar grupos internos de trabajo,
comités, comisiones e instancias de coordinacién internas para el mejor
desempefio de las funciones de la entidad.

Que la Superintendencia de Transporte expidié la Resolucnon 8564 del 19 de
agosto de 2021, “Por la cual se expide la Resolucién Unica de Grupos Internos
de Trabajo de la Superintendencia de Transporte”.

Que el articulo 1.1.3 de la Resolucién 8564 del 19 de agosto de 2021, dispone
que: “Las modificaciones o adiciones que se realicen en el futuro deberan
incorporarse a esta Resolucién Unica, adicionando o modificando los Titulos y
Capitulos de la misma, segun corresponda. Tratandose de nuevos Grupos
Internos, se adicionardn Capitulos al Titulo II. Tratandose de reglas nuevas
aplicables a un Grupo Interno existente, se adicionaran articulos al Capitulo del
Grupo Interno correspondiente.”

Que, en consecuencia y, con el fin de atender las necesidades del servicio,
cumplir con eficacia y eficiencia las funciones de la Superintendencia de
Transporte, por medio de la presente resolucién se adiciona el capitulo XX en el
Titulo II de la Resolucidn 8564 de 2021, con la finalidad de crear el siguiente
Grupo Interno de Trabajo:

DEPENDENCIA GRUPO INTERNO DE GRUPO INTERNO DE TRABAJO
TRABAJO
Oficina Asesora de Planeacion Grupo de Gestidon del Conocimiento vy la
Innovacion.
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Que, con fundamento en lo anterior,

I1I. RESUELVE

Articulo 1. Adicionar el capitulo XX en el Titulo II de la Resolucién No. 8564 del
19 de agosto de 2021 “Resolucién Unica de Grupos Internos de Trabajo de la
Superintendencia de Transporte”, el cual quedara asi:

. CAPIiTULO XX )
GRUPO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION.

Articulo 2.20.1. Creacion grupo interno de trabajo. Crear un grupo interno
de trabajo en la Oficina Asesora de Planeacién, denominado Grupo de Gestidn
del Conocimiento y la Innovacién.

Articulo 2.20.2. Ubicaciéon. El Grupo de Gestion del Conocimiento vy la
Innovacidn se encuentra ubicado en la Oficina Asesora de Planeacion.

Articulo 2.20.3. Propésito. El grupo de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion tendra como finalidad implementar acciones, mecanismos o
instrumentos orientados a generar, identificar, capturar, valorar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento tacito y explicito en la
Superintendencia de Transporte con el objetivo de fortalecer la gestidn, facilitar
procesos de innovacién y mejorar la prestacion de los servicios pertinentes en
cada caso.

Articulo 2.20.4. Tareas.

1. Promover la investigacién al interior de la Entidad con el fin de apoyar el
cumplimiento de su misién, objetivos y funciones.

2. Orientar el desarrollo de estudios e investigaciones sobre temas que
incidan en [a operacién de los diferentes procesos y/o gue sean solicitados
por el despacho o delegaturas.

3. Organizar metodolégicamente las investigaciones en gestién del
conocimiento e innovacion sobre temas de interés de la Entidad.

4. Promover el desarrollo de mecanismos de innovacién para generar
soluciones orientadas a mejorar la gestién de los procesos institucicnales.

5. Realizar los estudios y preparar las recomendaciones de mejores
practicas, lecciones aprendidas y aliados estratégicos de los diferentes
procesos.

6. Orientar el uso, aprovechamiento y disponibilidad de la informacion
producida como resultado de la gestidon del conocimiento de la Entidad.
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7. Administrar los recursos destinados a las actividades de disefio,
implementacién y mantenimiento del sistema de gestion de calidad y la
gestién del conocimiento.

8. Liderar la formuiacién y gestién de los indicadores de los procesos.

9. Fomentar estrategias que permitan la retencidn del conocimiento tacito y
explicito de la entidad.

10.Liderar la gestidn de formacion como pilar inicial de la gestion de
cenocimiento.

11.Fomentar convenios con entidades, instituciones académicas, centros de
pensamiento, entre otros, para promover actividades de generacion del
conocimiento.

Dada en Bogota D.C. a los

PUBLIQUESE Y COMPLASE
3691 DE 11/04/2024

Firmado
ST digitalmente por
) OSPINA ARIAS

AYDA LUCY
Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

SuperTransporte

Proyecté: Katherin Lizeth Rodriguez Alvarez -Contratista Grupo Talento Humano M

Revisd: Gladys Helena Moncada Bernal - Coordinadora de Talento Humano
Martha Patricia Aguilar Copete - Jefe Oficina Asesora de Planeacion -aa———
Errol Mitchel Marugg Nuiez - Profesional Especializado Ea
Luis Gabriel Serna Gamez - lefe Oficina Asesora Juridica
Roberto Luis Pérez Montalvo - Contratista Secretaria General *
Sandra Viviana Cadena Martinez - Secretaria Genera%‘
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