SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No. 0420 DE 29/01/2024

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor especial COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT
819000797 - 2.

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucion 6652 de 2019,
la Ley 1437 de 2011 Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que “[/]os
servicios, publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del
Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.
Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley (...). En
todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos
servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y

. ol
seguridad” .

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcidn de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y decidir
las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la debida
prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones, infraestructura,
servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado
del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia

administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de
la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién* se concretd en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema
de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidn Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad

Administrativiasl. )22 Wf:riﬁn delos.servicios nublicos.
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eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin perjuicio de las demas
funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previdé que estaran sometidas a inspeccidn, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de lucro,
las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico
de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte’, establecidas
en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio
de las funciones que en materia de transporte legalmente les corresponden; vy (iii)
las demads que determinen las normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer el
presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de vigilancia,
inspeccién y control sobre prestadores del servicio publico de transporte, en ese
sentido el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la regulacién para proteger las
vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a implementar una
policia administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que garantice el
cumplimiento de las normas aplicables a las modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece
como funcién de la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
“tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones administrativas que se
inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la presunta infraccién a las
disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio publico de
transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de
transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete (2017), radicacién
25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la imposicion de
sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones expedidas por una
Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad.
Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, drdenes y demads instructivos necesarios para asegurar que
tales actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas
ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso.

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demds leyes aplicables a cada caso concreto
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No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues
seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas
de textura abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden
describir las conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad
correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza juridica
de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo descentralizado
de caracter técnico con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y
presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones de
vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la Republica
como suprema autoridad administrativa en materia de transito, transporte y su
infraestructura, cuya delegacién'® se concreto en i) inspeccionar, vigilar y controlar
la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y
transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura
prestacion del servicio de transporte!!, sin perjuicio de las demas funciones
previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado'?, con la colaboracion
y participacion de todas las personas?!3. A ese respecto, se previdé en la ley que las
autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en condiciones de
calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "“[/]Ja seguridad, especialmente
la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la
actividad del Sector y del Sistema de Transporte”*>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefialé que la Superintendencia de

Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de contribuir

sy . . 16
a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacién del servicio publico de transporte no solo
es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencidon del Estado, tanto en la reglamentacion del servicio como en la
supervision del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad de
prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que los
agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el
formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que este

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
"Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendréd la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

2 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 [ ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

16 PDecreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final
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informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacién administrativa
correspondiente.

OCTAVO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la prestacién
del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos 11 y 15 de la
citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacién exigida por las disposiciones
para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio publico de
transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener Habilitacion
para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la autorizacion
expedida por la autoridad competente en cada Modo de transporte para la
prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econémica y técnica,
igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los operadores,
tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion de la
existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto, comprobacion
del origen del capital, aportado por los socios, propietarios o accionistas,
propiedad, posesion o vinculacion de equipos de transporte, factores de
seguridad, ambito de operacion y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones
pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier tiempo de oficio o
a peticién de parte, verificar su cumplimiento.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se precisa
identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos
ocupa, la empresa COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 -
2 (en adelante la Investigada), habilitada mediante resoluciéon 28 de 05/05/2015
por Ministerio de Transporte, para la prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial.

DECIMO: Que, de la evaluacidn, el analisis de la documentacién y demas pruebas
obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la investigada, (i)
presta un servicio no autorizado, al destinar a los vehiculos para la prestaciéon de un
servicio individual, de esta manera desconociendo su habilitacién como empresa de
transporte especial.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidn presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

10.1. Presta un servicio no autorizado desconociendo su habilitacion como
empresa de transporte especial

Radicado No. 20215341399312 del 11/08/2021.

Esta Superintendencia recibié el informe de infracciones presentado por la Direccidon
De Transito Y Transporte Seccional Magdalena SETRA - GUSAP, en el que se
relacionaba el Informe Unico de Infraccidn al Transporte No.288339 del 27/04/2021,
impuesto al vehiculo de placas TZV864, vinculado a la empresa COOPERATIVA
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DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, toda vez que se encontro:
“Transporta a la sehora Kelly Molina C.C.1.082.241.430 y a la sefora Maribis
Pallames C.C.36.712.013, cobrandole los pasajes independientemente $50.000
cada una ", de acuerdo con lo indicado en la casilla 16 del IUIT sefalado, y los
demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto
administrativo.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2,
de conformidad con el informe levantado por agente de la Policia Nacional,
presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte, toda
vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara el material factico y
probatorio, en el que se refleja la conducta desplegada por la Investigada, por
presuntamente prestar un servicio no autorizado, al destinar el vehiculo de placas
SPP482, para prestar un servicio individual, de esta manera desconociendo su
habilitacion como empresa de transporte especial.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el expediente,
se pudo evidenciar que presuntamente la empresa COOPERATIVA DE TAXIS DE
PLATO con NIT 819000797 - 2, (i) presta un servicio no autorizado, al destinar
al vehiculo de placas TZV864, para la prestacién de un servicio individual, de esta
manera desconociendo su habilitacidn como empresa de transporte especial.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo
énfasis en que la prestacidon del servicio publico de transporte estara sujeta a la
expedicion del respectivo permiso de operacion por parte de la autoridad
competente. Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacién con la prestacién
del servicio de transporte.

De conformidad con lo establecido por el articulo 39, numeral 7° de la Ley 105 de
1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de caracter
internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta a la
habilitacidon y a la expedicién de un permiso o a la celebracion de un contrato de
concesion u operacidén, segun que se trate de rutas, horarios o frecuencias de
despacho, o areas de operacidn, servicios especiales de transporte, tales como:
escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, igualmente contempld lo relacionado con
la prestacién del servicio de transporte y su condicionamiento a los términos del
permiso otorgado, el cual establece lo siguiente:

"(...) Articulo 18.- Modificado por el Articulo 293 del Decreto 1122 de 1999
(Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923 de 1999),
Modificado por el Articulo 139 del Decreto 266 de 2000 (Decreto 266 de 2000
declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). El permiso para
prestar el servicio publico de transporte es revocable e intransferible, y obliga
a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones establecidas.

(...)"
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De igual manera, en referencia al articulo 16 de la Ley 336 de 1996, complemento
lo relacionado con los requisitos que deben cumplir las empresas que pretendan
prestar el servicio de transporte publico, las cuales estaran condicionadas a los
mencionado en el presente articulo, asi:

"(...) Articulo 16.- Modificado por el Articulo 289 del Decreto 1122 de 1999
(Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923 de 1999),
Modificado por el Articulo 136 del Decreto 266 de 2000 (Decreto 266 de 2000
declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). De conformidad con
lo establecido por el articulo 3,, numeral 7 de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio
de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de caracter internacional, la
prestacion del servicio publico de transporte estar sujeta a la habilitacion y
a la expedicion de un permiso o a la celebracidon de un contrato de concesidn
u operacion, segun que se trate de rutas, horarios o frecuencias de despacho,
0 reas de operacion, servicios especiales de transporte, tales como: escolar,
de asalariados, de turismo y ocasional. (...)” (subrayado fuera del texto)

Es asi, que el permiso para la prestacidon del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial, el articulo 2.2.1.6.3.1. del Decreto 1079 de 2015, establece que: "el
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra contratarse
con empresas de transporte legalmente constituidas y debidamente habilitadas para
esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la celebracion del respectivo
contrato de transporte suscrito entre la empresa de transporte habilitada para esta
modalidad y la persona natural o juridica contratante que requiera el servicio (...).”

Que para los requisitos de la habilitacion de las empresas que prestan el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el articulo 2.2.1.6.4.1., del Decreto 1079
de 2015, establece:

Articulo 2.2.1.6.4.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 12.
Requisitos. Para obtener y mantener la habilitacion para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las empresas
deberan presentar los documentos, demostrar y mantener los requisitos,
cumplir las obligaciones y desarrollar los procesos que aseguren el
cumplimiento del objetivo definido en el articulo 2.2.1.6.1 del presente
decreto. (...)

Asi mismo, el citado articulo, establece las consecuencias que acarrea para las
empresas que no mantengan las condiciones de habilitacién o no den cumplimiento
a estas, asi:

(...) Paragrafo 3°. A las empresas que no mantengan las condiciones de
habilitacion o no cumplan con las condiciones que le dieron origen al
otorgamiento de la misma se les aplicara el procedimiento y las sanciones
establecidas en las normas que rigen la materia.

Que de acuerdo con el caso que nos ocupa, sea lo primero en mencionar que
revisado el servicio y consulta en linea de la pagina del Ministerio de Transporte, se
observa que la empresa COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT
819000797 - 2, se encuentra habilitada para prestar el servicio de transporte en
la modalidad de Transporte Terrestre Automotor Especial.
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De esta manera, la empresa aqui investigada debe prestar el servicio de transporte
segun la habilitacién otorgada, esto es, el servicio de transporte terrestre automotor
especial, el cual se caracteriza por lo siguiente, a saber:

Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 1o.
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. “Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se presta bajo la
responsabilidad de una empresa de transporte legalmente constituida y
debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas
que tengan una caracteristica comun y homogénea en su origen y destino,
como estudiantes, turistas, empleados, personas con discapacidad y/o
movilidad reducida, pacientes no crénicos y particulares que requieren de un
servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo determinable y de
acuerdo con las condiciones y caracteristicas que se definen en el presente
Capitulo”.

Paragrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial se realizara previa la suscripcion de un contrato entre la
empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o
juridica contratante que requiera el servicio. El contrato debera contener,
como minimo, las condiciones, obligaciones y deberes pactados por las
partes, de conformidad con las formalidades previstas por el Ministerio de
Transporte y lo sefalado en el presente capitulo. Los contratos suscritos para
la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
deberan ser reportados a la Superintendencia de Puertos y Transporte y al
Sistema de Informacion que para el efecto establezca el Ministerio de
Transporte, con la informacidon y en los términos que este determine.

Paragrafo 2°. El transporte especial de pasajeros, en sus diferentes
servicios, no podra contratarse ni prestarse a través de operadores turisticos,
salvo en aquellos casos en los que el operador turistico esté habilitado como
empresa de transporte especial.

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacion para prestar el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el Decreto 1079 de 2015, ha establecido:

Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacion. Las empresas legalmente constituidas,
interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial, deberan solicitar y obtener habilitacion para operar este tipo de
servicio. Si la empresa, pretende prestar el servicio de transporte en una
modalidad diferente, debe acreditar ante la autoridad competente los
requisitos de habilitacion exigidos. La habilitacion por si sola no implica la
autorizacion para la prestacion del Servicio Publico de Transporte en esta
modalidad. Ademas, se requiere el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en el presente Capitulo, especialmente las relacionadas con la
capacidad transportadora, la propiedad del parque automotor y las tarjetas
de operacion de los vehiculos. La habilitacién es intransferible a cualquier
titulo. En consecuencia, los beneficiarios de la misma no podran celebrar o
ejecutar actos que impliquen que la actividad transportadora se desarrolle
por persona diferente a la empresa que inicialmente fue habilitada.

Asi las cosas, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, solo
podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas vy
debidamente habilitadas para esta modalidad por parte de grupos de usuarios,
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conforme lo sefialado en la normatividad aplicable, de esta manera, el Decreto en
cita regula la modalidad de dicha contratacién, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 7o.
Contratos de Transporte. Para la celebracion de los contratos de servicio
publico de transporte terrestre automotor especial con cada uno de los grupos
de usuarios sefalados en el presente capitulo, se deben tener en cuenta las
siguientes definiciones y condiciones:

1. Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe entre la
entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante legal,
rector o director rural del centro educativo o la asociacion de padres de
familia, con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto
sea la prestacion del servicio de transporte de sus estudiantes entre el lugar
de residencia y el establecimiento educativo u otros destinos que se requieran
en razon de las actividades programadas por el plantel educativo.

2. Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre el
representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento de sus
funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio de transporte de los
funcionarios, empleados o contratistas de la contratante, desde la residencia
o lugar de habitacion hasta el lugar en el cual deban realizar la labor,
incluyendo traslados a lugares no previstos en los recorridos diarios, de
acuerdo con los términos y la remuneracion pactada entre las partes.

3. Contrato para transporte de turistas. Es el suscrito entre el prestador de
servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad,
cuyo objeto sea el traslado de turistas.

4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de particulares).
Es el que celebra el representante de un grupo especifico de usuarios con una
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la realizacion
de un servicio de transporte expreso para trasladar a todas las personas que
hacen parte del grupo desde un origen comun hasta un destino comun. El
traslado puede tener origen y destino en un mismo municipio, siempre y
cuando se realice en vehiculos de mas de 9 pasajeros. Quien suscribe el
contrato de transporte paga la totalidad del valor del servicio. Este tipo de
contrato no podra ser celebrado bajo ninguna circunstancia para el transporte
de estudiantes.

5. Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito
entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las entidades de salud
0 las personas juridicas que demandan la necesidad de transporte para
atender un servicio de salud para sus usuarios, con el objeto de efectuar el
traslado de los usuarios de los servicios de salud, que por su condicidon o
estado no requieran de una ambulancia de traslado asistencial basico o
medicalizado.
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Paragrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar directamente el
servicio de transporte terrestre automotor especial con el propietario, tenedor
o conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitadas no podran celebrar contratos de
transporte en esta modalidad, con juntas de acciéon comunal, administradores
0 consejos de administracion de conjuntos residenciales”

La norma anteriormente descrita, sefiala la prestacién del servicio de transporte
especial como aquel que presta una empresa de transporte legalmente constituida
y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas que
tengan una caracteristica comun y homogénea en su origen y destino; es decir dicha
prestacion debe ser a un grupo especifico o determinado, tales como estudiantes,
turistas, empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes
no cronicos y particulares que requieren de un servicio expreso.

Ahora bien, es importante sefalar, que, todos aquellos documentos que emanen de
una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser esgrimidas dentro
de una investigacion administrativa como fuente probatoria de la mismatl’, es asi
como, de los Informes de Infracciones al Transporte allegados a esta
Superintendencia, en relacidn con la presunta prestacion del servicio no autorizado
por parte de la empresa, se presume su autenticidad en la medida en que el Cddigo
General del Proceso'®, sefiala que un documento se presume autentico, cuando sea
emanado de una autoridad y cuando el mismo no haya sido tachado de falso.

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que enmarcan
a una investigacion administrativa en contra de la empresa COOPERATIVA DE
TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, es importante establecer que esta
Superintendencia de Transporte cuenta con el material probatorio allegado, esto es,
el informe No. 288339 del 27/04/2021, impuesto al vehiculo de placas TZV864,
levantado por agente de la policia nacional, vinculado a la empresa investigada para
prestar el servicio de transporte especial, la cual se encontrd transgrediendo la
normatividad que rige el sector transporte, por presuntamente prestar un servicio
no autorizado, al destinar los vehiculos para prestar un servicio individual, de esta
manera desconociendo su habilitacién como empresa de transporte especial.

DECIMO PRIMERO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran los cargos que se formulan:

11.1. Cargo:

CARGO UNICO: Que de conformidad el Informe Unico de Infraccién al Transporte
No. 288339 del 27/04/2021, impuesto al vehiculo de placas TZV864, levantado a
la empresa COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, se

17 Articulo 2.2.1.8.3.3., modificado por el articulo 54 del Decreto 3366 de 2003. Informe de infracciones de
transporte. Los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato que
para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte. El informe de esta autoridad se tendréd como prueba
para el inicio de la investigacion administrativa correspondiente

18 18 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la
persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se
atribuya el documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en original
0 en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccién de la voz o de la imagen,
se presumen auténticos, mientras no havan sido tachados de falso o desconocidos, seglin el caso.”
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tiene que presta servicios no autorizado, en una modalidad diferente a la que ha
sido habilitada, toda vez que se evidencié que la empresa presuntamente presta
servicios no autorizados, al destinar sus vehiculos para prestar un servicio de
transporte individual a pasajeros que no se determinan dentro de un grupo en
especifico de usuarios, de esta manera desconociendo su habilitacién como empresa
de transporte especial.

Que para esta Superintendencia de Transporte la empresa COOPERATIVA DE
TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, presuntamente pudo configurar una
prestacion de servicio no autorizado, lo que representa una infraccion a lo
contemplado en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con
lo establecido en el Decreto 1079 de 2015, particularmente, en sus articulos
2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo
2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12
del Decreto 431 de 2017 en concordancia con lo sefialado en el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, se enmarca en lo establecido en el articulo 46 de la ley 336 de 1996
literal (e):

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacién a las normas del transporte. (...)

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, de infringir la
conducta descrita el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la
aplicacion del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para cada
uno de los cargos imputados en la presente resolucion, el cual establece la
graduacion aplicable para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado
caso de demostrarse una infraccién a las normas sobre transporte publico, siendo
asi esta Direccién sefiala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo largo
de este acto administrativo, la sancién a imponer serd la establecida en el literal a)
del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que seinala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada
Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".
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DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccidn.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para
ocultar la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre automotor especial
COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, por la presunta
vulneracién a las disposiciones contenidas en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con lo establecido en el Decreto 1079 de 2015,
particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto
431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1.,
modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017, conducta que se enmarca en
lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad
con la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2, un
término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de este acto
administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
indicando en el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo al correo
vur@supertransporte.gov.co.
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ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través
de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con
lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo al representante legal o a quien
haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de
Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucidn a los terceros indeterminados para
gue intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 47'° del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLi%gFSE Y CUMPLASE

digitalmente por
ARIZA MARTINEZ

ST v CLAUDIA

T MARCELA

eesdss Fecha:
2024.01.29

CLAUDIA MARCELA ARYZX MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

0420 DE 29/01/2024

Notificar:

COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO con NIT 819000797 - 2
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electronico: arq.osfomug@gmail.com; cootaxpla@hotmail.com
Direccion: CALLE 13 No. 14A - 53 LOCAL 1

Plato/ Magdalena

Proyectd: Sandra Milena Huertas -Contratista DITTT
Revisor: Miguel Triana - Profesional Universitario DITTT

9 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en
el que sefalard, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto
de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decisiéon no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA

m CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
5&&@&% Fecha expedicion: 29/01/2024 - 11:00:26
A Ty T AT Valor 0

Este es un ejemplo de certificacion que se expide solo para consulta, no tiene
validez juridica

CON FUNDAMENTO EN LAS INSCRIPCIONES DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO Y DE LA ECONOMIA SOLIDARIA,
LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén Social : COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO
Sigla : COOTAXPLA

Nit : 819000797-2

Domicilio: Plato, Magdalena

INSCRIPCION
Inscripcidén No: S0500184
Fecha de inscripcién: 28 de febrero de 1997
Ultimo afio renovado: 2023
Fecha de renovacién: 31 de marzo de 2023
Grupo NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS
UBICACION

Direccidén del domicilio principal : CL 13 NO 14A - 53 LC 1
Municipio : Plato, Magdalena

Correo electrdnico : cootaxpla@hotmail.com
Teléfono comercial 1 : 4851088
Teléfono comercial 2 : No reportd.

Teléfono comercial 3 : 4851088

Direccidén para notificacidén judicial : CL 13 NO 14A - 53 LC 1
Municipio : Plato, Magdalena

Correo electrdénico de notificaecidn : cootaxpla@hotmail.com
Teléfono para notificacidén 1.+ 4851088

Teléfono notificacidén 2 : No reportd.

Teléfono notificacién 3 .: 4851088

La persona juridica-SI autorizé para recibir notificaciones personales a través del correo electrédnico, de
conformidad con ;lo’ establecido en los articulos 291 del Cdédigo General del Proceso y del 67 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
CONSTITUCION
Por Providencia Administrativa del 28 de febrero de 1996 de la Certificado De Dancoop , inscrito en esta
Camara de Comercio el 28 de febrero de 1997, con el No. 162 del Libro I del Registro de Entidades sin Animo
de Lucro, se-—constituyé la persona Jjuridica del sector solidario de naturaleza Cooperativa denominada
COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO.
ENTIDAD QUE EJERCE INSPECCIGN, VIGILANCIA Y CONTROL.
ECONOMIA SOLIDARIA
ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE
Por Resolucién No. 315 del 21 de mayo de 2004 de la Superintendencia De La Economia Solidaria de Bogota,

inscrito en esta Cdmara de Comercio el 11 de agosto de 2004, con el No. 4044 del Libro I del Registro de
Entidades sin Animo de Lucro, se decretdé AUTORIZACION DE DESMONTE DE ACTIVIDAD FINANCIERA.
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m CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
Eﬁm&% Fecha expedicion: 29/01/2024 - 11:00:26
Valor 0

Este es un ejemplo de certificacion que se expide solo para consulta, no tiene
validez juridica

TERMINO DE DURACION
La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es indefinida.
OBJETO SOCIAL

La cooperativa tiene como objetivo general del acuerdo cooperativo, los de: Proteger el ingreso economico de
sus asociados, fomentar el aporte entre estos, procurar la satisfacecion de sus diversas necesidades
personales y familiares y fortalecer los lazos de solidaridad y ayuda mutua. Actividades: En desarrollo de
sus objetivos, la cooperativa podra realizar las siguientes actividades especificas: 1. Crear el fondo de
reposicion de equipo, de acuerdo a disposiciones que dicte el ' gobierno nacional. 2. Solucionar las
necesidades de servicio de sus asociados, en diferentes clases y modalidades. 3. Organizar todo tipo de
actividades de orden cultural y educativo, destinadas a la formacion y capacitacion de los asociados sus
familiares. 4. Desarrollar programas tendientes a satisfacer las necesidades de salud, prevision, seguridad,
solidaridad y auxilios mutuos de sus asociados y familiares. 5. Establecer servicios de turismo, recreacion y
bienestar social. 6. Facilitar los bienes necesarios para el desarrollo-de las actividades profesionales y de
trabajo de los asociados y los relativos a su consumo. personal y (familiar. 7. Asesorar y prestar a los
asociados asistencia tecnica con el objeto de que puedan desarrollar actividades productivas. 8. Adelantar
programas y servicios de vivienda, tendientes a satisfacer las necesidades familiares profesionales y de
trabajo de sus asociados, directamente o por medio de otras instituciones o personas y en modalidades tales
como autoconstruccion, lotes con servicios, unidades de vivienda o programas conjuntos. 9. Podra efectuarse
la explotacidén de la industria de transportes; constituirse como operadora de transportes en la modalidad de
transporte publico de pasajeros urbano municipal, transporte publico de pasajeros a nivel individual (taxis),
transporte publico intermunicipal de pasajeros por carretera, transporte de pasajeros en la modalidad de
servicio especial ( transporte de estudiante, asalariados, turistas o prestadores de servicios turisticos o
particulares) que quieren un servicio.expreso, todos los eventos se hardn con base en un contrato escrito
celebrado entre la empresa de transporte y el grupo especifico de usuarios. Podréd prestar el servicio de
transporte en la modalidad de fluvial de pasajeros, carga y alquiler de vehiculos. Todas las modalidades se
deberdn prestar con equipos, instalaciones, érganos administrativos, técnicos y operativos adecuados para
efectuar el traslado de personas o cosas de un lugar a otro utilizando los vehiculos de servicio publico
debidamente homologados por el ministerio de transporte en cada una de las modalidades. 10. Constituirse como
agente de seguros para  comercializar ante el gremio de transporte, todos los seguros que expidan las
compafiias del ramo y con destino a .las actividades transportadoras y de sus socios. 11. Licitar ante las
autoridades respectivas la concesion y administracion de vias publicas. 12. Organizar todo tipo de servicios
complementarios de(los enumerados anteriormente autorizados por la ley, destinados a desarrollar los objetos
generales de la cooperativa. 'Los servicios de la cooperativa se pprestaran a traves de las siguientes
secciones: A. Seccion de transportes. B. Seccion de consumo industrial. C. Seccion de aportes y creditos. D.
Seccion de educacion. E. Seccion de mantenimiento. F. Seccion de servicios especiales. A. Seccion de
transporte: 1. Prestar el servicio de pasajeros a nivel urbano intermunicipal, especial, taxis y fluvial de
vehiculos, buses, busetas, microbuses, camionetas, taxis y lanchas chalupas homologadas por el ministerio de
transportes. Podré prestar el servicio de carga de camiones, doble troques, tracto-Camiones y el servicio
mixto en camperos y camionetas doble cabina, en vehiculo debidamente homologados por el ministerio de
transporte. Seccion de transporte: 2. En las modalidades de servicio de pasajeros, urbanos, intermunicipal,
especial y< fluvial, deberd controlar y hacer cumplir los planes de rodamientos respectivos, en la modalidad
de pasajeros individual (taxis) controlar los turnos de los servicios, todos 1los controles y planes de
rodamiento con el fin de asegurar un eficiente, comodo, seguro, servicio a los usuarios del transporte en las
diferentes modalidades. B. Seccion de consumo industrial: 1. Adquirir para suministrar a los asociados,
lubricantes, combustibles, aditivos, repuestos, llantas, etc. Y, ademas implementos para la conservacion del
parque automotor y su mantenimiento en las mejores condiciones posibles. 2. Gestionar ante las entidades
competentes, la adquisicion e importacion de automotores, repuestos, etc. Con destino a los asociados para la
ampliacion del servicio y renovacion del parque automotor, de acuerdo con las autorizaciones de las
autoridades competentes. 3. Establecer con otras cooperativas o entidades de segundo grado del
cooperativismo, servicios integrados de consumo, reparaciones, etc. 4. Instalar talleres de reparacion y
mantenimiento del parque automotor. C. Seccion de aportes y credito. 1. Fomentar el aporte de sus asociados.
2 . Hacer credito a sus asociados a bajo interes, con garantias personales. 3. Prestar los servicios de
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credito en las diferentes modalidades. 4. Otorgar creditos a los asociados en dinero y en especies de acuerdo
con las reglamentaciones especiales, y servirle de garante en las operaciones de credito para la. compra de
vehiculos, insumos de vehiculos vinculados a 1la cooperativa. D. Seccion de educacion: 1. Fomentar la
capacidad social y cooperativa a traves de cursos, conferencias, seminarios vy .otros. 2. Implementar vy
desarrollar servicios de educacion y asistencia tecnica para los asociados, trabajadores.y familiares. 3.
Implementar la organizacion de una escuela de enseflanza de manejo automovilistico en - sus diferentes
categorias, apra el servicio de la comunidad en general. E. Seccion de mantenimiento: 1. Proveer el servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo para los vehiculos de los asociados a la cooperativa, mediante la
organizacion de talleres propios y a traves de convenios con terceros que garanticen adecuadamente una
eficiente prestacion del servicio. F. Seccion de servicios especiales: 1. Prestar -servicios de asistencia
medica y similar a los asociados. 2. Establecer auxilios funerarios,  de incapacidad, defuncion y otros de
ayuda a los asociados. 3. Contratar seguros colectivos o individuales para proteccion de los bienes y la
integridad fisica de los asociados. 4. Establecer servicios de seguridad, solidaridad y ayuda mutua para los
asociados, conductores y trabajadores de la cooperativa. 5. Establecer y reglamentar fondos para garantia y
responsabilidad de los asociados en caso de accidentes o _.daflos a terceros. Paragrafo: La prestacion del
servicio de las anteriores secciones, se hara a medida que la necesidad operativa y las posibilidades
economicas de la cooperativa lo permitan, previa reglaméntacion que para el efecto dicte el consejo de
administracion. Principios desarrollo de sus objetivos y en la ejecucion de sus actividades, la cooperativa
aplicara los principios basicos y universales del cooperativismo, que hacen relacion al ingreso y retiro
voluntario; a la administracion autonoma y democrativa, a “la no distribucion 1lucrativa del excedente
economico; al impulso permanente de la educacion y a la integracion entre cooperativas.

Patrimonio: El patrimonio estard constituido por los aportes sociales individuales y amortizados, los fondos
y las reservas de caradcter permanente y las donaciones o auxilios que se reciban con destino al incremento
patrimonial. El1 patrimonio de la cooperativa serd variable e ilimitado, sin perjuicio del monto minimo de
aportes sociales que se establece en el presente estatuto.

REPRESENTACION LEGAL

El gerente general: Es el representante /legal de la cooperativa, principal ejecutor de las decisiones de la
asamblea y del consejo de administracidn y superior de todos los funcionarios de la administracién.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Son funciones del gerente general: 1. Proponer los programas de desarrollo de la cooperativa y preparar los
proyectos y presupuestos que serdn sometidos a consideracién del consejo de administracidén. 2. Organizar,
dirigir y supervisar, conforme a los estatutos, reglamentos y orientaciones de la asamblea general y el
consejo de administracidén, el funcionamiento de la cooperativa, la prestacidédn de servicios, el desarrollo de
los programas y. cuidar de la debida y oportuna ejecucidén de las operaciones. 3. Contratar, remover o cancelar
los trabajadores de los diversos cargos dentro de la cooperativa y fijarles su remuneracidén, dentro de los
marcos y politicas administrativas con sujecidén a las normas laborales vigentes. 4. Ejecutar las sanciones
disciplinarias que le corresponda aplicar como méximo director ejecutivo y las que expresamente le determinen
los reglamentos. 5. Velar porque los bienes y valores de la cooperativa se hallen adecuadamente protegidos vy
porque la contabilidad de la entidad se encuentre al dia y de conformidad con las disposiciones legales
estatutarias. 6. Ordenar los gastos ordinarios de acuerdo al presupuesto y las facultades especiales que para
el efecto se le otorguen por parte del consejo de administracidén. 7. Celebrar previa autorizacién expresa del
consejo de administracidén, los contratos relacionados con la adquisicidn, venta, y constitucién de garantias
reales sobre inmuebles y cuando el monto de los contratos exceda las facultades otorgadas. 8. Dirigir las
relaciones publicas de la cooperativa, en especial, con las organizaciones del movimiento cooperativo vy
autoridades reguladoras del transporte. 9. Ejercer por si mismo o mediante apoderado especial la
representacién judicial o extrajudicial de la cooperativa. 10. Procurar que los asociados reciban informacidén
oportuna sobre los servicios y demds asuntos de interés y mantener permanente comunicacién con ellos. 11.
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Rendir peridédicamente al consejo de administracién informes relativos al funcionamiento de la cooperativas
las demds que le asignen los reglamentos internos, manuales de funciones y consejo. de administracidn.
Pardgrafo: Las anteriores funciones y relacidén con la ejecucidn de las actividades de la cooperativa, las que
hacen desempefiara el gerente general por si o mediante delegacién a los funcionarios de la. cooperativa.
Suplencia del gerente general. En caso de falta temporal del gerente general, lo reemplazard la persona que
designe el consejo administracidn.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 17 del 30 de agosto de 2004 de la Consejo De Administracion, . inscrita/o en esta Céamara de
Comercio el 17 de enero de 2005 con el No. 4346 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de Lucro, se
designé a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

GERENTE FERNANDO JOSE ALFARO ORTIZ C.C. No. 12.590.163

ORGANO DE ADMINISTRACION

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
PRINCIPALES

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO OSCAR DAVID FONSECA M. C.C. No. 72.002.771
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO GABRIEL PALLARES CORTINA C.C. No. 12.596.777
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO EDULFO DE JESUS HERNANDEZ ACUNA C.C. No. 12.594.908
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO ORLANDO SANTANA TORRES C.C. No. 12.595.580
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO JESUS POLO DE ARCOS C.C. No. 12.593.607
ADMINISTRACION

SUPLENTES

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO CARLOS RIZZO HERNANDEZ C.C. No. 12.590.414
ADMINISTRACION

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO JULIO ROBERTO ESCOBAR C. C.C. No. 12.598.908
ADMINISTRACION

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE JORGE QUEVEDO BORRERO C.C. No. 85.010.143
ADMINISTRACION

MIEMBRRO SUPLENTE CONSEJO DE VICTOR RAMIRO HERNANDEZ VASQUEZ C.C. No. 12.587.361
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ADMINISTRACION

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE MANUEL BELTRAN MEDINA C.C. No. 7.585.003
ADMINISTRACION

Por Acta No. 14 del 20 de febrero de 2010 de la Asamblea Ordinaria, inscrita/o en esta Cémara de Comercio el
31 de marzo de 2010 con el No. 9695 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de ILucro, se designé a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO OSCAR DAVID FONSECA M. C.C. No. 72.002.771
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO GABRIEL PALLARES CORTINA C.C. No. 12.596.777
ADMINISTRACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO EDULFO DE JESUS-HERNANDEZ ACUNA C.C. No. 12.594.908
ADMINISTRACION

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO CARLOS RIZZO HERNANDEZ C.C. No. 12.590.414
ADMINISTRACION

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO JULIO ROBERTO ESCOBAR C. C.C. No. 12.598.908
ADMINISTRACION

Por Acta No. 30 del 30.de marzo de 2008 de la Asamblea Ordinaria, inscrita/o en esta Cadmara de Comercio el 22
de julio de 2008 con-el No. 8026 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de Lucro, se designé a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO ORLANDO SANTANA TORRES C.C. No. 12.595.580
ADMINISTRACION

Por Acta No. 54 del 31 de agosto de 2014 de la Asamblea Ordinaria, inscrita/o en esta Cémara de Comercio el
22 de octubre de 2014 con el No. 878 del libro III del Registro de Entidades de la Economia Solidaria, se
designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO JESUS POLO DE ARCOS C.C. No. 12.593.607
ADMINISTRACION

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE JORGE QUEVEDO BORRERO C.C. No. 85.010.143
ADMINISTRACION
MIEMBRRO SUPLENTE CONSEJO DE VICTOR RAMIRO HERNANDEZ VASQUEZ C.C. No. 12.587.361
ADMINISTRACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE MANUEL BELTRAN MEDINA C.C. No. 7.585.003
ADMINISTRACION

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 76 del 13 de febrero de 2021 de la Reunion Extraordinaria, inscrita/o en esta Camara de Comercio
el 29 de diciembre de 2021 con el No. 2661 del libro III del Registro de Entidades de la Economia Solidaria,
se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF

REVISOR FISCAL PRINCIPAL ANTONIO MARIA HINCAPIE PERNA C.C. No. 12.591.061 54259-T

REVISOR FISCAL SUPLENTE WILLIAM ENRIQUE ANNICHIARICO C.C. No. 12.592.030 32252-T
ELJURE

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados.asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

*) Acta No. 1 del 01 de febrero de 2004 de la Asamblea 4078 del 30 de agosto de 2004 del libro I del
Extraordinaria Registro de Entidades sin Animo de Lucro

*) Acta No. 57 del 08-de marzo de 2015 de 1la Asamblea 1134 del 26 de marzo de 2015 del libro III del
Extraordinaria Registro de Entidades de la Economia Solidaria

QUE SEGUN ACTA NO. 0065 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ASOCIADOS DE PLATO DEL 11 DE FEBRERO DE 2017, INSCRITA
EL 22 DE MAYO DE 2017 BAJO-EL NO. 1891 DEL LIBRO III DEL REGISTRO DE LA ECONOMIA SOLIDARIA, LA PERSONA
JURIDICA REPORTO: CAMBIO DE DOMICILIO DEL MUNICIPIO DE TENERIFE AL MUNICIPIO DE PLATO.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad ‘con lo establecido en el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrative. .y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro quedan en firme, dentro de los
diez (10) «dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn, siempre que no sean objeto de recursos. Para
estos efectos, se informa que para la CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA, los sabados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta
tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra en curso ninglin recurso.

Péagina 6 de 8



CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA

o (g
m CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
5&&@&% Fecha expedicion: 29/01/2024 - 11:00:27

FARA £l MAGOALENA

Valor 0

Este es un ejemplo de certificacion que se expide solo para consulta, no tiene
validez juridica

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: H4921
Actividad secundaria Cédigo CIIU: S9499
Otras actividades Cdédigo CIIU: No reportd

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

A nombre de la persona juridica, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIO-DE SANTA MARTA PARA EL
MAGDALENA el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

SUCURSALES Y AGENCIAS

Nombre: COOTAXPLA PLATO

Matricula No.: 164509

Fecha de Matricula: 29 de octubre de 2014

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Agencia

Direccidén : CALLE 8 NRO 1A- 03 BRR EL CENTRO DIAGONAL IGLESIA CATOLICA
Municipio: Tenerife, Magdalena

Nombre: COOPERATIVA DE TAXIS DE PLATO COOTAXPLA AGENCIA EL DIFICIL ARIGUANI
Matricula No.: 186345

Fecha de Matricula: 03 de marzo de 2017

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Agencia

Direccién : CL 17 6 11 BRR JORGE ELIECER GAITAN

Municipio: Ariguani, Magdalena

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS
MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA
MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA
JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de
2019 del DANE el tamafio de la empresa es MICRO EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $232.146.170,00
Actividad econdmica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU : H4921.

CERTIFICAS ESPECIALES
Que segln resolucidén no. 315 De fecha 21 de mayo del 2004, inscrita en esta camara de comercio del dia 11 de
agosto del 2004, bajo el registro no. 4044 Del libro respectivo; consta la autorizacidén de desmonte de

actividad financiera de la cooperativa de taxis de plato-Cootaxpla.

Este certificado refleja la situacidén juridica registral de la entidad, a la fecha y hora de su expedicidn.
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IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDALENA contenida en este certificado electrénico se
encuentra emitida por una entidad de certificacién acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC), de conformidad con. las exigencias
establecidas en la Ley 527 de 1999 para validez juridica y probatoria de los documentos electrénicos.

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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Actade Envioy Entrega de Correo ﬁdes
Electr énico AL A

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 17861

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destinatario: cootaxpla@hotmail.com - cootaxpla@hotmail.com
Asunto: Notificacion Resolucion 20245330004205 de 29-01-2024
Fecha envio: 2024-01-29 16:05

Estado actual: Lecturadel mensaje

Trazabilidad de notificacion eectr dnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] Estampa detiempo al enviodela Fecha: 2024/01/29 Tiempo de firmado: Jan 29 21:13:48 2024 GMT
notificacion Hora: 16:13:48 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.

[} Acusederecibo Fecha: 2024/01/29 Jan 29 16:13:50 cl-t205-282cl postfix/smtp[4502]:

Hora: 16:13:50 AB0FE12486C5: to=<cootaxpla@hotmail.com>,

Con la recepcion del presente menssje de datos en relay=hotmail-com.olc.protection.outlook
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que - com[104.47.57.33]:25, delay=2, delays=0.23/0.02/0.
el destinatario ha sido notificado para todos los 55/1.2, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
efectos legales de acuerdo con las normas <6d730f39a882ac8516dae1 7c2b59e2c64cch
aplicables vigentes, especiamente el Articulo 24 2 9577e3400159f76bd15f494d9cd@correocerti

fi cado4-72.com.co> [Internal|d=123235496633490,
Hostname=SJ0OPR10M B4653.namprd10.prod.out
| ook.com] 27985 bytesin 0.229, 118.842 KB/sec
Queued mail for delivery -> 250 2.1.5)

de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

° El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2024/01/29 Direccion |P: 186.1.186.115
Hora: 18:31:53 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/120.0.0.0 Safari/537.36

° Lecturadel mensaje Fecha: 2024/01/29 Direccion | P: 186.1.186.115 Colombia - Magdalena -
Hora: 18:32:07 Cienaga
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/120.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacion Resolucién 20245330004205 de 29-01-2024

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

COOPERATIVA DE TAXISDE PLATO con NIT 819000797 — 2

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacién de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogotéa D.C.



Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de

comunicacién Emisor-Receptor.

Segun lo consignado |os registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 17862

Emisor: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destinatario: arg.osfomug@gmail.com - arg.osfomug@gmail.com
Asunto: Notificacion Resolucion 20245330004205 de 29-01-2024
Fecha envio: 2024-01-29 16:05

Estado actual: Lecturadel mensaje

Trazabilidad de notificacion eectr dnica

Evento

® Estampadetiempoal enviodela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento

Fecha: 2024/01/29
Hora: 16:13:47

Detalle

Tiempo de firmado: Jan 29 21:13:47 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

® El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2024/01/29
Hora: 16:20:03

Direccion | P: 66.249.83.86
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

° Lecturadel mensaje

Fecha: 2024/01/29
Hora: 16:20:41

Direccion 1P: 186.1.186.115 No hay datos disponibles.
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10;
K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/120.0.0.0 Mobile Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrnico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje

Asunto: Notificacién Resolucién 20245330004205 de 29-01-2024

Cuerpo del mensgje:



ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

COOPERATIVA DE TAXISDE PLATO con NIT 819000797 — 2

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo
electrénico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma
presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia de Transporte
ubicada en la direccién Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota D.C.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones
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