SuperTfénsporte

Bogota, 20-09-2024
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20245350759141
Fecha: 20-09-2024

Sefiores
Concejo de Bogota
info@concejodebogota.gov.co

Asunto: Informacion canal de radicacién traslados por competencia y/o
solicitudes exclusivo para Entidades Publicas

Respetados Senores:

Nos permitimos informarles, que el canal exclusivo para la recepcidn y radicacion
de traslados por competencia y/o solicitudes en razén a las PQRSD interpuestas
por la ciudadania ante las diferentes Entidades Publicas y que se considere son
competencia de Ila Superintendencia de Transporte, es el siguiente:
atencionciudadano@supertransporte.gov.co.

Es del caso precisar, que la ciudadania dispone de la herramienta para radicacion
directa ante esta Entidad por medio de la pagina web
www.supertransporte.gov.co, formulario de PQRD - Radicacién de documentos
0 a través de nuestra ventanilla presencial ubicada en la Diagonal 25 G # 95A -
85 Bogota D.C. - Colombia. Centro Integral de Atencion al Ciudadano: Torre 3 -
piso 1. Horario de atencion de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 4:00 p.m.

Atentamente,

(b
l
Sandra Liliana Ucros Velasquez

Coordinadora Relacionamiento con El Ciudadano

Proyectd: Ana Maria Ortiz Toro
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