SuperTransporte

MEMORANDO
AR 0O AR
20242000159513
No. 20242000159513
Bogota, 26-12-2024
Para: Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte
De: Jefe Oficina Control Interno
Asunto: Informe de seguimiento al cumplimiento normativo Circular Externa

N° 0010 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC

Cordial saludo,

De manera atenta, en cumplimiento con lo establecido en el Plan Anual de
Auditorias - PAA, aprobado para la vigencia 2024 en Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno-CICCI el 31 de enero de 2024, la Oficina de
Control Interno, procedid a realizar el Informe de seguimiento al cumplimiento
normativo Circular Externa N2 0010 de 2020 de la Comisién Nacional del Servicio
Civil = CNSC, el cual se anexa.

Atentamente,

| Firmado digitalmente por
- Sandra Lucia Lépez Pedreros
Sandra Lucia Lopez Pedreros

Anexo: Un archivo en formato pdf. (Informe de seguimiento al cumplimiento normativo Circular Externa N2
0010 de 2020 de la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC.pdf)

Copia CICCI: Martha Patricia Aguilar Copete, Secretaria General (E); Martha Patricia Aguilar Copete, Jefe
Oficina Asesora de Planeacién; Oscar Espinosa Gonzalez, Delegado de Transito y Transporte Terrestre; Dina
Rafaela Sierra Rochels, Delegado de Concesiones e Infraestructura(E); Dina Rafaela Sierra Rochels, Delegada
de Puertos; Nancy Cristina Mesa Arango, Delegada para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte; Luis
Gabriel Serna Gamez, Jefe Oficina Asesora Juridica; Urias Romero, Jefe Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones-OTIC; Diana Paola Suarez Méndez, Directora Financiera

Otras Copias: Luisa Viviana Acosta Ortiz, Coordinadora Grupo Talento Humano.

Proyectd: Yésica Tovar Romero, Profesional Especializado- OCI =+

Revisd: Sandra Lucia Lopez Pedreros, Jefe Oficina de Control Interno
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Evaluacién: Seguimiento: _ X Auditoria Interna: Otro:
FECHA DE EMISION DEL INFORME: 26 de diciembre de 2024
NOMBRE DEL INFORME:

Informe de seguimiento al cumplimiento normativo Circular Externa N2 0010 de 2020
de la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento normativo de lo dispuesto en la Circular Externa N° 0010 de
2020 de la Comisién Nacional del Servicio Civil -= CNSC, y la "Colaboracion
interinstitucional y armonica en el apoyo de la vigilancia al cumplimiento de las
normas de Carrera Administrativa".

2. ALCANCE

Periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

e Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones".

e Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 1083 de 2015 Sector de Funcién Publica “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

e Circular Externa No. 0010 De 2020. "Colaboracion interinstitucional y armdnica en
el apoyo de la Vigilancia al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa".

e Acuerdo 6176 de 2018 Comisién Nacional del Servicio Civil “Por el cual se establece
el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos
de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba”.

e Cadena de valor, procesos y procedimientos.
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e Demas normatividad aplicable.
4. METODOLOGIA

El seguimiento al cumplimiento normativo de la Circular Externa N2 0010 de 2020
utilizé procedimientos especificos y detallados como consulta, observacion,
inspeccion, revision de comprobantes, procedimientos analiticos y confirmaciones.
Cada procedimiento se aplic6 de manera meticulosa y estratégica, asegurando una
evaluacién exhaustiva y trazable de los procesos y documentos relacionados con la
vigencia revisada, de la siguiente manera:

CONSULTA: solicitud formal de informacién realizada por la Oficina de Control
Interno (OCI) a través del radicado en Orfeo No. 0242000142463 vy a través de correo
institucional enviado el 18 de noviembre de 2024. Solicitud de prérroga enviada por
el GIT-Talento Humano mediante correo electrénico fechado el 21 de noviembre de
2024 para solicitar extensién del plazo de entrega de las evidencias. Ambas
actividades implican preguntas formales realizadas por escrito, con respuestas
igualmente documentadas, cumpliendo con los pardmetros establecidos para el
procedimiento de consulta.

OBSERVACION: aplicacion de técnicas de observacion para revisar el cumplimiento
normativo de la Circular Externa N2 0010 de 2020, enfocandose en la verificacidon
directa de los procesos y procedimientos relacionados. La observacién permitid
analizar un momento especifico del desarrollo de los procesos y evaluar su ejecucion
de manera puntual, cumpliendo con el propdsito de este procedimiento.

INSPECCION: revision de la solicitud de informacién comunicado por la OCI para
verificar que las solicitudes de informacidn correspondieran a los criterios normativos
de la Circular Externa N2 0010 de 2020. Inspeccién de los documentos entregados
por el GIT-Talento Humano mediante el memorando No. 20245020144883 del 22 de
noviembre de 2024, como evidencias relacionadas con el cumplimiento normativo.
Estas actividades implican el analisis detallado de documentos y registros fisicos
relacionados con el cumplimiento normativo, cumpliendo con el alcance definido para
inspeccién.

REVISION DE COMPROBANTES: validacion de las evidencias entregadas por el
GIT-Talento Humano en el memorando No. 20245020144883 para determinar si
cumplen con los lineamientos establecidos en la Circular Externa N2 0010 de 2020.
Este procedimiento se enfocé en probar la validez de la informacion documentada,
asegurando su consistencia con los requerimientos normativos.

PROCEDIMIENTOS ANALITICOS: realizacion de pruebas especificas en
el aplicativo Orfeo para identificar inconsistencias, fluctuaciones o anomalias en la
documentacién registrada sobre el cumplimiento normativo. Este procedimiento
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permitié analizar la integridad de la informacion documentada, identificando posibles
errores o irregularidades que requieren mayor atencion.

CONFIRMACIONES: Comunicacién del presente informe a los responsables del
proceso y a los miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
(CICCI), detallando las situaciones evidenciadas durante el seguimiento.

5. RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento de las disposiciones normativas establecidas en la Ley 1960 de 2019,
el Decreto 1083 de 2015 y la Circular 10 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio
Civil (CNSC), se realizd6 un seguimiento a los procesos de seleccién de personal,
evaluacién del desempefio laboral, provision transitoria de cargos, cancelacion del
Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA) y la conformacion de la Comisién
de Personal en la Superintendencia de Transporte.

Al 30 de septiembre de 2024, la entidad reportd un total de 280 cargos, de los cuales
208 son vacantes definitivas ofertadas en concurso. Se identificaron 27 cargos
vacantes sin proveer, clasificados en niveles directivo, profesional y de secretaria.
Asimismo, se verificé el cumplimiento en el reporte de 208 OPEC para concursos
abiertos y de ascenso.

La entidad adoptdé el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempeno Laboral mediante la
Resolucion 7348 de 2019. Durante el periodo objeto de andlisis (1 de enero al 30 de
junio y 1 de julio al 30 de septiembre de 2024), se realizaron las evaluaciones
correspondientes. Sin embargo, se evidenciaron tres evaluaciones extemporaneas y
31 casos sin motivo registrado. Se documentaron acciones preventivas para mitigar
retrasos futuros.

Entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2024, se asignaron 16 encargos a
servidores publicos en diversas dependencias, en cumplimiento del derecho
preferente de encargo. Estos movimientos garantizaron la provisién temporal de
cargos vacantes en superior jerarquia, asegurando la continuidad administrativa.

Durante el periodo analizado, se efectuaron 7 cancelaciones del Registro Publico de
Carrera Administrativa, cumpliendo con los requisitos normativos. Las cancelaciones
estuvieron respaldadas por actos administrativos, aunque una resolucién esta
pendiente de formalizacion.

La Comisién de Personal para el periodo 2024-2026 fue conformada tras un proceso
de convocatoria, ampliacion de plazos y eleccidn de representantes. La conformacién
cumplié con los requisitos normativos, aunque se identificd la falta de socializacién
del representante del empleador hacia los empleados.
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La Superintendencia de Transporte demostré un cumplimiento general de los
lineamientos normativos en los procesos analizados. No obstante, se formularon
recomendaciones para fortalecer la gestién de evaluaciones laborales, la
formalizacién de actos administrativos pendientes y la comunicacion interna en
relacién con la representacién en la Comision de Personal. Estas medidas permitiran
mejorar la eficiencia y la transparencia en la administracién del talento humano.

6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS

La Oficina de Control Interno, a través del memorando No. 20242000142463 del 18
de noviembre de 2024, solicitd al Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano las
evidencias e informacion relacionadas con el cumplimiento normativo de la Circular
0010 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil. En respuesta, dichas
evidencias fueron remitidas mediante el memorando No. 20245020144883 del 22 de
noviembre de 2024. Con el fin de ejecutar el presente seguimiento, se analizaron los
siguientes items:

PROCESOS DE SELECCION DE PERSONAL ‘

En virtud de lo dispuesto en la Ley 1960 de 2019, la cual establece que “(...) los
representantes legales de las entidades, apoyados en sus Unidades de Personal,
deben reportar todas sus vacantes para poderlas proveer por mérito, y que el no
reporte oportuno de la OPEC constituye una omisién administrativa que podra ser
sancionada por la CNSC (...)”, la auditora de Control Interno analizé la informacion
suministrada por la Coordinadora de Talento Humano, contrastandola con el criterio
normativo antes mencionado, con el propdsito de cuantificar las vacantes existentes
en la entidad. De acuerdo con la revisidn efectuada, se evidencid que, al corte del 30
de septiembre de 2024, la entidad contaba con un total de 280 cargos distribuidos en
las diferentes dependencias de la Superintendencia de Transporte. Estos se clasifican
de la siguiente manera:

e 208 vacantes definitivas ofertadas en concurso.

e 34 cargos ocupados por funcionarios de carrera administrativa al 30 de
septiembre de 2024.

e 6 cargos de funcionarios de carrera administrativa retirados.

e 32 cargos de libre nombramiento y remocion.

Asimismo, segun el documento denominado "Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 /
Hoja 1” que detalla la siguiente informacion:
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Tabla No. 1. Cargos vacantes definitivas a 30 de septiembre de 2024

VACANTES DEFINITIVAS A 30 DE SEP DE 2024

250
200
150
100
50
0
Ofertados 208 Func. De carreraa 30 de Func de carrera Retirados LNR 32
septiembre de 2024 -34 6

Fuente: Elaboracién propia de la auditora, conforme la informacidén relacionada
en documento “Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 / Hoja 1"

En cuanto a los cargos vacantes sin proveer, se identificaron un total de 27 cargos
distribuidos en diferentes dependencias de la Superintendencia de Transporte, segin
lo registrado en el documento denominado "Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 / Hoja
2”7, suministrado por el Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano. Estos cargos
se clasifican de la siguiente manera:

e 1 cargo de nivel directivo.

e 4 cargos de profesionales universitarios.

e 20 cargos de profesionales especializados.
e 2 cargos de secretarias.

El detalle de esta distribucién es: 1 cargo de Director, cédigo 105, grado 11; 6 cargos
de Profesional Especializado, cdédigo 2028, grado 12; 6 cargos de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 13; 8 cargos de Profesional Especializado, cédigo
2028, grado 14; 2 cargos de Profesional Universitario, cddigo 2044, grado 1; 1 cargo
de Profesional Universitario, cédigo 2044, grado 2; 1 cargo de Profesional
Universitario, cédigo 2044, grado 11; 1 cargo de Secretaria Ejecutiva, cédigo 4210,
grado 22; y 1 cargo de Secretaria Ejecutiva, cédigo 4210, grado 16, lo que da un
total de 27 vacantes sin proveer. A continuacion, la consolidacién de la distribucion.

Tabla No. 2. Cargos vacantes sin proveer a 30 de
septiembre de 2024

VACANTES SIN PROVEER A 30 DE SEPTIEMBRE 2024
No. CARGO CODIGO | GRADO No. CARGOS
1 | DIRECTOR 105 11 1
2 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 12 6
3 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 13 6
4 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 14 8
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PROFESIONAL UNIVERSITARIO 2044 1
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 2044 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 2044 11
SECRETARIA EJECUTIVA 4210 22
SECRETARIA EJECUTIVA 4210 16

TOTAL 27

Fuente: Elaboracién propia de la auditora, conforme la informacién relacionada en
documento “Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 / Hoja 2"
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De acuerdo con lo expuesto, y conforme al memorando No. 20245020144883, se
informé que durante el periodo objeto de seguimiento no se llevaron a cabo
ubicaciones de empleos, esto se debe a que, al encontrarse los cargos en proceso de
Concurso de Méritos de las Superintendencias, no es posible realizar movimientos de
los mismos mientras estén ofertados.

En relacion con el personal de carrera administrativa, al 30 de septiembre de 2024,
se reportd un total de 34 funcionarios activos en esa fecha, los cuales se detallan a
continuacion:

Tabla No. 3. Cargos carrera administrativa activos a 30 de septiembre de
2024

Personal de Carrera Administrativa activo a 30 de Septiembre de 2024

No.|  FUNCIONARIO PUBLICO CARGO TITULAR [copiGo|GraDo| CARGO ACTUAL/ | coprgo (GrADO|  DEPENDENCIA ACTUAL

1 |sampayo Noguera Anny Patricia Asesor 1020 8 |vA N/A VA | e Delegada de

2 |Rosas Mesa Martha Lucia profesional Especializad{ 2028 17 i:e’:‘osf“ de servicios - |5 11 |Despacho Superintendente

3 |Redondo Gémez Vima 2028 | 17 |w/A NA | A |Direccion de Investigaciones de
c e Infraestructura

4 |Pardo Diaz Gloria Yanuba 2028 17 |Asesor 1020 g |Superintendencia Delegada de
Puertos
Direccién de Promocian y

5 |Mufioz Vilareal Nelson Profesional Especializad{ 2028 | 15 2028 16 |Prevencion en Concesiones e
Infraestructura

6 |Sudrez Cucaita Jaime i izad{ 2028 | 14 i 2028 | 17 |Direccion de Promociony
Prevencion en Puertos
Direccion de Promocion y

7 |Varén Mancera Luz Marina 2028 | 14 ial 2028 17 |Prevencion en Transito y
Transporte Terrestre

8 |Rodriguez Andrade Isabel del Carmen i 2028 | 14 ial 2028 17  |Direccion de Promocién y
Prevencion en Puertos

9 |camargo Amaya Carmen Profesional Especializad{ 2028 14 2028 17 |Direccion de Investigaciones de
Transito y Transporte Terrestre

. ) . ) ; o Direccién de Promocién y

10 |Velasco Vélez Marco Aurelio u 2044 | 11 2028 15 | aneion en uertos

11 |Alejo Gonzalez Narciza ional Unih iof 2044 9 fal 2028 16 |Direccién de Promociony
Prevencion en Puertos

12 |Negrete Garcia Donaldo u 2044 9 2028 16 |Grupo de Relacionamiento con el
Ciudadano
Direccién de Promocion y

13 |Mayorga Ramirez Luz Stella u 2044 8 2028 16 |Prevencion en Concesiones e
Infraestructura

14 |Quijano Bautista Martha Carlina Tecnico Administrativo | 3124 | 17 ial 2028 16 |Oficina Asesora de Planeacién

15 |Garrido Lopera Armando Rafael Tecnico Administrativo | 3124 16 |Tecnico Administrativo 3124 17 g:{fﬂ‘;:ﬁo"e'ac‘onam'“m conel

16 |Nieto Suza Lucy Tecnico Administrativo | 3124 16 iali 2028 15 |Grupo de Relacionamiento con el
Ciudadano

17 |Fiérez Aviia Luz Yaneth Tecnico Administrativo | 3124 13 2028 16 |Grupo de Tramite y Sustanciacion /
D. Investigaciones de Puertos

18 |L6pez Oviedo Leonel Liberto Tecnico Administrativo | 3124 | 13 i 2028 16 |Oficina Asesora Juridica

19 |Trivifio Bejarano Luz Neyda Tecnico Administrativo | 3124 13 i 2028 16 (;e"égzd‘f Analists y Gestidn del

20_|Pineda Contreras Fadid Maria Tecnico Administrativo | 3124 6 i 2028 16 |Talento Humano

21 |Solano Dumar Yenny Sofia Tecnico Administrativo | 3124 6  |Tecnico Administrativo 3124 16 |Grupo de Servicos Generales y
Recursos Fisicos

22 |Caycedo Gonzélez Wanda Deisy  |Secretaria Ejecutiva 4210 | 22 2028 15 g:{:’a"d:;"e'“‘°”am'e”‘° conel

23 liveda Martinez Claudia Yaneth _|Secretaria Ejecutiva 4210 | 22 [Tecnico i 3124 16 |Grupo de Gestién Documental

24 |Cruz Vital Yaneth Maria Secretaria Ejecutiva 4210 16 2028 15 |Grupo Servicios Generales y
Recursos Fisicos

25 [Moncada Bernal Gladys Helena Secretaria Ejecutiva 2210 | 16 ial 2028 14 Grupo de Talento Humano

26 _[Tovar Romero Yesica Elena Secretaria Ejecutiva 4210 | 16 i 2028 15 |Contro interno

27 |Rodriguez Sanchez Ledys Marfa Secretaria Ejecutiva 4210 | 16 |[Tecnico Adminstrativo | 3124 16 |Grupo de Comunicaciones

28 |Ortega Collante Henry Alberto Auxilar Administrativo | 4044 | 15 [Tecnico i 3124 13 |Grupo de Gestién Documental
Direccion de Promocion y

29  |Puentes Moreno Miton Auxilar Administrativo | 4044 | 15 2028 15 |Prevencion en Concesiones e
Infraestructura

30 |Ramirez Daza Edsa Yohana Auxilar Administrativo | 4044 | 15 i 2028 14 Oficina Asesora de Planeacion

31 |Riascos Urbano John Jairo Auxiliar Administrativo | 4044 15 i 2028 14 g;‘;‘é‘:‘f: Cobro por Jurisdiccion

32 |Banquéz Gomez Pilar Auxilar Administrativo | 4044 | 15 |Tecnico Admi 3124 13 |Oficina Asesora Juridica

33 |Torres Baquero Fredy Alexander Conductor Mecanico 4103 17 i 2028 15 |Oficina de las Te‘:s"ibg'as de la

34_|Jose Vicente Beltran Mendez Conductor Mecanico | 4103 | 17 WA N/A N/A_|Direccién Administrativa

Fuente: Elaboracién propia de la auditora, conforme la informacién relacionada en documento
“Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 / Hoja 3"
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En relacion con los cargos de carrera administrativa en vacancia definitiva, se
evidencié que los funcionarios mencionados en el cuadro a continuacién fueron
desvinculados, dejando los empleos que ocupaban en estado de vacancia definitiva.
Al corte del 30 de septiembre de 2024, dichas vacancias habian sido provistas en
provisionalidad o mediante encargos. Asimismo, se constaté la existencia de los actos
administrativos de desvinculacion correspondientes, aunque se identific6 que el
Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano auln tiene pendiente la entrega de dos
actos administrativos relacionados.

Tabla No. 4. Cargos carrera administrativa activos a 30 de septiembre de
2024

Cargos de carrera administrativa en vacancia definitiva engtre el 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

ACTO ADMINISTRATIVO DE| FECHADE RETIRO | ESTADO ACTUAL DE LA
No. [ NOMBRES Y APELLIDOS EMPLEO DE CARRERA DESVINCULACION DEL SERVICIO VACANTE
1 laib Palencia R Profesional Especializado Cédigo Resolucion No. 8418 del 5 de d de 2024 Provista Medi E
Gilberto Palencia Ramos 2028 Grado 17 octubre de 2023 9 de enero de 20 rovista Mediante Encargo
) . B . Profesional Universitario Cédigo 2044 Resolucion No. 7903 del 4 de d d X isionalidad
2 |Jairo Francisco Ramirez Sierra Grado 9 octubre de 2023 5 de enero de 2024 Provista en Provisionalida
Conductor Mecanico Cédigo 5310 Grado  |Resolucién No. 1264 del 15 de
3 |Héctor Fabio Vélez Duque 17 d febrero de 2024 20 de mayo de 2024 Provista en Provisionalidad
4 |Rocio Yulet Oviedo Vi Profesional Especializado Cédigo Resolucion No. 6570 del 4 de 4 de iulio de 2024 Provista Medi E
ocio Yulet Oviedo Vergara 2028 Grado 15 iulio de 202 e julio de rovista Mediante Encargo
5 |Aba Lucia Centeno Pefia zgofesmnal Especializado Cédigo 2028 Grado
6 (B:jgrl':lj Concepcion Castillo Técnico Administrativo Cédigo 3124 Grado 13

Fuente: Elaboracién propia de la auditora, conforme la informacion relacionada en documento
“Anx1_Vacantes_y_ubicacion 2024 / Hoja 4"

En relacidon con la presentacion de reclamaciones, el Grupo Interno de Trabajo de
Talento Humano, informd que las solicitudes relacionadas con la provision de
encargos ante la Comisién de Personal deben ser gestionadas directamente por dicha
comision, dado que se trata de un colectivo independiente y diferente al Grupo de
Talento Humano. En consecuencia, se anexaron los siguientes documentos:

o Resolucion No. 4765 del 24 de agosto de 2022, “Por medio de la cual se
conforma la Comisién de Personal de la Superintendencia de Transporte para
el periodo 2022-2024" (Anx2_Resolucién 4765-22 Comision Personal).

o Resolucion No. 8209 del 14 de agosto de 2024, “Por medio de la cual se
conforma la Comisién de Personal de la Superintendencia de Transporte para
el periodo 2024-2026" (Anx3_Resolucion 8209-24 Comision Personal).

Ahora bien, en concordancia con lo anterior, la Oficina de Control Interno, mediante
correo electrénico enviado el 26 de noviembre de 2024, solicitd informacion a la
Comisién de Personal acerca de si, al periodo objeto del seguimiento, existian
reclamaciones relacionadas con la provisién de encargos. Sin embargo, hasta la fecha
de elaboracion del presente informe, no se ha recibido una respuesta oportuna a dicha
solicitud.



2
\&, Proceso Evaluacion Independiente Cédigo: EI-FR-002
3

Informe de Auditoria Interna Version: 4
Su perTra L porte Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024

Imagen No.1. Correo a comision de personal

Solitud de informacion

sica Elena Tovar Romero
Cordial saludo.
En atencion a la elabx an del informe de seguimiento al cumplimiento normative Circular Externa N2
D010 de 2020 de la C 6n Nacional del Servici il — CNSC, en el periodo comprendido del 1 de

enero al 30 de septiembre de 2024, agradecemos se nos informe si del 1 de enero al 30 de septiembre
se han presentado reclamaciones frente a la provision de encargos ante la Comision de Personal.

Atentamente

. lefe de Oficina de Control Intermo
k g ) Sandra Lucia Lopez Pedreros

i sandrallopez@supertransporte.gov.co
Tel: 601 3526700 ext 188

SuperTransporte

Fuente: Elaboracién propia de la auditora, <<correo electrénico institucional supertransporte>>.

Ahora bien, de conformidad con el precepto normativo que establece el deber de los
representantes legales, apoyados por sus Unidades de Personal, de reportar todas las
vacantes con el fin de que puedan ser provistas por mérito. En este andlisis se
evidenci6 que fueron reportadas un total de 208 OPEC, de las cuales 186
corresponden a cargos de concurso abierto y 22 a cargos para ascenso. (Ver Imagen
No. 2).

Imagen No.2. OPEC reportadas vigencia 2023

OPEC ABIERTOS Y EN ASCENSO

M Abierto 186 Ascenso 22

Fuente: Elaboracion propia de auditoria, conforme los datos suministrados en documento denominado
"Anx4_Repote_OPEC”
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De acuerdo con lo anterior, y con el propdsito de corroborar la informacién
suministrada por el Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano, se verificé la
informacién publicada en la pagina web de la Comision Nacional del Servicio Civil. En
dicha publicacién, con fecha del 7 de julio de 2023, se anunci6 un concurso de méritos
que ofrece mas de 4.200 vacantes a nivel nacional en siete Superintendencias. Como
resultado de esta verificacion, se constaté que la entidad efectivamente ofrece 208
vacantes, distribuidas de la siguiente manera:

Imagen No.3. Publicacion de la CNSC

ENTIDAD VACANTES

Superintendencia de Notariado y Regisiro 1540
Superintendencia MNacional de Salud 1035
Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios 222
Superintendencia de Industria y Comercio 452
Superintendencia de Transporte 203
Superintendencia de la Economia Solidaria 102
Superintendencia del Subsidio Familiar a3

Total general 4287

Fuente: Imagen tomada de la pagina web de la CNSC mediante link https://www.cnsc.gov.co/la-
cnsc-anuncia-concurso-de-meritos-en-el-que-ofrecen-mas-de-4200-vacantes-nivel-nacional-en-
siete

Por lo anterior, se constatd el cumplimiento del criterio normativo relacionado con el
reporte de las OPEC a la Comisidn Nacional del Servicio Civil para la vigencia 2023.
De acuerdo con el memorando No. 20245020144883 del 22 de noviembre de 2024,
el Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano anexdé un archivo en formato Excel
denominado "Anex6_Personas OPEC.xIsx”, el cual contiene el listado de las OPEC,
junto con la relaciéon de las personas responsables de estas. Dicha informacién se
detalla en la imagen que se presenta a continuacion:
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Imagen No.4. Listado de personas - Cargos OPEC

CARGOS CON RELACION A LAS OPEC

180
160
140
120
100
80
60
40
20

0

B 168 - Provisionales 24 -Vacantes M 16-Encargos

Fuente: Elaboracidon propia de auditoria, conforme los datos suministrados en documento denominado
"Anex6_Personas OPEC.xIsx”

PROCESO DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

En virtud de lo establecido en el articulo 40 de la Ley 1960 de 2019, que estipula que
“La Comisidon Nacional del Servicio Civil se encuentra facultada para desarrollar el
Sistema Tipo de Evaluacién del Desempeifio, que deberd ser adoptado por las
entidades mientras éstas desarrollan sus propios sistemas. En ejercicio de esta
facultad, la CNSC expidi6 el Acuerdo 617 de 2018, que rige para todas las entidades
a partir del periodo anual u ordinario de Evaluacion del Desempefio Laboral, que inici6
el 1° de febrero de 2019 y derogd el Acuerdo 565 de 2016 de la CNSC (...)", ademas
sefiala que “las entidades deben registrarse en la aplicacién disefada por la CNSC
(EDL APP), alojada en la pagina de la Comisién, y cargar la Evaluacién del Desempefio
Laboral de los servidores con derechos de carrera”.

En este contexto, la Oficina de Control Interno analizé la informacién suministrada
por la Coordinadora de Talento Humano, contrastandola con el criterio normativo
antes mencionado, con el propdsito de verificar el cumplimiento de los periodos
establecidos para la presentacién de la Evaluacion del Desempefo Laboral de los
servidores de carrera administrativa.

Se evidencié que la entidad, mediante la Resolucion No. 7348 del 27 de agosto de
2019, "Por la cual se adopta el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefo Laboral
de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba de la
Superintendencia de Transporte”, adopté el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempefio Laboral conforme a los parametros establecidos en el Acuerdo 617 de
2018. Adicionalmente, se observd que, mediante revisién en la cadena de valor del

10
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Proceso de Talento Humano, especificamente en el Procedimiento de Evaluacién del
Desempefio Laboral, Cédigo: GTH-PR-004, Version 2, con fecha de aprobacion del 29
de diciembre de 2021, se estipulan los lineamientos generales para la realizacidon de
la evaluacidn de desempefio laboral, incluyendo los periodos de presentacidon y la
escala de calificacion. Conforme lo anterior, la entidad cumple con el criterio
normativo en cuanto a la adopcién del Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio
Laboral de los Servidores Publicos de Carrera Administrativa y en periodo de prueba.

Ahora bien, respecto al cumplimiento de los términos para la presentaciéon de la
Evaluacién del Desempefio Laboral de los empleados publicos de carrera
administrativa, correspondiente al periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024, el
Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano, segun el memorando No.
20245020144883 del 22 de noviembre de 2024, anexd un archivo en formato Excel
denominado “Anx7_Reporte Concertaciones”. En dicho documento se evidenci6 la
concertacion de objetivos correspondientes al primer y segundo semestre para el
periodo objeto del seguimiento.

Durante el periodo comprendido entre el primer y segundo semestre de 2024, se
presentaron los siguientes reportes relacionados con los motivos de evaluacion, segun
se detalla a continuacion:

Periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024:

Cambio de empleo por traslado o reubicacién: 2 casos.

Cambio de evaluador: 13 casos.

Separacion temporal del empleo por mas de 30 dias calendario: 1 caso.
Sin motivo registrado: 31 casos.

Periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024:

e Cambio de empleo por traslado o reubicacién: 2 casos.
e Separacidon temporal del empleo por mas de 30 dias calendario: 3 casos.
e Sin motivo registrado: 4 casos.

Es preciso sefialar que segun el motivo de evaluacion correspondiente a “Sin Motivo
Registrado” es un registro en el cual no presentaron novedades o evaluaciones
parciales, en el periodo objeto a evaluar, por lo anterior se observd que se registraron
el total de evaluaciones de desempefio laboral por parte de los servidores publicos de
carrera administrativa.

De este modo, y en conformidad con los términos establecidos en el
procedimiento GTH-PR-004, asi como lo indicado en el memorando No.
20245020144883 del 22 de noviembre de 2024, el Grupo Interno de Trabajo de
Talento Humano informd que, durante el periodo objeto de andlisis, se presentaron
de manera extemporanea tres evaluaciones correspondientes al primer semestre de
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2024 para los siguientes funcionarios: Yaneth Maria Cruz Vital, cuya evaluacién fue
realizada el 3 de septiembre de 2024 por Osiris Marina Garcia Pefaranda; Isabel del
Carmen Rodriguez Andrade, evaluada el 12 de septiembre de 2024 por Ana Isabel
Jiménez Castro; y Jaime Sudrez Cucaita, también evaluado el 12 de septiembre de
2024 por Ana Isabel Jiménez Castro.

El Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano informd que en el Repositorio
Evidencias / Documentos / 2024 / k. Gestion Talento Humano / D. RIESGOS /
RIESGOS DE GESTION / Carpetas: Primer Trimestre, Segundo Trimestre y Tercer
Trimestre / RIESGO 2 se encuentran documentados los informes sobre capacitaciones
y plazos establecidos para la realizacion de las evaluaciones y concertaciones de
desempefno laboral. Estas acciones tienen como objetivo prevenir el reporte
extemporaneo de informacion.

Imagen No. 5. Informacion sobre Evaluacion de Desempeino Laboral

|Extra Boletin informativo - #Superinformados |

Comunicaciones Supertransporte <comunicaciones@supertransporte.gov.co>

ParaFuncionarios y Contratistas ST <todos@supertransporte.gov.co>

EXTRA g

' B =
BOLETIN INFORMATIVO @Sty

CAPACITACION EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- CNSC

Respetados jefos inmediatos y servidores de Carrera Administrativa:

de manara stenta queremos informar que, en el marco de su
estrategia de capacitacidn, la Comision Nacional del Servicio
Civil se encuentra adelantando jornadas para dar a conocer el
Sists Tipode E in de D fio Laboral para los
servidores publicos de carrera administrativa y en periodo de
prueba, pertenecientes a las Superintendencias

Por lo anterior, los invitamos a (a jornada virtual que se
desarrollard el viernes 26 de enero entre 10:30 am y
12:00 del medio dia.

Clic aqui para conectarse o La copaciacién

»

Fuente: Elaboracion propia de auditoria, conforme a los datos suministrados en el documento denominado
"Documentos / 2024 / k. Gestion Talento Humano / D. RIESGOS / RIESGOS DE GESTION / Carpetas: Primer
Trimestre, Segundo Trimestre y Tercer Trimestre / RIESGO 2”.

Por otro lado, el Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano también comunicé que,
en los casos en los que se presentd alguna falla o situacién en el aplicativo EDL-APP,
que impidiera realizar la concertacidon de compromisos o la evaluacidon del desempeio
laboral, se radicaron los soportes correspondientes ante la Comisién Nacional del
Servicio Civil (CNSC). A continuacidn, se presenta un ejemplo de lo anteriormente
mencionado.

12
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Imagen No. 6. Reporte a la CNSC

AW B

HFOHMACION DEL RAUICADO

PGO001 V1 Formwiaro PORS Pignalce2

PETICION

SOLICITUD CAMEIO GRADO EMFLEQ Y DEFENDENCIA
FUNCIONARIA CARMEN CAMARGO

Asunto

Texto de 1a peticion

Buen dia estmados.

Nimero de radicado 2024RECE7420 De manera atenta solicitamos su colaboracion para realizar ol cambio del grado del empleo y
~aana 12 dependencia de la funcionaria CAMARGO AMAYA CARMEN, identficada con cedula Oe
Fecha de radicado 4/2/2024 12:00 PM «
— . ) ciudadania No. 40477125, quen tomé posesidn del empleo denominado PROFESIONAL
Codigo de vennicacin ESPECIALIZADO. Cadigo 2028, Grado 18 ubicado en Ia dependencia "OFICINA ASESORA

Canal JURIDICA", ¢! dia 12 de Enero de 2024 (Anexos 1 y 2|. Lo antedcr teniendo en cuents que se
ha intentads realzar ¢ sjuste desde ¢l Rol Jefe de Personal. perd aparece un mensaie de emor
Registro Enlinea sobre concenaciones vigentes (Anexo 3)
amite OPORTE APLICAT! c
TVipo detr: SOPORTE APLICATIVOS CNS: Propésite princioal del empieo: "Brindar 3tencibn 3 135 Personas jurigicas o naturales que
Tipo de solicitud: REPORTAR FALLAS 30udan 3l ceno S2 cONClaCKEn, IDAT3R y AMVGADIE COMPOSISHN PAT3 QUE 34 TeSUEVAN SUS
2 solictudes de conallackin artitraje © amigable composicidn en tirminos de eficiencia, eficacia,
Tema: APLICATIVO EDL economia e Imparciatdac *
Sub-Tema APLICATIVO EDL

Quedamos atenios & su pronta respuests Mil gracias

INFORBACION PETICIORARIO

AVIBOS LEGALES

Andnimo: NO Tipo de remitente: PERSOMNA NATURAL

Tipo DI cc Numero DI: 101388 1487 [Manifesio B30 mi respansabiicad que 103 datos SpOntados en S5 Solictud $ON SO Y qUe ]
cumple con 108 reqUISToS esbiecidos &N 1A NOTMAtiva vigente para acceder 2 1a pretensién |

NIT Institucion I reaizads j

Nombre(s) y Apeiido(s) MILTONARLEY MENESES REVES | S AERREETE (jismanm coorac T A et e l
Datos Personales |

Cargo

Los datos faciliados por usted en este formulano pasardn & formar parte de los .vrc\vas!
Responder a: CORREO ELECTRONICO | automatizados propiedad de la CNSC y podran ser utiizados por el ttular del archive para o |

3 Juncion 1 ambe petenc y o H

Correo slectrénico MILTONMENESES@SUPERTRANSPORTE GOV CO [ cocea e Gacunes propias 40 4 Seio on 1 cowemitivies. Ot conformind con e Lay |

1581 del 17 de octubre de 2012. Por la cual se dictan 23 generales para la |

Direccién seleccionada de datos personales. Usted podra ejercer sus derechos de doseso. recticacion. cancelacion y |

e ; OPOBICON MEdiANtE INSIANCIS Dresantads H

Pais L i
Departamento.

Municipio:

Fuente: Elaboracion propia de auditoria, conforme a los datos suministrados en el documento denominado
"Documentos / 2024 / k. Gestion Talento Humano / D. RIESGOS / RIESGOS DE GESTION / Carpetas: Primer
Trimestre, Segundo Trimestre y Tercer Trimestre / RIESGO 2”.

Por lo anterior, se evidencid que el Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano ha
llevado a cabo gestiones dirigidas al cumplimiento normativo del numeral 2 de la
Circular 10 de 2022. Sin embargo, se formulan las siguientes recomendaciones:

Recomendacion:

Se recomienda continuar realizando de manera oportuna los registros en el
sistema EDL-APP y mantener la generacion de alertas preventivas dirigidas a los
evaluadores responsables de efectuar dichos registros. Esto con el propdsito de
garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la normativa vigente
y asegurar la correcta aplicacion de lo descrito en el Procedimiento Evaluacion de
Desemperfio Laboral, Cédigo: GTH-PR-004.

PROCESOS DE PROVISION TRANSITORIA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1960 de 2019 y el numeral 3
de la Circular 10 de 2020, el cual estipula que “los servidores de carrera tendran
derecho a ser encargados en empleos de superior jerarquia al que ostentan en
titularidad, siempre y cuando cumplan con los requisitos contemplados en esta
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norma”, la auditora de Control Interno analizé la informacién proporcionada por la
Coordinadora de Talento Humano mediante el memorando No. 20245020144883,
contrastandola con el criterio normativo antes mencionado, con el objetivo de verificar
si durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2024
se presentaron encargos asignados a servidores de carrera administrativa. Segun el
documento denominado "Anx10_Vacantes_encargo_CA”, suministrado por el Grupo
Interno de Trabajo de Talento Humano, se evidencid que, durante el periodo objeto
del presente seguimiento, se realizaron los siguientes encargos a servidores publicos
de carrera administrativa:

Imagen No.7. Encargos de personal de carrera administrativa

1 12 de enero de 2024

CAMARGO AMAYA CARMEN

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

GRUPO DE TALENTO HUMANO
VACANTES PROVISTAS EN ENCARGO - SERVIDORES PUBLICOS CARRERA ADMINISTRATIVA - 1 de enero de 2024 al 30 de septiembre de 2024

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 14

GRUPO DE ARBITRAJE, CONCILIACION Y
AMIGABLE COMPOSICION DEL SECTOR
DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 16

OFICINA ASESORA JURIDICA

12 de enero de 2024

RODRIGUEZ SANCHEZ LEDYS
MARIA

Técnico Administrativo,
Codigo 3124, Grado 13

GRUPO DE ANALISIS Y GESTION DEL
RECAUD

Técnico Administrativo,
Cddigo 3124, Grado 16

GRUPO DE COMUNICACIONES

3 8 de febrero de 2024

CRUZ VITAL YANETH MAR[A

Profesional Universitario
Cddigo 2044, Grado 7

DERECCION DE PROMOCION Y
PREVENCION EN CONCESIONES E
INFRAESTRUCTURA

Profesional Especializado,
Cédigo 2028, Grado 12

DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE
CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA

4 2 de abril de 2024

PARDO DIAZ GLORIA YANUBA

Profesional Especializado,
Cédigo 2028, Grado 17

GRUPO DE AUTORIDADES, ORGANISMOS
DE TRANSITO Y DE APOYO AL TRANSITO

Asesor Codigo 1020, Grado
8

SUPERINTENDENCIA DELEGADA DE
PUERTOS

5 2 de abril de 2024

TORRES BAQUERO FREDY
ALEXANDER

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 13

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 15

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

6 27 de mayo de 2024

CAMARGO AMAYA CARMEN

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 16

OFICINA ASESORA JURIDICA

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 17

GRUPO DE AUTORIDADES,
ORGANISMOS DE TRANSITO Y DE
APOYO AL TRANSITO

7 17 de julio de 2024

LOPEZ OVIEDO LEONEL LIBERTO

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 14

GRUPO DE ARBITRAJE, CONCILIACION Y
AMIGABLE COMPOSICION DEL SECTOR
DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 16

OFICINA ASESORA JURIDICA

8 17 de julio de 2024

PINEDA CONTRERAS FADID MARTA

Profesional Especializado,
Codigo 2028, Grado 13

SUPERINTENDENCIA DELEGADA DE
CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 16

GRUPO DE TALENTO HUMANO

9 19 de julio de 2024

ALEJO GONZALES NARCIZA

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 15

GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL
CIUDADANO

Profesional Especializado,
Cddigo 2028, Grado 16

DIRECCION DE PREVENCION Y
PREVENCION EN CONCESIONES E
INFRAESTRUCTURA

QUDANO BAUTISTA MARTHA

Profesional Especializado,

Profesional Especializado,

Cddigo 2028, Grado 13

TRANSPORTE TERRESTRE

10 | 19 de julio de 2024 vl Cbo 2028, Grado 15 OFICINA DE CONTROL INTERNO i 2025 arade 16| OFICINA ASESORA DE PLANEACION
) ) GRUPO DE INVESTIGACIONES POR
) - DIRECCION DE PREVENCION Y ) - NO SUMINISTRO DE INFORMACION
11| 19 dejulio de 2024 FLOREZ AVILA LUZ YANETH p;ﬁsggagfgpzcr':giaﬁ' PREVENCION EN TRANSITO Y Péiﬁsfgﬂfgpgcr':zafg SUBJETIVA DE VIGILADOS DE
9 ' TRANSPORTE TERRESTRE 9 { TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE
N Profesional Especializado, | GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL | Profesional Especializado, |DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE
12 |3 de septiembre de 2024 LAYCEDO GONZALEZ WANDA DEISY ¢ 4105 2028, Grado 15 CIUDADANO Codigo 2028, Grado 14 | CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA
. : Profesional Especializado, | DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE Profesional Especializado, | GRUPO DE SERVICIOS GENERALES Y
13 |3 de septiembre de 2024 |  CRUZ VITAL YANETHMARIA | "5 400 2028, Grado 12| CONCESIONES E INFRAESTRUCTURA | _ Cédigo 2028, Grado 15 DE RECURSOS FISICOS
) . DIRECCION DE PROMOCION Y ) .
14 |3 de septiembre de 2024 | TOVAR ROMERO YESICA HELENA p&?g’”;&;g”gi’:g?f?" PREVENCION EN TRANSITO Y Péiﬁsfgﬂfgpgfsgffg OFICINA DE CONTROL INTERNO
g ' TRANSPORTE TERRESTRE g '
. Profesional Especializado, Profesional Especializado,
15 |4 de septiembre de 2024 {IONCADA BERNAL GLADYS HELENA| "G 000 PPPee a7t GRUPO DE TALENTO HUMANO e 2028 ot 14 GRUPO DE TALENTO HUMANO
Profesional Especializado DIRECCION DE PROMOCION Y Profesional Especializado, .
16 |4 de septiembre de 2024 | RAMIREZ DAZA EDSA YOHANA ' PREVENCION EN TRANSITO Y " | OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Cddigo 2028, Grado 14

Fuente: Elaboracion propia de auditoria, conforme los datos suministrados en documento denominado
“"Anx10_Vacantes_encargo_CA

Se identificaron 16 encargos de servidores publicos en diferentes empleos vy
dependencias de la Superintendencia de Transporte. Los encargos abarcan empleos
como profesional especializado, técnico administrativo, y asesor cdédigo 1020. Las
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dependencias incluyen diversas areas, entre otras, la Oficina Asesora Juridica, Grupo
de Arbitraje y Conciliacidon, Direccion de Prevencion y Control. Las posesiones
comenzaron desde el 12 de enero de 2024 hasta el 4 de septiembre de 2024,
cubriendo un periodo de aproximadamente nueve meses.

Estos encargos reflejan las decisiones tomadas durante el periodo para garantizar la
provision temporal de vacantes en cargos de superior jerarquia, de acuerdo con las
necesidades de la entidad y en cumplimiento de la normativa vigente del derecho
preferente a encargo.

INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION DEL REGISTRO PUBLICO
DE CARRERA ADMINISTRATIVA

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 11 de la Ley 1960 de 2019 y el numeral 4
de la Circular 10 de 2020, la entidad responsable de administrar, organizar y
actualizar el Registro Publico de los servidores inscritos en carrera administrativa debe
cumplir con las disposiciones del articulo 2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015. Este
marco normativo establece que, cuando se presenten circunstancias que Ilo
justifiquen, las solicitudes de inscripcion, actualizacion y cancelacién deben ser
gestionadas exclusivamente por el Jefe de la Unidad de Personal, o quien haga sus
veces, siguiendo los procedimientos establecidos en las Circulares 3 y 4 de 2016
emitidas por la CNSC, las cuales contienen las instrucciones para el correcto registro
y correccion de informacién en el Registro Publico de Carrera Administrativa.

En cumplimiento de estas disposiciones, la auditora de Control Interno revisd la
informacién proporcionada por la Coordinadora de Talento Humano. Este analisis,
basado en el criterio nhormativo mencionado, tuvo como objetivo verificar si durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2024, se
realizaron inscripciones, actualizaciones o cancelaciones en el Registro Publico de
Carrera Administrativa. Segun el documento denominado “(Anx11_Registro publico
CA)” remitido por el GIT Talento Humano, se evidencid que en el periodo sefialado se
llevoé a cabo la cancelacion del Registro Publico de Carrera Administrativa de varios
exfuncionarios.

Se observd que el registro documenta 7 cancelaciones del RPCA, detallando aspectos
clave como el nUmero de radicado, la fecha del tramite, el motivo de la cancelacién y
datos relevantes de cada servidor publico involucrado. Ademas, incluye informacion
sobre el acto administrativo de desvinculacién, las fechas asociadas al retiro del
servicio, asi como los periodos de fijacién y des-fijacion de constancia de vinculacion
a terceros. Las fechas de retiro abarcan un rango que inicia el 1 de octubre de 2023
y concluye el 31 de octubre de 2024. En algunos casos, ya se emitieron resoluciones
que oficializan la cancelacién, mientras que otras se encuentran pendientes de
formalizacién, tal como se detalla en la siguiente imagen:
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Imagen 9. Cancelacion registro publico de carrera administrativa

SUPERINTENDENCIA DETRANSPORTE
GRUPO DE TALENTO HUMANO

REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA (RPCA)

. " . Técnico Administrativo Codigo 3124, ” Resolucion No. 3780 del 21 RESOLUCION N2 10556
1 |Cecilia Concepcion Castillo Bueno Grado 13 Cancelacion RPCA dejuniode2023 1deoctubrede2023 |14 defebrerode2024 {22 de ferero de 2024 2024RE045459 28 de abrilde 2024
. N Secretario Ejecutivo Codigo 4210 ” Resolicién No. 7638 del 29 RESOLUCION N2 10556
2 |Alba Lucia Centeno Pefia Cancelacion RPCA 1deoctubrede2023 |14 defebrero de2024 |22 de ferero de 2024 2024RE045431 .
Grado 22 d de 2023 28 de abril de 2024
3 [Gilberto PalenciaRamos Profesional Especiaizado COUIB0. |\ o\ cign ppca |ResOUCIONNO-BAIBAeLS g o 0Ge2004  |14detebrerode2024 |22defererode2024  |2004RE0dsage | oot UCIONN? 1056
2028 Grado 17 deoctubre de 2023 28 deabril de 2024
Profesional Universitario CAdi Resolucion No. 7 14 RESOLUCION Ne 1281
4 |Jairo Francisco Ramirez Sierra rofesional Universitario CGdigo Cancelacion RPCA esolucion No. 7903 def 5deenerode2024 |7 demayo de 2024 16 de mayo de 2024 2024RE101480 SO ,Uc, 0 819
2044 Grado 9 deoctubre de 2023 12 dejunio de 2024
- - on Mo NN 162
5 [Héctor Fabio Vélez Duque ConductorMecdnico CGdigo 5310 Cancelacion RPCA Resolucitn No. 1264 del 15 20 de mayo de 2024 |4 de junio de 2024 12 dejunio de 2024 2024RE159661 RESOLUCION N 16450
Grado 17 de febrero de 2024 1deoctubre de 2024
6 |Rocio Yulet Oviedo Vergara Profesional Especializado Cédigo Cancelacion RPCA Re§OIUC|°n No.6570 del4 4 dejulio de 2024 31dejulio de 2024 12 de agosto de 2024 2024RE165829 RESOLUCIONN? 15443
2028 Grado 15 dejulio de 202 23 de
- L Conductor Mecanico Cédigo 4103 N Resolucion No. 7168 del 23
7 |José Vicente Beltran Méndez Grado 17 Cancelacion RPCA dejulio de 2024 31 de octubre de 202431 de octubrede 2024 {8 denoviembrede 2024  |2024RE250382 | PENDIENTE

Fuente: Elaboracién propia de auditoria, conforme los datos suministrados en documento denominado
“"(Anx11_Registro publico CA)”

Por lo anterior, se da cumplimiento al criterio normativo descrito en el numeral 4 de
la Circular 10 de 2020.

CONFORMACION DE LA COMISION DE PERSONAL |

Con el objetivo de verificar la conformacion de la Comision de Personal segun lo
establecido en el articulo 2.2.14.2.13 del Decreto 1083 de 2015 y el numeral
correspondiente de la Circular 10 de 2020, se analizé la informacién suministrada por
el GIT de Talento Humano, contrastandola con el marco normativo aplicable.

El GIT Talento Humano, reportd las gestiones realizadas para la conformacién de la
Comision de Personal, en cumplimiento de la Circular Externa N2 0010 de 2020 de la
Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC), observandose:

El proceso se desarrollé a través de la realizacidén la convocatoria para la inscripcidon
de representantes principales y suplentes de los empleados ante la Comision de
Personal. La convocatoria se divulgd a través del Boletin Informativo de la Secretaria
General, con evidencia en los documentos denominados “Anx12_Banner
convocatoria” y “"Anx13_Convocatoria 19-06-24". Debido a la falta de inscritos en la
convocatoria inicial, se amplié el plazo para la inscripcion de candidatos. Esta
ampliacion fue comunicada mediante el Grupo Familia Supertransporte y el Boletin
Informativo de la Secretaria General, documentado en “Anx14_Banner 1 ampliacién
convocatoria”. Posteriormente, se publicd el banner con la lista de candidatos para
representantes principales y suplentes de los empleados, con registro en el
documento como evidencia “Anx19_Candidatos”. Finalmente, se emitié un banner
con los representantes principales y suplentes elegidos para la Comision de Personal,
evidenciado en el documento "Anx23_Banner 1 representantes empleados”.
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De acuerdo con la Resolucion 8209 del 14 de agosto de 2024, se establece en ella
que el numeral 1.11 confirma que los candidatos inscritos cumplen con los requisitos
establecidos en el Decreto 1083 de 2015. El numeral 1.12 informa que el 29 de julio
de 2024 se llevd a cabo la eleccidon de representantes principales y suplentes para el
periodo 2024-2026, quedando conformada la Comisidon de Personal como sigue:

Representantes principales de los empleados:

« David Santiago Algarra Plaza — Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado
12
o José Ignacio Ramirez Rios - Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado 15

Representantes suplentes de los empleados:

e Jaime Suarez Cucaita - Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado 17
« Olivia Alicia Rojas Garzon - Secretaria Ejecutiva Codigo 4210 Grado 22

Representantes de la Superintendencia de Transporte:

o Jefe Oficina Asesora de Planeacion
o Asesor del Despacho del Superintendente de Transporte Cddigo 1020 Grado
13

Con base en la informaciéon analizada, se evidencia que se cumplid con lo estipulado
en el numeral 5 de la Circular 10 de 2020, garantizando la adecuada conformacion
de la Comisién de Personal para el periodo sefialado. Sin embargo, no se observéd
socializacién de quien representa al empleador.

7. CONCLUSIONES

Se evidencid que, al corte del 30 de septiembre de 2024, la Superintendencia de
Transporte contaba con 280 cargos distribuidos en sus dependencias, de los cuales
208 fueron reportados como vacantes definitivas ofertadas en concurso, cumpliendo
con lo dispuesto en la Ley 1960 de 2019 y la Circular 10 de 2020. Se identificaron 27
cargos sin proveer, distribuidos en niveles directivos, profesionales especializados y
universitarios. Se constatd el cumplimiento del criterio normativo de reporte de
vacantes a la Comisidon Nacional del Servicio Civil (CNSC), con un total de 208 OPEC
publicadas, distribuidas en concursos de ascenso y abiertos.

La Superintendencia adoptd el Sistema Tipo de Evaluacidn del Desempeno Laboral
mediante la Resolucién 7348 de 2019, en cumplimiento del Acuerdo 617 de 2018 de
la CNSC. Durante el periodo objeto de andlisis, se presentd cumplimiento en la
concertacion y evaluacion de objetivos laborales, aunque se reportaron tres
evaluaciones realizadas de manera extemporanea y 31 casos de evaluaciones sin
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motivo registrado. Se documentaron acciones preventivas para evitar retrasos
futuros, como capacitaciones y seguimiento a través de un repositorio institucional.

En el periodo analizado, se realizaron 16 encargos en diferentes dependencias de la
Superintendencia de Transporte, respetando los lineamientos establecidos en la Ley
1960 de 2019 y la Circular 10 de 2020. Los encargos reflejan una adecuada asignacion
temporal de cargos de superior jerarquia, garantizando la continuidad administrativa
de la entidad.

Durante el periodo de seguimiento, se llevaron a cabo 7 cancelaciones del RPCA,
cumpliendo con los requisitos normativos establecidos en el Decreto 1083 de 2015y
la Circular 10 de 2020. Las cancelaciones estuvieron debidamente respaldadas por
actos administrativos, aunque una resolucién permanece pendiente de formalizacion.

La Comision de Personal para el periodo 2024-2026 fue conformada segun lo
establecido en el Decreto 1083 de 2015 y la Circular 10 de 2020. El proceso incluyd
convocatoria, ampliacion de plazos y publicacién de resultados. Los representantes
principales, suplentes y del empleador cumplen con los requisitos establecidos. Sin
embargo, se identifico la falta de socializacion del representante del empleador ante
los empleados, lo cual podria mejorar el proceso de comunicacién.

7.1. RECOMENDACIONES

Continuar con la implementacion de medidas preventivas, como capacitaciones y
alertas, para asegurar la oportunidad en la gestién de evaluaciones y procesos
relacionados con el desempefio laboral. Socializar de manera clara y oportuna la
representacién del empleador en la Comisidn de Personal, garantizando transparencia
y confianza en los procesos internos. Gestionar con celeridad la formalizacidon de los
actos administrativos pendientes relacionados con la cancelacién del RPCA.

| Firmado digitalmente por
- Sandra Lucia Lépez Pedreros
Sandra Lucia Lopez Pedreros
Jefe Oficina de Control Interno

** 1
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Yésica Tovar Romero
Profesional Especializado
Oficina de Control Interno

Proyectd: Yesica Tovar Romero — Profesional Especializado OCI
Revisd: Sandra Lucia Lopez Pedreros - Jefe Oficina de Control Interno
Z:\ INFORMES DE SEGUIMIENTO\ Seguimiento circular Externa N° 0010 CNSC
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