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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 0311 DE 17-01-2025

|\\

Por la cual se adopta el “protocolo para la prevencidon, atencion y
medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra la
mujeres y basadas en género y/o discriminacién por razén de raza,
etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosoéfica, sexo u
orientacion sexual o discapacidad y demas razones de discriminacién en
el dmbito laboral y contractual en la Superintendencia de Transporte”

SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de sus facultades Constitucionales, legales y, en especial las
gue le confiere los numerales 3, 4 y 25 del articulo 7 del Decreto 2409 del
2018, en concordancia con lo previsto por la Ley 823 de 2003! y las que
la modifiquen o sustituyan vy,

CONSIDERANDO

Que, el Titulo II, Capitulo I de la Constitucion Politica de Colombia
consagra la dignidad humana, igualdad, no discriminacion, honra, salud,
libertad de expresion y el libre desarrollo de la personalidad como
derechos fundamentales de los ciudadanos colombianos.

Que, el articulo 209 de la Constitucidon Politica senala que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
econdmica, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ila
descentralizacién, la delegacién y la desconcentracion de funciones.

Que, mediante la Ley 51 de 19812, adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979 y firmada en Copenhague
el 17 de julio de 1980; se ratific6 por parte del Estado Colombiano la
Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés), en la cual los Estados
Partes “tomaran todas las medidas apropiadas para: (...) Modificar los
patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras a

1 “Por la cual se dictan normas sobre igualdad de oportunidades para las mujeres”
2 “por medio de la cual se aprueba la “Convencidn sobre la eliminacidon de todas las formas de discriminacion
contra la mujer”
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alcanzar la eliminacion de prejuicios y las practicas consuetudinarias y de
cualquier otra indole que estén basados en la idea de la inferioridad o
superioridad de cualquiera de los sexos o0 en funciones estereotipadas de
hombres y mujeres (...)".

Que, con la Ley 248 de 1995, el Estado Colombiano ratificd la Convencién
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la Violencia contra la
Mujer3 en la cual se declara que la violencia contra la mujer constituye
una violacidn de los derechos humanos vy las libertades fundamentales,
ademas de ser una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de
las relaciones de poder histdricamente desiguales entre géneros.

Que, en el afio 2007 el Consejo de Derechos Humanos de la ONU oficializd
los principios de Yogyakarta, que contienen criterios orientadores para la
aplicacion de la legislacidn internacional de derechos humanos en relacion
con la orientacion sexual y la identidad de género. De igual forma, durante
la misma vigencia Colombia suscribié la Declaracion sobre Orientacion
Sexual e Identidad de Género de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, reafirmando el derecho de no discriminacién y condenando la
violencia, el acoso, la exclusién, la estigmatizacidn y prejuicio contra
personas por causa de su orientacidon sexual o identidad de género.

Que, la Ley 1257 de 2008%, creada para la proteccion integral de las
mujeres, es una norma que permite garantizar una vida libre de violencia
y en la que se dictan medidas de sensibilizacion, prevencién, proteccién,
de proteccién en casos de violencia en ambitos diferentes al familiar,
atencién, asi como de las sanciones en materia penal, todo esto frente a
toda forma de violencia y discriminacién contra las mujeres.

Que, el objetivo No. 5 de Desarrollo Sostenible — Agenda 2030, de la
Organizacién de Naciones Unidas - ONU, de la cual Colombia es Estado
parte, establece la igualdad de género, como base fundamental para
avanzar en la erradicacion de la pobreza, proteger el planeta y asegurar
la prosperidad general.

3 “Convencién de Belem do Para”

4 “Por la cual se dictan normas de sensibilizacién, prevencién y sancién de formas de violencia y
discriminacidn contra las mujeres, se reforman los codigos penal, de procedimiento penal, la Ley 294 de
1996 y se dictan otras disposiciones”
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Que, a través del documento CONPES 4080 del 18 de abril de 2020, se
aprueba la “Politica publica de Equidad de Género para las mujeres: Hacia
el desarrollo sostenible del pais”, y se establece la necesidad de fortalecer
las politicas de prevencién y atencion integral de las violencias contra las
mujeres.

Que, mediante Directiva Presidencial No. 01 del 08 de marzo de 2023, el
Presidente de la Republica instd a los Ministros, Ministras, Directores y
Directoras de Departamentos Administrativos y representantes legales de
las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional, a adoptar mediante
acto administrativo un protocolo que tenga como base el modelo de
protocolo para la prevencion, atencidon y medidas de proteccién de todas
las formas de violencia contra las mujeres y basadas en género y/o
discriminacidon por razén de raza, etnia, religién, nacionalidad, ideologia
politica o filoséfica, sexo u orientacidon sexual o discapacidad, y demas
razones de discriminacidn en el ambito laboral y contractual del sector
publico; y la participacion efectiva de la mujer en las diferentes instancias
de la administracién publica.

Que, las bases estructurales de la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023, “Por
el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, establece en su articulo 4. EJES
TRANSVERSALES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, numeral 2, que,
los actores diferenciales para el cambio que se propone es: “con la
poblacion colombiana en todas sus diversidades para lograr
transformaciones que nos lleven a una sociedad inclusiva, libre de
estereotipos y estigmas, que supera las discriminaciones de tipo
econdmico, social, religioso, cultural y politico, asi como las basadas en
género, étnico-racial, generacionales, capacidades fisicas, de identidad y
orientacion sexual, donde la diversidad sera fuente de desarrollo
sostenible y no de exclusion. (...). Actores como las mujeres, la comunidad
LGBTIQ+, las victimas, las nifas y los ninos, las comunidades étnicas, los
jovenes, las personas con discapacidad y la comunidad campesina son
parte integral de las transformaciones propuestas por este Plan.”

Que, en virtud de lo dispuesto por la Directiva 01 de 2023 se considera
necesario la adopcién del “protocolo para la prevencion, atencion y
medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra la mujeres
y basadas en género y/o discriminacién por razon de raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia politica o filosofica, sexo u orientacion sexual o
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discapacidad y demas razones de discriminacién en el ambito laboral y
contractual en la Superintendencia de Transporte”, asi como las
estrategias de sensibilizacidon y transformacion cultural de estereotipos de
género que, deberdn ser implementadas por la entidad para sus
servidores publicos, contratistas o cualquier persona vinculada bajo
cualquier forma de vinculacién y sus grupos de valor.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. Adoptar el “Protocolo parala prevencion, atencién y medidas
de proteccion de todas las formas de violencia contra la mujeres y
basadas en género y/o discriminacidon por razén de raza, etnia, religidn,
nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo u orientacion sexual o
discapacidad y demas razones de discriminacién en el ambito laboral y
contractual en la Superintendencia de Transporte”, el cual forma parte
integral del presente acto administrativo.

Articulo 2. Ordenar la difusion y socializacion del “Protocolo para la
prevencion, atencidn y medidas de proteccién de todas las formas de
violencia contra la mujeres y basadas en género y/o discriminacion por
razon de raza, etnia, religién, nacionalidad, ideologia politica o filosofica,
sexo u orientacion sexual o discapacidad y demas razones de
discriminacion en el ambito laboral y contractual en la Superintendencia
de Transporte”, a través de los canales de comunicacion institucional de
la entidad.

Articulo 3. Vigencia. La presente resolucién junto con el “Protocolo para
la prevencidn, atencidon y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contra la mujeres y basadas en género y/o discriminacién por
razon de raza, etnia, religién, nacionalidad, ideologia politica o filoséfica,
sexo u orientacion sexual o discapacidad y demas razones de
discriminacion en el ambito laboral y contractual en la Superintendencia
de Transporte”, el cual forma parte integral del presente acto
administrativo, rige a partir de la fecha de su publicacidon en la pagina web
de la entidad.
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Articulo 4. Comunicar el presente acto administrativo al Ministerio de

Igualdad y Equidad, en los términos del numeral 2 de la Directiva
Presidencial 01 de 2023.

Articulo 5. Comunicar el presente acto administrativo al Departamento
Administrativo de la Funcidén Publica, para lo de su competencia.

Dada en Bogotd, D.C.,

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Firmado
digitalmente
SuperTI&é)nsporte por OSPINA
B ARIAS AYDA
LUCY

Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

Comunicar:
Ministerio de Igualdad y Equidad

Representante Legal o quien haga sus veces
contacto@minigualdad.gov.co

Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Representante Legal o quien haga sus veces
eva@funcionpublica.gov.co

Anexo: “Protocolo para la prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencia
contra la mujeres y basadasen género y/o discriminacion por razén de raza, etnia, religion, nacionalidad,
ideologia politica o filosoéfica, sexo u orientacion sexual o discapacidad y demas razones de discriminacion en
el ambito laboral y contractual en la Superintendencia de Transporte”

Proyectod: Kathleene Korina Moreno Guerrero - Profesional Especializado Oficina Asesora de Planeacion ;Z@%

Reviso: Luis Gabriel Serna Gamez - Jefe Oficina Asesora Juridica’ 7/
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Correo ﬁdes
Electr énico AL A

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 37410

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: eva@funcionpublica.gov.co - eva@funcionpublica.gov.co
Asunto: Comunicacion Resolucion No. 0311-

Fecha envio: 2025-01-23 15:39

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: Acuse de recibo

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] M ensaJ eenviado con estampa de Fecha: 2025/01/23 Tiempo def_irmado: Jan 23 20:43:27 2025 GMT
tiempo Hora: 15:43:27 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.

® Acusederecibo Fecha: 2025/01/23 Jan 23 15:43:31 cl-t205-282cl postfix/smtp[13601]:

Hora: 15:43:31 91755124878E: to=<eva@funcionpublica.gov.co>,

Con la recepcion del presente mensaje de datos en _relay=funcionpublica-gov-co.mail protect
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que i on.outlook.com[52. 101._10.10] :25, delay=4.4,
el destinatario ha sido notificado para todos los delays=0.1/0/0.47/3.8, dsn=2.6.0, status=sent (250
efectos legales de acuerdo con las normas 26.0 <0152b69680bfClZlbfffc83bb06d520668b0
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 € 2bad122d28b4al4bf6664fed5ea@correocerti
de la Ley 527 de 1999 y sus normas fi cado4-72.com.co> [Internal|d=185624191612350,
reglamentarias. Hostname=MW3PR18M B3467.namprd18.prod.out

| ook.com] 28400 bytesin 0.262, 105.640 KB/sec

Nota: La respuesta recibida contiene la frase Queued mail for defivery)

'‘Queued mail for delivery' correspondiente al
servicio de correo Microsoft Exchange, y tras
certificar la ausencia de notificaciones de rechazo
en las 48 horas posteriores a envio, constituyen
evidencia suficiente para concluir que el mensaje
ha sido entregado de manera satisfactoria al
destinatario final.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario harecibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensgje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



B Contenido del Mensaje

B Asunto: Comunicacion Resolucion No. 0311-

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Me permito informar que la Superintendencia de Transporte expidié un acto administrativo de su
interés; paralo cual me permito adjuntar €l respectivo oficio que podra consultar en el enlace que
encontrara en la parte inferior de este mensgje:

Atentamente,

RICHARD ALEXANDER RODRIGUEZ RICO
Coordinador Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
0 T s cloNdeRcoIcac ony 8290408baBc5849bd6791f39h0497h39d7 5521 e38a4e2490bd507880b2dd8a

DepartamentoA dministrativodel aFuncionPublica_1.pdf

20255330003115.pdf 8df2c99bfff3ed4eb018415f3bc93992d15ec625872510f cf df 74c99f 1ad8d0e

(% Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 37411
Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: contacto@minigual dad.gov.co - contacto@minigualdad.gov.co
Asunto: Comunicacion Resolucion No. 0311-

Fecha envio: 2025-01-23 15:41

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensgje

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2025/01/23
Hora: 15:43:28

Tiempo de firmado: Jan 23 20:43:28 2025 GMT

® M ensaj e enviado con estampa de i
Politica; 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2025/01/23
Hora: 15:43:30

Jan 23 15:43:30 cl-t205-282cl postfix/smtp[13586]:
1638012487A8: to=<contacto@minigual dad.gov.co>,
relay=minigual dad-gov-co-1.fortimailclou

() Acusederecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en

la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

d .com[154.52.5.132]:25, delay=1.9, delays=0.13/0/0.
73/1.1, dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0
50NKhTVB1084395-50NKhTV C1084395 Message
accepted for delivery)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/01/23
Hora: 15:43:38

Direccion |1P: 40.78.129.34
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/109.0.0.0 Safari/537.36

Lecturadel mensaje

Fecha: 2025/01/23
Hora: 15:44:03

DirecciAn | P: 40.78.129.34 United States of
America- lowa- Des Moines
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/125.0.6422.141 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.



Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B Asunto: Comunicacion Resolucion No. 0311-

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Me permito informar que la Superintendencia de Transporte expidi6 un acto administrativo de su
interés; paralo cua me permito adjuntar el respectivo oficio que podra consultar en €l enlace que
encontrard en la parte inferior de este mensgje:

Atentamente,

RICHARD ALEXANDER RODRIGUEZ RICO
Coordinador Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

20255330018711-Oficio_de_comunicacion-

Ministeriodel gual dady Equidad.pdf 99a0660b94113de4e0f d6057c6e2de2f 2f839chdat5a625044bd14008a41d5bd0

20255330003115.pdf 8df2c99bfff3ed4eb018415f3bc93992d15ec625872510f cfdf 74c99f 1ad8dOe

(4 Descargas

Archivo: 20255330018711-Oficio_de_comunicacion-Ministeriodel gual dadyEquidad.pdf desde: 186.29.78.25 el dia:
2025-01-23 16:06:06
Archivo: 20255330003115.pdf desde: 186.29.78.25 €l dia: 2025-01-23 16:06:17

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



