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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO_ 0705 DE 10-02-2025

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién
pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2"

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE.

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015,
Decreto 2409 del 2018, demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije
la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacién del transporte publico en Colombia es un
servicio publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la
vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridad” *.

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20182 se
establece que es funcidén de la Superintendencia de Transporte "“[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria
juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al
Ministerio de Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer
las funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al
Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia
de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion* se concretd en
(i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las
normas que rigen el sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar,

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidén Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (.0 22, Fiercerla inspeccion v vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

Pagina 1 de 12
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




&)
SuperTransporte

RESOLUCION No 0705 DE 10-02-2025
“"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2”

y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de
transporte®, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin
animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que
presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema
Nacional de Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 1993% excepto el
Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en
materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que
determinen las normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia
de Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccién de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de
cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en
relacion con la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios
conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacidon 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de
la imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad.
Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, ordenes y demas instructivos necesarios para asegurar que tales
actividades respondan a los fines de interés publico.

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademds de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos
entre la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan
otras disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996
y demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas
ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso.
No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues seria
imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de
textura abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir
las conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad
correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegaciéni® se concreté en i)
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas
que rigen el sistema de transito y transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y
controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de
transporte!!, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacién de todas las personas!3. A ese respecto, se previo
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio,
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!*, enfatizando que “[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”*>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefald que la
Superintendencia de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y
legalidad, en aras de contribuir a una logistica eficiente del sector”.'®

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de
la intervencién del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
"Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran
sometidos al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente,
por comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control
y la vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 [ ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

4 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

6 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecio
gque los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de
transporte en el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de
Transporte y, que este informe se tendra como prueba para el inicio de la
investigacion administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido
los principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacién con la
prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos
11 y 15 de la citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacidon exigida por
las disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio
publico de transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y
obtener Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta
Ley, es la autorizacion expedida por la autoridad competente en cada
Modo de transporte para la prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econdmica y
técnica, igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los
operadores, tales como estados financieros debidamente certificados,
demostracion de la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio
bruto, comprobacion del origen del capital, aportado por los socios,
propietarios o accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de equipos
de transporte, factores de seguridad, ambito de operacién y necesidades
del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las
disposiciones pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier
tiempo de oficio o a peticion de parte, verificar su cumplimiento.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacién administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2 (en
adelante la Investigada). habilitada mediante Resolucidén No. 4 del 16/02/2004
del Ministerio de Transporte, para prestar servicio publico de transporte
terrestre automotor Especial y habilitada mediante Resolucion No. 33 del
17/12/2001 del Ministerio de Transporte, para prestar servicio publico de
transporte terrestre automotor Mixto.

DECIMO: Que, de la evaluacion, el andlisis de la documentaciéon y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial sin portar el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccién presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:
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10.1. Por la presunta prestacion del servicio c,le transporte terrestre

automotor especial sin portar el Formato Unico de Extracto del
Contrato FUEC vigente.

Mediante Radicado No. 20235340131282 del 6/02/2023

Mediante radicado No. 20235340131282 del 6/02/2023, esta superintendencia
recibié el informe de infracciones presentado por la Direccidn De Transito Y
Transporte Seccional Bolivar, en el que se relacionaba el Informe Unico de
Infraccidon al Transporte No. 9096A del 15/11/2022, impuesto al vehiculo de
placa TVC390, vinculado a la VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2,
toda vez que se encontré que: "FUEC VENCIDO DESDE EL 28 DE OCTUBRE DE
2022. TR ANSPORTA PERSONAL DE LA EPS CAJA COPI. EL FUEC ES EXPEDIDO
POR L A EMPRESA DE TRANSPORTE LOGISTIC A SERVICES AND SOLUCIONES
S.A. S. YNO TIENE REGISTRADO EN EL FUE CEL CONVENIO CON LA EMPRESA
VIA JEROS S. A. S. DONDE SE ENCUENTRA VINCULADO LA CAMIONETA.”, de
acuerdo con lo indicado en la casilla 17 del IUIT senalado, y los demas datos
identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto
administrativo.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que la Direccidn
De Transito y Transporte Seccional Bolivar.,, en ejercicio de sus funciones
encontraron que la VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2,
presuntamente la investigada ha transgredido la normatividad que rige el
sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se
demostrara el material factico y probatorio, en el que se refleja las conductas
desplegadas por la Investigada, toda vez que presta el servicio de transporte
sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de
Extracto de Contrato (FUEC).

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes meéritos para
establecer que VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, ya que, de
conformidad con el informe levantado por la Direccién de Transito y Transporte
Seccional Bolivar., presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el
sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se
demostrara que la Investigada presta el servicio de transporte sin contar con
los documentos que son exigidos por la normatividad vigente.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este
Despacho al analizar la documentacion considera iniciar una investigacion
administrativa, por transgredir la normatividad que rige el sector transporte,
para lo cual en el desarrollo de esta actuacién se pondrd en gala, el sustento
probatorio que permite establecer la violacidn a la normatividad vigente.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la VIAJEROS S.A.S con
Nit. No. 819004747 - 2, no cuenta con los documentos para prestar el
servicio de transporte automotor especial, toda vez que presta el servicio de
transporte sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de
Extracto de Contrato (FUEC).
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Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la prestacién del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones
para los equipos destinados al transporte, veamos:

“Articulo 26. Todo equipo destinado al transporte publico debera
contar con los documentos exigidos por las disposiciones
correspondientes para prestar el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con
destino a un uso distinto del servicio publico tendran una
identificacion especial, se asimilaran a una importacion temporal y
deberan ser reexportados dentro del plazo sefialado por la autoridad
competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacion del servicio publico de transporte que “(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacién del servicio basico y de los demas niveles que se
establezcan al interior de cada modo (...)".

Que, para la presente investigacion administrativa, se tienen los Informes
Unicos de infracciones al Transporte con 9096A del 15/11/2022, impuesto al
vehiculo de placa TVC390, impuestos por los agentes de transito a la
VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2 y remitidos a esta
Superintendencia de Trasporte por presuntamente prestar el servicio de
transporte sin contar con Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017,
articulo 89°. Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del
contrato, el cual debera expedirse conforme la regulacion que expida
el Ministerio de Transporte. (Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion
del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado
y verificado a través de un sistema informacion que permita y
garantice el control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a
la inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el
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literal ¢ del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores
mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no
constituyen inexistencia o alteracion del documento. (...)

Que mediante Resolucién No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamenté la expedicidon del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC)
para la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor
especial, derogando la Resoluciéon 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.!”

Que la Resolucion en comento, reglamentd lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(..) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL
CONTRATO (FUEC). Es el documento de transporte que debe
expedir la empresa de transporte legalmente habilitada para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial, a los vehiculos propios, vinculados y en convenio, el cual
debera portar en todo momento el conductor del vehiculo durante la
prestacion del servicio.

ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto
del Contrato (FUEC) debera contener los siguientes datos, conforme
a lo sefialado en la ficha anexa a la presente resolucion:

Numero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Razon Social de la Empresa.

Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboraciéon Empresarial, en caso de que aplique.
Duracién del contrato, indicando su fecha de iniciacion y

terminacion.

9. Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero

interno).

10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el

respectivo contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

PN AN

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el
FUEC, en la Resolucidn ya citada, sefiala la obligatoriedad del porte de dicho
documento, so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones
aplicable, veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO
DE EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las
autoridades de control deben verificar que se porte el Formato Unico
de Extracto del Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el
evento en que la autoridad de control en via advierta la inexistencia
o alteracion del mismo debera inmovilizar el vehiculo, de

17 Articulo 17 Resolucién 6652 de 2019
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conformidad con lo dispuesto en el literal c) del articulo 49 de la Ley
336 de 1996 y el paragrafo 2° del articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto
1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar, por
infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y
confrontar el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto
del Contrato (FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de
la empresa, permitiéndose que el vehiculo continue el recorrido. De
encontrarse alguna irregularidad, se debera poner en conocimiento
de la Superintendencia de Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ningin motivo, el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o
enmendaduras.

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 431 de 20178, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato
Unico de Extracto del Contrato, para la prestacidn del servicio de transporte, y
al interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte, reglamentara
la expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucién
6652 de 2019, sefala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor
especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, se encuentra habilitada para
prestar el servicio de transporte especial, lo que quiere decir que, para el
desarrollo de esta modalidad, y de acuerdo con la actividad transportadora que
se esté ejecutando, debe contar con los documentos y cumplir con los
requisitos que exige la normatividad de transporte, esto es el porte del Formato
Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en los IUIT'S con No. 9096A del
15/11/2022, impuesto al vehiculo de placa TVC390, impuestos por los agentes
de transito, se encontré que la VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 -
2, presuntamente presta el servicio de transporte escolar sin contar con los
requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

lo que implica que no cuenta con la documentacidn que exige la normatividad
para prestar el servicio de transporte terrestre automotor especial.

DECIMO: Formulacién de Cargos

8 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la
prestacion del servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera
expedirse conforme la regulacidn que expida el Ministerio de Transporte. Pardgrafo 1. El Ministerio de
transporte reglamentara la expedicion del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado
y verificado a través de un sistema informacién que permita y garantice el control en linea y en tiempo real.
Paragrafo 2. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de
transito en via, dara lugar a la inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c
del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni
tachones no constituyen inexistencia o alteraciéon del documento.»
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RESOLUCION No 0705 DE 10-02-2025
“"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2”

Con base en el material probatorio obrante en el expediente, el cual se sustento
en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se presentaran
los cargos que se formulan:

CARGO UNICO: Que de conformidad con los IUIT No. 9096A del 15/11/2022,
impuesto al vehiculo de placa TVC390, impuestos por la Secretaria Distrital de
Movilidad de Bogota D.C, vinculados a la VIAJEROS S.A.S con Nit. No.
819004747 - 2, se tiene que la Investigada presuntamente presté el servicio
de transporte terrestre automotor especial, sin contar con los requisitos vy
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

Que, para esta Entidad, la VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, al
prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre especial, contando
con el FUEC vencido, pudo configurar una vulneracién a la norma de transporte
tal como quedé demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulneré
lo contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con
el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y
los articulos 2, 10 de la Resolucion 6652 de 2019, conducta que se enmarca
en lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del
transporte.(...)”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la en VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, de infringir la conducta descrita el literal
e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacién del literal a)
del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para cada uno de los cargos
imputados en la presente resolucién, el cual establece la graduacion aplicable
para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado caso de
demostrarse una infraccidn a las normas sobre transporte publico, siendo asi
esta Direccién sefiala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo
largo de este acto administrativo, la sancién a imponer serd la establecida en
el literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que senala:

PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte:
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RESOLUCION No 0705 DE 10-02-2025
“"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2”

a) Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios
minimos mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccidn gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el
rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1.Dahno o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2.Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3.Reincidencia en la comision de la infraccidn.

4.Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision

5.Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona
interpuesta para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6.Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los
deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7.Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas
por la autoridad competente.

8.Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del
decreto de pruebas.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor especial VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, por la presunta vulneracién a las
disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del
Decreto 431 de 2017, y los articulos 2 y 10 de la Resoluciéon 6652 de 2019,
conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e€) del articulo 46 de la
Ley 336 de 1996. de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO 2: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2, un término de quince
(15) dias habiles siguientes a la notificacidon de este acto administrativo para
presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
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RESOLUCION No 0705 DE 10-02-2025
“"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2”

el asunto de su escrito de manera visible, el niumero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo a través de la pagina web
de la entidad www.supertransporte.gov.co moédulo de PQRSD.

ARTICULO 3: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de
la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad
con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2.

ARTICULO 4: Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto
en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 47%° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado
digitalmente por
ARIZA MARTINEZ
CLAUDIA
MARCELA

Fecha: 2025.02.06
09:26:01 -05'00"

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

SuperTrénspolte

Notificar:

VIAJEROS S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2
Representante legal o quien haga sus veces
Correo electronico: contabilidad.viajeros@gmail.com

19 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
carécter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetarén a
las disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo
no previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse
de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara
al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formularéd cargos mediante acto
administrativo en el que sefialara, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales
o0 juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas
que serian procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados.
Contra esta decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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RESOLUCION No 0705 DE 10-02-2025
“"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor VIAJEROS
S.A.S con Nit. No. 819004747 - 2”

Direccion: CR 4 A 64 35 BRR GAIRA
SANTA MARTA / MAGDALENA

Revisor: Danny Garcia -Profesional Especializado DITTT
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INFORME UNICO DE INFRACCIONES
~ AL TRANSPORTE
- INFORME NUMERO: 9096A
1.FECHA Y HORA
2022-11-15 HORA: 10:31:26
2.LUGAR DE LA INFRACCION
DIRECCION: CORDIALIDAD 0+400 - R
UTA 9006 SANTA ROSA (BOLIVAR)
3. PLACA: TVC390
4. EXPEDIDA: TURBACO (BOLIVAR)
5. CLASE DE SERVICIO:PUBLICO
6. PLACA REMOLQUE 0 SEMIREMOLQUE
1000000
NACIONALIDAD: 000000
7. MODALIDADES DE TRANSPORTE PUB
L.LICO TERRESTRE AUTOMOTOR:
7.1.RADIO DE ACCION:
7.1.1.0peracion Metropolitana,
Distrital y/o Municipal:

N/A
7.1.2.0peracion Nacional:
ESPECIAL
7.2. TARJETA DE OPERACION
NUMERO: 298354
FECHA:2022-03-17 00:00:00. 000
8. CLASE DE VEHICULO: CAMIONETA
9.DATOS DEL CONDUCTOR
9.1.TIPO DE DOCUMENTO:CEDULA CI
UDADANIA
NUMERO: 73581653
NACIONALIDAD: COLOMBIANO
EDAD:46
NOMBRE:RICARDO ANTONIO RIOS TORR
ECLOSA
DIRECCION: CARTAGENA

TELEFONO: 0000
MUNICIPIO:CARTAGENA (BOLIVAR)
10. LICENCIA DE TRANSITO O REGIS
TRO DE PROPIEDAD:

NUMERO: 10026800910
11.LICENCIA DE CONDUCCION:
NUMERD: 73581653
VIGENCIA:2020-07-27
CATEGORIA:C1
12. PROPIETARIO DEL VEHICULO:NOM
BRE:FORTICH MEZA BREINER
TIPO DE DOCUMENTO:C.C
NUMERD: 8854986
13. NOMBRE DE LA EMPRESA DE TRAN
SPORTE, ESTABLECIMIENTO EDUCATIV
0 0 ASOCIACION DE PADRES DE FAMI
LIA
RAZON SOCIAL:VIAJEROS S.A.S
TIPO DE DOCUMENTO:NIT
NUMERD:819004747
14. INFRACCION AL TRANSPORTE NAC
TONAL
LEY:336
AND: 1996
ARTICULO:49
NUMERAL : 0
LITERAL:C
14.1. INMOVILIZACION O RETENCION
DE LOS EQUIPOS AL TRANSPORTE NA
CIONAL:C
14.2. DOCUMENTO DE TRANSPORTE:

NOMBRE:FUEC VENCIDO DE FECHA 28

DE OCTUBRE DE 2022
NUMERD: 213685522202214050064

14.3. AUTORIDAD COMPETENTE DE LA

INMOVILIZACION: SUPERINTENDENCIA
DE TRANSPORTE

14. 4. PARQUEADERD, PATIO 0 SITIO
AUTORIZADO:

01 GLOO LOMadddd. UAR TAMIEOADTACCMA—

ST LT IRET TERE
- 2023 a2

53401312
ésu;tol'ft Rgdicacién «de forma individual IUIT N
acha Rad: 06-02-2 -
P 923 Radicador: LUZGIL

Destine: 534-570 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES
TRANSPORTE TERRESTRE PETRANSITOY

Remitente: Direccion Da Transito ¥ Transporte Secci
www.supertransporte.gov.co diagonal 25G Mo.95A - 85 edificio Burd25

I‘LD.HUIUI\I CiLvie =

pAL  LuMr
INNOVILIZACION:SUPERTIEHENDENCIA

E TRANSPOR
14.4.PAR&JEADERO. paTIO O SITI0

7ADO: i
DIRECCION:VIA VARIANTE CARTAGE
RUTA SOBLC KM 2
MUNICIPI():TURBACO (ROLIVAR)
15. AUTORIDAD COMPETENTE P ADliI
INICIO DE LA INVESTIGACI%: !
NISTRATIVA DE LA INFRACCI
RANSPORTE NACTONAL .
15.1.M0da\idades d;a t_r;r\\:por e
de operacion Nacl
NOMBRE:SUPERINTENDENCIA DE TRANS
PORT
i te
2 Modal idades de t‘ranspor_
dlsoperacion Metropo)l_tano, Dist
rital y/ORE“‘W/‘:wa‘
NOMBRE :
16.TRANSPORTE INTERNAC IONAL DE
MERCANCIAS POR CARREngf (Decisi
on 837 de 20
16.1. INFRACCION AL TRANSPORDIEEé
NTERNACTONAL (DECISION 461

99)
ARTICULO:0

NUMERAL :0
RA
2. AUTORIDAD COMPETENTE PA
Elﬁlzllﬁlﬂ DE LA INVESTIGACI(()): ‘AAIC
MINISTRATIVA DE LA INFRACCIES 5
TRANSPORTE INTERNACIONAL

TE
ERINTENDENCIA DE TRANSPOR
?%?S.ERHFICADU DE HABILITACIO
N (Del automotor)

NUMERO:0

= 0:00:00. 000

FECW\‘-ZD.’ZZ-H 15 00:00:0

16.4.CER11F1(‘ADO DE HABILITACIO /
N (Unidad de carga) /

.0022-11-15 00:00:00.000

oo 217.oasenvmmr£s
VIOLACION LEY 336 DE 1996 ARTl%lé
L0 49 LITERAL C. FUEC VENCIDO 0t
SO Fi. 26 DE OCTUBRE DE zozzCAJA
\NSPORTA PERSONAL DE LA EPS o

COP1. EL FUEC ES EXPEDIDO Pom
o EMPRESA DE TRANSPORTE LOGIS ;
A SERVICES AND SOLUCIONES S.A.S.

NVENID CON LA EMPRESA VIA
i FO.A.S, DONDE SE ENCUENTRA
VINCULADO LA CAMIONETA.
DE CON
18.DATOS DE LA AUTORIDAD
TROL DE TRANSITO Y TRANSPORTEON
NOMBRE @ CESAR AUGUSTO CULMA M

. 180803 ENTIDAD : UNIDA
D DE CONTROL Y SEGURIDAD DEBOL

W 4
\ SN

BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO
. FIRMA CONDUCTOR

NUMERO DOCUMENTO: 73581653


luzgil
Sello


La movilidad
es de todos

Mintransporte

FORMATO UNICO DEL EXTRACTO DE CONTRATO DEL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL
EXPEDIDO el 28 de septiembre del 2022, Hora 12:00:00 AM I
# 213 6855 22 2022 1405 0064

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA DE TRANPORTE ESPECIAL: Logistic Services And Solutions S.A.S
NIT: 901045892-5

CONTRATO No: 1405

‘CONTRATANTE: CAJA COPI

NIT: 890102044

OBJETO CONTRATO:

TRANSPORTE DE USUARIOS DEL SERVICIO DE SALUD

ORIGEN-DESTINO: TRANSPORTE DE PACIENTES DE LA EPS CAJA COPI DE CARTAGENA HACIA CLEMENCIA, SANTA CATALINA Y

VIGENCIA DEL CONTRATO
FECHA INICIAL s : g cund
28 09 2022
FECHA VENCIMIENTO B S AP
28 10 2022
CARACTERISTICAS DEL VEHICULO
PLACA MODELO MARCA CLASE
TVC390 2014 CHEVROLET MicroBus
NUMERO INTERNO NUMERO TARJETA DE OPERACION
005 298354
Nombres y Apellidos No. Cédula No. Licencia Vigencia
Conductor 1 | NECER SUAREZ BENJUMEA 73156406 73156406 2029-01-11
Conductor 2 | ELVIS JOSE SARMIENTO 8573469 8573469 2022-08-20
POLO
Conductor 3 JUAN DAVID MOLINA 1143375645 1143375645 2025-02-15
MENDOZA
Conductor4 | RICARDO ANTONIO RIOS 73581653 73581653 2020-03-07
TORREGLOSA
Nombres y Apellidos No. Cédula Celular Direccion
Responsable JOSE BABILONIA 890903938 3176437616 . BARRANQUILLA
del
contratante
FORMATO UNICO EXTRACTO DE CONTRATO
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Logistic Services And Solutions S.A.S @
ALAMEDA LA VICTORIA MZ D LT 3

Tels 317 - 6437616 \)ﬁ%

Email: gpuellojimenez@gmail.com LI RerH  ah
Firma Digital Ley 527 del 199, decreto 2364 de 2012

Verificacion Online :  https://iss.mobilecarts.com.co/fuec/64
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INSTRUCTIVO PARA LA DETERMINACION DEL NUMERO CONSECUTIVO DEL FUEC

El contrato Unico de Extracto del Contrato 'FUEC' estar4 constituido por los siguientes numeros:

habilitacién o de aquella a la cual se hubiese trasladado la eémpresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial;

Antioquia - Chocé 305 Huila - Caqueta 441
Atlantico 208 Magdalena 247
Bolivar - San Andrés y Providencia 213 Meta - Vaupés - Vichada 550
Boyaca - Casanare 415 Narifio - Putumayo 352
Caldas 317 N/Santander - Arauca 454
Cauca 319 Quindio 363
Cesar 220 Risaralda 366
Cérdoba - Sucre 223 Santander 468
Cundinamarca 425 Tolima 473
Guajira 241 Valle del Cauca 376

b) Los cuatro digitos siguientes sefaran el nimero de resolucion mediante la cual se otorgé la habilitacién de la
Empresa. En caso que la resolucion no tenga estos digitos, los faltantes seran completados con ceros a la izquierda;

¢) Los dos siguientes digitos, corresponderan a los dos Ultimos del afio en que la empresa fue habilitada;
d) A continuacidn, cuatro digitos que corresponderan al afo en el que se expide el extracto del contrato;

e) Posteriormente, cuatro digitos que identifican el namero del contrato. La numeracién debe ser consecutiva,
establecida por cada eémpresa y continuard con la numeracién dada a los contratos de prestacion del servicio

celebrados para el transporte de estudiantes, empleados, turistas, ususarios del serivicio de salud y grupos especificos

de usuarios, en viencia de la Resolucién 3068 de 2014.

EJEMPLO

Empresa Habilitada por la Direccion Territorial Cundinamarca en el afio 2012, con resolucion de habilitacio’p No.
0155, que expide el primer extracto del contrato en el afio 2015, del contrato 255. El nimero del Formato Unico de
Extracto del Contrato (FUEC) sera: 425015512201 502550001.
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5/2/25, 4:12 p.m. Sistema Nacional de Supervision al Transporte

.

Registro de

Sistema Nacional de Supervision
al Transporte. 9 Regresar
Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado
— Informacion General

* Tipo asociacién: | SOCIETARIO v * Tipo sociedad: | SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICAL ¥ |
* pais: | COLOMBIA v * Tipo PUC: | COMERCIAL v

* Tipo documento: NIT v * Estado:

* Nro. documento: 819004747 2 *Vigilado? @ si O No

* Razon social:  VIAJEROS S.A.S. * Sigla: |VIAJEROS S.A.S.

E-mail: contabilidad.viajeros@gmail.ct * Objeto social o actividad: ’empresa de fransporte especial

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se Notifiquen de forma electronica los actos
administrativos de caracter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* ¢Autoriza Notificacion .
Electronica? ®si Ono

* Correo Electrénico * Correo Electrénico

Principal contabilidad.viajeros@gmail.c Opcional contabilidad.viajeros@gmail.c
P * Inscrito Registro Nacional
Pagina web: ’ de Valores: O'si ®@no

* Revisorfiscal: @ si O No * pre-Operativo: O si @ no

* Inscrito en Bolsa de .
Valores: Os ®no

* Es vigilado por otra
entidad? O si @ No

* Clasificacion grupo IFC [ GRUPO 2 v * Direccion: CRA 4A NO. 64-35 GAIRA
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SuperTransporte

Bogota, 10-02-2025
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.:

20255330063961
Fecha: 10-02-2025

Sefor (a)(es)

VIAJEROS S.A.S

CARRERA 4 A 64 35 BARRIO GAIRA
contabilidad.viajeros@gmail.com
SANTAMARTA, Magdalena

Asunto: Notificacion electrénica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucién No. 0705

Respetado Sefor(a) o Doctor(a):

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la
autorizacién que reposa en nuestras bases de datos, procede a notificarle la
resolucién No. 0705 del 10-02-2025 expedida por la ION DE
INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE, para lo cual se
remite copia integra de dicha resolucién; precisando que se considerara surtida
la notificacién cuando el mensaje de datos haya sido recibido en el buzén del
destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podra realizarlo en la
Diagonal 25g No. 95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficina de
Atencién al Ciudadano de la ciudad de Bogotd o a través de la pagina Web
www.supertransporte.gov.co, en el botén “Formulario de PQRS-Radicacién de
documentos”. Para el presente acto administrativo Contra la presente
resolucidn no procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido en el
articulo 47 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011..

Los datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados
para adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de
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SuperTl-’é-nsporte

conformidad con lo previsto en el Decreto No0.2409 de 2018. Su informacién
personal siempre serd tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes y lo dispuesto en el
régimen de protecciéon de datos personales.

Atentamente,
2 Firmado digitalmente
G por RODRIGUEZ RICO
Su perTra_nsporte

RICHARD ALEXANDER

Richard Alexander Rodriguez Rico
Coordinador del Grupo de Notificaciones

Anexo: 17 pagina(s)
Proyecté: lina fernanda espina caicedo
Revisé: Richard Alexander Rodriguez Rico
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Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 38433
Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: contabilidad.viajeros@gmail.com - contabilidad.viajeros@gmail.com
Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 0705 - LFEC
Fecha envio: 2025-02-11 12:01

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensgje

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2025/02/11
Hora: 12:05:58

Tiempo defirmado: Feb 11 17:05:58 2025 GMT

® M ensaj e enviado con estampa de |
Politica; 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2025/02/11 Feb 11 12:05:59 cl-t205-282cl postfix/smtp[19234]:
Hora: 12:05:59 0B3AE12487CD: to=<contabilidad.viajeros@gmail.

Con la recepcion del presente mensaje de datos en com&g

() Acusederecibo

la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

t ;, relay=gmail-smtp-in.|.google.com[74.125.
197.26]:25, delay=1.4, delays=0.12/0/0.5/0.8, dsn=2.
0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1739293559
d2ela72fccab8-73048bd79fbsi 18569655b3a. 1
32-gsmtp)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/02/11
Hora: 14:14:35

Direccion | P: 66.249.83.85
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

Lecturadel mensaje

Fecha: 2025/02/11
Hora: 14:14:41

DirecciA3n | P: 186.1.175.188 Colombia- Magdalena
- Taganga
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/132.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.



Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 0705 - LFEC

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE

Respetado (a) Sefior (a)

Me permito informar que la Superintendencia de Transporte expidi6 un acto administrativo de su
interés; paralo cua me permito adjuntar el respectivo oficio que podra consultar en €l enlace que
encontrard en la parte inferior de este mensgje:

Atentamente,

RICHARD ALEXANDER RODRIGUEZ RICO
Coordinador Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

20255330063961-Oficio_de_notificacion_electronica-

VIAJEROS SA.Spdf 4302dfcOb3cd1e61f5h2aa58e297831994ebed0c5cab89e5cd3al 3c5c4fab9es

20255330007055.pdf 7087f931b2e5a8560ala4b196dd94ac8d8048e89c8f c28358849ba39084f45f9

(4 Descargas

Archivo: 20255330063961-Oficio_de notificacion_electronica-VIAJEROS S.A.S.pdf desde: 186.1.175.188 €l dia:
2025-02-11 14:29:13
Archivo: 20255330007055.pdf desde: 186.1.175.188 el dia: 2025-02-11 14:15:10

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.
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